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PRESENTACIÓN 
 
En esta unidad se pretende alcanzar el conocimiento de las técnicas, para analizar 
la información financiera que genera una organización, dentro de un mundo 
cambiante, dinámico y de globalización, la cual exige una mayor información 
profesional de los estudiantes en el acto de asumir actitudes de análisis que 
responda a la demanda actual y futura del sector turístico, para tomar decisiones 
estratégicas. 

OBJETIVO GENERAL 
 
Al finalizar el curso, el alumno ejemplificará el uso y el manejo estratégico del 
recurso financiero en las Empresas turísticas, teniendo como apoyo instrumental 
el presupuesto de capital, los estados financieros, los flujos de efectivo y las 
corridas financieras. Así mismo indicará cuales son las fuentes de financiamiento 
de la Empresa Turística tanto internas como externas a corto, mediano y largo 
plazo. 
 
UNIDAD I. LA ADMINISTRACION FINANCIERA EN LA ORGANIZACIÓN 
TURÍSTICA 
 
TIEMPO APROXIMADO: 10 Horas. 
 
OBJETIVO DE LA UNIDAD: Que el alumno describa la función de la 
administración financiera y su importancia dentro de la organización. 
 
CONTENIDO 
1.1. Las finanzas. 
 1.1.1. Concepto. 
 1.1.2. Objetivos. 
 1.1.3. Clasificación. 
1.2 Las finanzas en la empresa turística. 

1.2.1 Las Finanzas como área Funcional. 
1.2.2 Las áreas operativas de una empresa. 
1.2.3 Las Finanzas y sus relaciones interdepartamentales. 

1.3 Funciones de las finanzas. 
1.3.1. Contraloría. 



1.3.2. Tesorería. 
1.4. Planeación estratégica financiera. 

1.4.1. Objetivos financieros. 
1.4.2. Políticas financieras. 
1.4.3. Planes financieras. 

 
UNIDAD II. ANALISIS E INTERPRETACIÓN DE LA INFORMACIÓN 
FINANCIERA 
 
TIEMPO APROXIMADO: 24 Horas. 
 
OBJETIVO DE LA UNIDAD: Que el alumno aprenda a relacionar la información 
financiera generada en la organización, para una adecuada toma de decisiones. 
 
CONTENIDO 
2.1. La Importancia y Utilización de la Información Financiera. 
 2.1.1. Los Estados Financieros, el Significado y la Utilidad de su Información. 

2.1.1.1. Balance General. 
2.1.1.2. Estado de Resultados. 
2.1.1.3. Estado de Cambios en la Situación Financiera. 
2.1.1.4. Estado de Variaciones en el Capital Contable. 

2.2. Objetivos del Análisis y la Evaluación Financiera. 
 2.2.1. Elementos Básicos para la Toma de Decisiones Financieras en la    
           Organización. 

2.2.1.1. Volumen de Ventas (Montos y Unidades). 
2.2.1.2. Costo de Producción del Servicio. 
2.2.1.3. Volumen de Producción. 
2.2.1.4. Gastos. 
2.2.1.5. Flujos de Efectivo. 
2.2.1.6. Inversiones. 
2.2.1.7. Punto de Equilibrio. 

 2.2.2. Tipos de análisis financiero, su aplicación y criterios de evaluación. 
2.2.2.1. De Variaciones Absolutas y Relativas (Vertical y Horizontal). 
2.2.2.2. De Estructuras (Razones Financieras). 

2.2.2.2.1. Liquidez. 
2.2.2.2.2. Endeudamiento. 
2.2.2.2.3. Rentabilidad. 
2.2.2.2.4. Actividad. 
2.2.2.2.5. Mercado. 

 
UNIDAD III. ADMINISTRACION FINANCIERA DE TESORERIA 
 
TIEMPO APROXIMADO: 18 Horas. 
 
OBJETIVO DE LA UNIDAD: Al finalizar la unidad, el alumno deberá identificar, 
distinguir y ejemplificar los distintos componentes de las finanzas en el manejo de 
las cuentas por pagar, proveedores, inventarios y las relaciones con el efectivo. 



CONTENIDO 
3.1. Cuentas por Cobrar. 
 3.1.1. Concepto. 
 3.1.2. El Crédito y la Cobranza. 
 3.1.3. Políticas de Crédito. 
 3.1.4. Políticas de Cobranza. 
 3.1.5. Técnicas de Cobranza. 
 3.1.6. Análisis de la Cartera. 
3.2. Cuentas por pagar (Proveedores y Acreedores). 
 3.2.1. Volúmenes de compra. 
 3.2.2. Plazos de Pago. 
 3.2.3. Sistemas de Pago. 
 3.2.4. Alianzas de Compras. 
 3.2.5. Descuentos y su Evaluación con relación a otras inversiones. 
 3.2.6. El Uso de Factoraje a Proveedores. 
 3.2.7. Distinción en los acreedores por servicios indispensables y necesarios. 
 3.2.8. Repercusiones en el pago oportuno. 
3.3. Las finanzas de los inventarios. 
 3.3.1. Tipos de Inventarios. 
 3.3.2. Técnicas de Administración de Inventarios. 
 3.3.3. Modelo de la Cantidad Económica de Pedido. 
 3.3.4. Punto de Reorden. 
 3.3.5. Inventario de Seguridad. 
 3.3.6. Costo-Beneficio. 
3.4. Flujos de Efectivo. 
 3.4.1. Concepto y Objetivo. 
 3.4.2. Elaboración del Flujo de Efectivo. 
 3.4.3. Periodos de Elaboración. 
 
UNIDAD IV. FUENTES DE FINANCIAMIENTO 
 
TIEMPO APROXIMADO: 12 Horas. 
 
OBJETIVO DE LA UNIDAD: Al finalizar esta unidad, el alumno definirá el sistema 
financiero mexicano y describirá las diferentes alternativas de financiamiento. 
 
CONTENIDO 
4.1. Estructura Del Sistema Financiero Mexicano. 
 4.1.1. Autoridades Financieras. 
 4.1.2. Banco de México. 

4.1.2.1. La Banca Mexicana. 
 4.1.3. Comisión Nacional Bancaria y de Valores. 

4.1.3.1. Organismos Auxiliares de Crédito. 
4.1.3.2. Bolsa Mexicana de Valores. 

4.2. Fuentes Internas y Externas. 
 4.2.1. Internas. 

4.2.1.1. Pasivos Acumulados. 



4.2.1.2. Utilidades Retenidas de Ejercicios Anteriores. 
4.2.1.3. Incremento de Aportación de los Socios y/o ingreso de nuevos 
socios. 

 4.2.2. Externas. 
4.2.2.1. Emisión de Acciones. 
4.2.2.2. Créditos de Instituciones Financieras. 
4.2.2.3. Proveedores. 

4.3. Financiamiento Internacional. 
 4.3.1. Mercados Financieros Internacionales. 

4.3.1.1. Bolsas Internacionales. 
 4.3.2. Instituciones Financieras Internacionales.  

4.3.2.1. Fondo Monetario Internacional. 
4.3.2.2. Banco Mundial. 
4.3.2.3. Banco Interamericano de Desarrollo. 

 
EXPERIENCIAS DE APRENDIZAJE 

  
El proceso educativo estará centrado en el aprendizaje, en la construcción del 
conocimiento, en el desarrollo de habilidades y actitudes, por lo tanto estará 
ajustado al planteamiento y resolución de problemas y la investigación será eje 
medular del mismo. Se partirá de las vivencias de los estudiantes en su vida 
cotidiana para realizar acciones individuales y colectivas.Además de exposición 
oral, lecturas comentadas, ejercicios en clase, ejercicios fuera del aula y 
conferencias.  

EVALUACIÓN 
 

EXAMEN “A”,  será equivalente a lo siguiente: 
Practicar 4 exámenes durante el semestre,  
para evaluar los temas vistos, los cuales no                                              60% 
pueden ser acumulativos. 
 
Participación en clase, tareas de casa,  
investigación de temas específicos, control de                                          40% 
lecturas, exposiciones orales de temas programados. 
Total                                                                                                         100% 
 
EXAMEN “B”, lo presentará el alumno, en  caso de no haber acreditado el examen 
“A” y será equivalente al 100% 
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