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PERFIL DEL DOCENTE

1. Licenciatura en Contaduria Publica, Administracion o area afin. Maestria en Contaduria, Administracion o area afin.
2. Experiencia en laboral en asesoria contable y fiscal. Contar con tres afios de experiencia o puede ser menos cuando se demuestre con
documentos probatorios haber cursado una especialidad o maestria en organizaciones.

3. Dominio del idioma inglés en el nivel B1 del MCER.
4. Conocimientos de TIC’s. en ofimaticas y manejo de webs

Propdsito general:

Presentacion:

Al final de la unidad de competencia el estudiante, analizara los
elementos de la estructura del control interno, que permita evaluar
los sistemas de control interno existentes y determinar el grado de
eficiencia y eficacia con que esta operando, asi como evaluar los
diferentes tipos de riesgo existentes para poder administrarlos y
hacer propuestas de mejoramiento o solucién a las empresas
turisticas.

Toda organizacién juridicamente constituida requiere de sistemas
de control interno, este tipo de sistemas debe contar con los
elementos contables, fiscales y financieros que le permitan
identificar el tipo de riesgo empresarial, evaluando su eficiencia y
eficacia de los sistemas existentes de las empresas turisticas, por
ello esta unidad proporciona los elementos de la estructura del
control interno para el mejoramiento de procesos y soluciéon de
problemas de las empresas.

Marco del Control
Interno en las
Organizaciones
Turisticas

Introduccion a
Control la Metodologia Riesgos del EIl ambiente
Interno del control control de control.
interno
Competencias

Genéricas

Profesionales

e Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas.
e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

e Actitudes orientadas a proporcionar servicios de calidad, de
forma asertiva y proactiva, con respeto a la diversidad, la
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e Capacidad para organizar y planificar el tiempo
e Capacidad de comunicacion oral y escrita

cultura propia y ajena, asi como de la apreciacion y
conservacion del patrimonio. Demostrara contar con valores
gue le permitiran propiciar el aprovechamiento racional de los
recursos de las comunidades que presentan vocacion turistica y
de la empresa turistica.

Generar sistemas de gestién en la micro, pequefia, mediana y
gran empresa turistica a escala local, regional, nacional e

internacional.

Estructura basica de la Unidad de Competencia

Subcompetencia

Elementos de la subcompetencia

Subcompetencia integrada

Contenidos tematicos

Comprende los elementos
de la estructura del control
interno, para adaptarlo a las
empresas Turisticas

Conocimientos:

Marco general de referencia del
control interno. Elementos de la
estructura del control interno.

Habilidades:

Capacidad de analisis, sintesis y
evaluacion, comprension de
consecuencias.

Valores y actitudes profesionales:
Iniciativa, responsabilidad y
percepcion, y

Mente abierta, atencion al entorno,
responsable y cultura de trabajo.

Al terminar la unidad de
subcompetencia, el estudiante sera
competente para comprender los
elementos de la estructura del
control interno para adaptarlo a las
empresas turisticas dentro del marco
general de referencia del control
interno, mediante la capacidad de
analisis, sintesis y evaluacion,
comprendiendo su consecuencia.
Con una mente abierta, atendiendo
el entorno responsable y con cultura
de trabajo; manifestando iniciativa,
percepcion y responsabilidad.

1. Control interno
a. Definicion
b. Marco general
c. Elementos y estructura
del control interno
i. Elementos
ii. Estructura

Evidencias de desempefio

Analisis del marco de referencia de las teorias del control interno.
Mapa mental de los elementos del control interno.

Recursos didacticos

Estrategias de aprendizaje

Antologia Exposicién del profesor.

Apuntes Discusion grupal.

Lecturas selectas Investigacion bibliogréafica y por Internet.
Diapositivas

Subcompetencia

Elementos de la |

Subcompetencia integrada

| Contenidos tematicos
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subcompetencia

Disefia sistemas de control
interno

Conocimientos:

Ciclo de operaciones del
control interno.

Metodologia para solucién de
problemas.

Habilidades:

Toma de decisiones, solucion
de problemas, creatividad,
trabajo en equipo, buena
comunicacion oral y escrita,
uso eficiente de la informética
y las telecomunicaciones.

Valores y actitudes
profesionales:

Iniciativa, responsabilidad,
discrecion, creatividad,
colaboracién, orden,
objetividad, honestidad,
rectitud y compromiso. Con
una actitud Independiente,
aceptacion, didlogo, mente
abierta, atencion al entorno y
proactivo.

Al terminar la unidad de
subcompetencia, el estudiante sera
competente para disefiar los sistemas
de control interno de las empresas
turisticas, a través del ciclo de
operaciones en las areas funcionales
aplicando una metodologia para la
solucién de problemas, con creatividad,
trabajo en equipo, teniendo una buena
comunicacion oral y escrita, haciendo
uso eficiente de la informatica y las
telecomunicaciones; con una actitud
independiente, innovadora, entusiasta,
mente abierta, integracién y vision del
entorno; mostrando iniciativa,
responsabilidad, discrecidn, creatividad,
colaboracién, orden, objetividad y
proactivo.

2. Introduccién a la Metodologia
del control interno
a. Implantacién del control
interno.
b. Ciclo de operaciones del
control interno

Evidencias de desempefio

Disefio de un sistema de control interno.
Diagramas de flujos de los ciclos de operacién del control interno.

Recursos didacticos

Estrategias de

aprendizaje

Antologia
Apuntes

Lecturas selectas.
Diapositivas
Guion de disefio

Exposicién del profesor.
Discusion grupal.
Investigacion bibliogréafica y por Internet.

Subcompetencia

Elementos de la
subcompetencia

Subcompetencia integrada

Contenidos tematicos

Administra riesgos del

Conocimientos: Tipos de

Al finalizar la unidad de subcompetencia,

3. Riesgos del control
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control interno

riesgos existentes

Habilidades:

Asertividad, toma de
decisiones, comprension de
consecuencias y
pensamiento critico.

Valores y actitudes
profesionales:

Iniciativa, percepcion,
discrecion, equilibrio y orden.
Integracion, mente abierta 'y
atencion al entorno.

y orden.

el estudiante sera competente para
administrar los diferentes tipos de riesgo
del control interno existentes favorables a
la empresa turistica, con asertividad,
toma de decisiones, comprension de
consecuencias y pensamiento critico; con
una actitud integradora, de mente abierta
y con atencién al entorno, mostrando
iniciativa, percepcién discrecion equilibrio

a. Tipos de riesgos
b. Administracion de riesgos

Evidencias de desempefio

Cuadro sindptico de identificacion y analisis de riesgos.
Propuestas de acciones para minimizar los riesgos.

Recursos didacticos

Estrategias de aprendizaje

Antologia Exposicion del profesor.

Apuntes Discusién grupal.

Lecturas selectas. Investigacion bibliogréfica y por Internet.
Diapositivas

Subcompetencia

Elementos de la subcompetencia

Subcompetencia integrada

Contenidos tematicos

llustrar la evaluacién del
control interno

Conocimientos:

Normas y procedimientos de
Auditoria, Boletin 3050 y 5030 del
IMCP (Administrativa, Operacional
y Financiera).

Habilidades:

Determinacién de soluciones y
alternativas, asertividad, toma de
decisiones, pensamiento critico,
uso eficiente de la informética y las
telecomunicaciones.

Valores y actitudes
profesionales:

Independiente, aceptacion,
dialogo, mente abierta, atencion al

Al finalizar la unidad de
subcompetencia, el estudiante
comprendera como evaluar los
sistemas de control interno
existentes en la empresa, con el
propdsito de proponer alternativas
de solucidn en las organizaciones
determinando soluciones y
alternativas asertivas, que
permitan la toma de decisiones,
con pensamiento critico y usando
de manera eficiente la informética
y las telecomunicaciones; con
una actitud independiente, con
aceptacion, dialogo, mente

4. El ambiente de control.

a. Laevaluacion de
riesgos.

b. Los sistemas de
informacion y
comunicacion.

c. Los procedimientos de
control.

d. La vigilancia.
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entorno y proactivo. Iniciativa,
responsabilidad, discrecion,
creatividad, colaboracion, orden,
objetividad, honestidad, rectitud y
compromiso.

abierta y atencion al entorno,
siendo proactivo Expresando
iniciativa, responsabilidad
discrecion, creatividad,
colaboracién, , orden, objetividad,
honestidad, rectitud y
compromiso.

Evidencias de desempefio

Diagrama sobre los sistemas de informaciéon y comunicacion del control interno.

Examen del control interno.

Estrategias de aprendizaje

Recursos didacticos
Antologia
Apuntes
Lecturas selectas
Diapositivas
Guion del examen del control interno

Exposicién del profesor.
Discusion grupal.
Investigacion bibliografica y por internet.

Estrategias de evaluacion

Criterios Instrumentos % Competencia que evidencia %
Conocimientos Evaluacion parcial de 40 Genéricas:
conocimientos (3) e Capacidad para identificar, plantear y resolver 25
Analisis del marco de problemas.
referencia de las teorias del e Capacidad de aplicar los conocimientos en la 25
control interno. practica
Diagramas de flujos de los
ciclos de operacién del control Profesional:
interno. e Generar sistemas de gestion en la micro, 50
Diagrama sobre los sistemas pequefia, mediana y gran empresa turistica a
de informacion y comunicacion escala local, regional, nacional e
del control interno. internacional.
Cuadro sindptico de
identificacién y analisis de
riesgos.
Mapa mental de los elementos
del control interno.
Habilidades Disefio de un sistema de 40 Genéricas:
control interno. e Capacidad para organizar y planificar el tiempo 25
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Propuestas de acciones para
minimizar los riesgos.
Examen del control interno.

e Capacidad de comunicacion oral y escrita 25

Profesionales:

e Actitudes orientadas a proporcionar servicios 50
de calidad, con creatividad, trabajo en equipo,
solucionando problemas de forma asertiva y
proactiva, dentro del marco general del control
interno de las organizaciones. Demostrara
contar con valores que le permitirdn tomar
decisiones con el uso eficiente de la
informética, con pensamiento critico
aprovechando los recursos financieros que es
patrimonio de las empresas turisticas

Valores y actitudes | Responsabilidad y percepcion, 20 Genéricas:

profesionales e Iniciativa e Capacidad para identificar, plantear y resolver 25
Atencién al entorno problemas.
Cultura de trabajo e Capacidad de aplicar los conocimientos en la 25
Colaboracion y orden practica
Actitud independiente e Capacidad para organizar y planificar el 25
Dialogo tiempo
discrecion e  Capacidad de comunicacién oral y escrita 25

* Al momento de elaboracién la planeacién con dosificacion de contenidos, es imprescindible que el profesor considere la mezcla de al
menos cuatro estrategias para generar el resultado final. Ninguna puede tener un peso mayor al 40% del total.
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De Auditoria Y Normas Para Atestiguar. México.

Instituto Mexicano de Contadores Publicos. (2010). Boletin 5030
Metodologia para el Estudio Y Evaluacién Del Control Interno. Normas
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http://www.nodo50.org/cubasigloXXl/economia/gcueto_311206.pdf
Metodologia para la implementacion de un sistema de control
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