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PERFIL DEL DOCENTE

1. Estudios de licenciatura en Administracién, y un posgrado afin a su licenciatura.
2. Experiencia laboral en area administrativa. Experiencia minima tres afios.
3. Dominio del idioma inglés a nivel A2 del marco comun europeo de referencia o su equivalente.
4. Conocimientos de TIC.
HT HP HAI HCD HSM CR ACADEMIA
Administracién. Facultad de Contaduria y Administracion, C-I.
Administracion. Facultad de Ciencias de la Administracion, C-1V
2 2 2 4 64 6 Administracion. Escuelas de Ciencias Administrativas, C-VII

Administracion. Facultad de Ciencias Administrativas, C-VIII

Administracién. Escuela de Ciencias Administrativas Arriaga, C-1X
Administracion. Escuela de Ciencias Administrativas Istmo-Costa, C-IX Tonala

Propésito general:

Presentacion:

Al finalizar la unidad de competencia el estudiante aplicara el
proceso administrativo para la obtencién y optimizacién de los
diversos recursos de toda organizacién, mediante el conocimiento
de las diferentes teorias de la administracion

El proceso administrativo es una herramienta para el buen
funcionamiento de todas las operaciones de una empresa,. Los
métodos y técnicas del proceso administrativo ayudan a la
realizacion de multiples tareas en las organizaciones productivas y
sociales, tanto en las empresas publicas como en las privadas; son
la base para la realizacion de estudios técnicos e investigaciones
gue permiten la mejora de procesos de produccion, de bienes y de
servicios 0 el sustento de la toma de decisiones por lo que esta
unidad de competencia contribuye a tu formacion en la aplicacion
de los principios del proceso administrativo para la interpretacion de
los fines y propoésitos de la accion organizacional a través de
métodos, técnicas e instrumentos y le preceden Estructuras y
manuales administrativos y Modelos Organizacionales
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PROCESO ADMINISTRATIVO

ORGANIZACION [ INTEGRACION

PLANEACION

DIRECCION CONTROL

Competencias

Genéricas

Profesionales

1.

2.
3.

Asume liderazgo colaborativo en la conformaciéon y operacion
de grupos de trabajo

Contrae la capacidad para organizar y planificar el tiempo

Forja la capacidad para identificar, plantear y resolver
problemas de forma creativa e innovadora, asumiendo la toma
de decisiones con responsabilidad ética y profesional.

1.

Modelar la organizacion a partir de sistemas de calidad de
vanguardia, considerando-las teorias, paradigmas y tendencias
que influyen en el desarrollo de Ila misma; aplicando
herramientas administrativas en la toma de decisiones,
tecnologias de informaciéon y comunicacién, dentro del marco
legal en el que se desarrollan local, nacional e
internacionalmente las organizaciones publicas, privadas y
sociales.

Estructura basica de la Unidad de Competencia

Subcompetencia

Elementos de la subcompetencia

Subcompetencia integrada

Contenidos tematicos

Identifica las bases
tedricas del proceso
administrativo y las
diversas escuelas del
pensamiento
administrativo.

Conocimientos: Escuelas del
pensamiento  administrativo, empresa,
areas bésicas y proceso administrativo

Habilidades: Asertividad, capacidad de
aprender por cuenta propia y pensamiento

Al terminar la unidad de
subcompetencia el estudiante
seri competente para
identificar las escuelas del
pensamiento administrativo,
empresa, areas béasicas vy

1 Introduccién al
administrativo
1.1Definicién y objetivos
1.2. Desarrollo histérico
1.3. Escuelas del pensamiento

proceso
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critico

Valores y actitudes
Proactivo, disponibilidad
iniciativa y compromiso

profesionales:.
, responsable,

proceso  administrativo  con
Asertividad, capacidad de
aprender por cuenta propia y
pensamiento critico
demostrando Proactividad,
disponibilidad , responsabilidad,
iniciativa y compromiso

administrativo

1.4. Definicién de empresa y su
clasificacion

1.5. Areas béasicas de una
organizacion

1.6. Proceso administrativo

Evidencias de desempefio

Argumentacion en forma escrita de los diversos conceptos del proceso administrativo con las areas funcionales de la organizacion.

Ensayo sobre las escuelas del pensamiento administrativo.

Recursos didacticos

Estrategias de aprendizaje

Antologia.
Diapositivas
Consulta de Bibliografia.

Exposicion del profesor

Investigacion bibliogréafica y por Internet

Mapas conceptuales.
Foros de debate

Subcompetencia

Elementos de la subcompetencia

Subcompetencia integrada

Contenidos tematicos

Aplica los elementos
de la planeacion para

Conocimientos: Misién, vision. Obijetivos,
planeacion estratégica, tactica y
operacional, politicas, reglas,
procedimientos y presupuestos

generar sistemas
integrales en una
organizacion.

Habilidades: creatividad, trabajo en
equipo, determinacién de soluciones y
alternativas.

actitudes
persistente,

Valores vy
proactivo,
Voluntad

profesionales:
responsable 'y

Al finalizar la unidad de
subcompetencia el estudiante
serd competente aplicar los
elementos de la planeacion
como Mision, visién. Obijetivos,
planeacién estratégica, tactica y
operacional, politicas, reglas,
procedimientos y presupuestos
con creatividad, trabajo en
equipo, determinacion de
soluciones y alternativas
demostrando proactividad,
persistencia, responsabilidad y
Voluntad para generar sistemas
integrales en una organizacion

2.- Planeacion

2.1. Definicién de la planeacion
2.2. La importancia y propésito
de la planeacién

2.3. Principios de la planeacion
2.4. Tipos de planeacion

2.5. Técnicas de planeacién

2.6. Mision y Vision

2.7. Objetivos

a) Clasificacion de los objetivos
b) Medicion de objetivos

c) Jerarquia de objetivos

d) Integracion de los objetivos
2.8. Clasificacion de la
planeacion

a) Planeacion estratégica

b) Planeacion tactica

c) Planeacién operacional
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2.9. Planes

a) Permanentes: politicas,
reglas, normas, procedimientos
y estandares.

b) De un solo uso: programas,
proyectos y presupuestos

Evidencias de desempefio

Ensayo sobre planeacién, caso practico

Recursos didacticos

Estrategias de aprendizaje

Apuntes
Diapositivas

Uso de hojas de rota folios

Exposicién del profesor

Participacion en equipos de los alumnos

Foros

Subcompetencia

Elementos de la subcompetencia

Subcompetencia integrada

Contenidos tematicos

Clasifica los diferentes
tipos de estructuras,
usando principios vy
disefios, a través de
los cambios y
culturas de una
organizacion.

Conocimientos: organizacion, estructura,
cambio y cultura organizacional.

Habilidades: pensamiento critico,

creatividad, trabajo en equipo.

Valores y actitudes
objetividad, liderazgo,
actitud emprendedora.

profesionales:
responsable 'y

Al finalizar la unidad de
subcompetencia el estudiante
sera competente para clasificar
los diferentes tipos de
estructuras, usando principios y
disefios, a través de los cambios
y culturas de una organizacion
con pensamiento critico,
creatividad, trabajo en equipo
demostrando objetividad,
liderazgo, responsable y actitud
emprendedora.

3. Organizacién

3.1. Concepto de la organizacion
3.2. Importancia de la organizar
3.3. Principios del proceso de
organizar

3.4. Disefio de la organizacion
3.4. Estructura organizacional.
3.5. Cambio organizacional

3.6. Cultura organizacional
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Evidencias de desempefio

Exposicién y mapa conceptual sobre las estructuras organizacionales.

Recursos didacticos

Estrategias de aprendizaje

Apuntes
Diapositivas

Elaboracion de organigramas

Exposicién del profesor
Exposicién del estudiante
Mapa conceptual.

Subcompetencia

Elementos de la subcompetencia

Subcompetencia integrada

Contenidos tematicos

Examina el proceso

de reclutamiento vy
seleccidn de
personal,
capacitacién,
adiestramiento y
desarrollo

Conocimientos:
reclutamiento,

integracion,

seleccion, desarrollo,

capacitacion, adiestramiento, factor
material

Habilidades: pensamiento critico,
creatividad, trabajo en equipo.

Valores y  actitudes: objetividad,
liderazgo, responsable y actitud
emprendedora

Al finalizar la unidad de
subcompetencia el estudiante
ser4 competente para examinar
el proceso de reclutamiento y
seleccion de personal,
capacitacién, adiestramiento y
desarrollo  con  pensamiento
critico, creatividad, trabajo en
equipo demostrando obijetividad,
liderazgo, responsable y actitud
emprendedora

4. Integracion

4.1. Concepto
importancia de |
integracion

4.2. Proceso d
reclutamiento
seleccion de personal

4.3.
adiestramiento
desarrollo

4.4 Factor material

e
a

e
y

Capacitacion,

y

Evidencias de desempefio
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Mapa conceptual sobre integracién y ensayo sobre capacitacién, adiestramiento y desarrollo

Recursos didacticos

Estrategias de aprendizaje

Apuntes
Diapositivas
Consulta de Bibliografia.

Exposicién del profesor

Investigacion bibliografica y por Internet

Ensayo

Subcompetencia

Elementos de la subcompetencia

Subcompetencia integrada

Contenidos tematicos

Conocimientos: Comunicacion, autoridad,
poder y mando, delegacion, liderazgo,
Supervision y Motivacion

Examina los

Habilidades. = Pensamiento critico,

creatividad, trabajo en equipo.

elementos de la
direccidon como
Comunicacion,
autoridad, poder vy
mando, delegacion,
liderazgo, supervision
y Motivacion

Valores y actitudes profesionales:
objetividad, liderazgo, responsable 'y
actitud emprendedora

Al finalizar la unidad de

subcompetencia el
estudiante sera
competente para

examinar los elementos
de la direccion como
Comunicacion,
autoridad, poder vy
mando, delegacion,
liderazgo, supervision y
Motivacion con
Pensamiento critico,
creatividad, trabajo en
equipo demostrando
objetividad, liderazgo,
responsable 'y actitud
emprendedora

5.1. Concepto e importancia de
la direccién

5.2. Comunicacién

5.3. Autoridad, poder y mando
5.4. Delegacion

5.5. Liderazgo

5.6. Supervisién

5.7. Motivacion

Evidencias de desempefio

Mapa conceptual
Ensayo sobre motivacion
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Recursos didacticos

Estrategias de aprendizaje

Apuntes
Diapositivas
Consulta de Bibliografia.

Exposicién del profesor

Investigacion bibliogréafica y por Internet

Mapa conceptual
Ensayo

Subcompetencia

Elementos de la subcompetencia

Subcompetencia integrada

Contenidos tematicos

Conocimientos: Control, areas
funcionales, eficacia administrativa vy
eficacia organizacional

Aplica los diferentes

Habilidades: Pensamiento critico,

creatividad, trabajo en equipo

tipos de control en las
areas funcionales de
las organizaciones
con eficacia
administrativa

Valores y actitudes
objetividad, liderazgo, responsable y
actitud emprendedora

Al finalizar la unidad de
subcompetencia el estudiante
sera competente para aplicar

El control en las areas
funcionales con eficacia
administrativa y organizacional
con Pensamiento critico,
creatividad, trabajo en equipo
demostrando objetividad,
liderazgo, responsable vy
actitud emprendedora

6.1 Concepto e importancia del
control

6.2. Proceso del control

6.3. Finalidades del control

6.4. Tipos de control

6.5. Caracteristicas de un
sistema de control

6.6. Control del comportamiento
6.7. Control financiero

6.8. Control de operaciones

6.9. Eficacia administrativa

6.10. Eficacia organizacional

Evidencias de desempefio

Caso practico

Mapa conceptual sobre control

Recursos didacticos

Estrategias de aprendizaje

Apuntes
Diapositivas
Consulta de Bibliografia.

Exposicién del profesor

Investigacion bibliogréfica y por Internet

Caso practico
Mapa conceptual

Estrategias de evaluacion

| Competencia que evidencia

108



UNIVERSIDAD AUTONOMA Dt CHIAPAS

LICENCIATURA EN ADMINISTRACION

Criterios Instrumentos %
Conocimientos Evaluacion parcial de | 50
conocimientos (3) Genérica
Asume liderazgo colaborativo en la conformacion y | 20
Ensayo sobre las escuelas del operacion de grupos de trabajo
pensamiento administrativo Contrae la capacidad para organizar y planificar el | 20
Ensayo sobre planeacion, tiempo
caso practico Forja la capacidad para identificar, plantear y resolver | 20
Exposicién y mapa conceptual problemas de forma creativa e innovadora, asumiendo
sobre las estructuras la toma de decisiones con responsabilidad ética y
organizacionales. profesional.
Mapa conceptual sobre Profesional
integracion y ensayo sobre Modelar la organizacion a partir de sistemas de | 40
capacitacion, adiestramiento y calidad de vanguardia, considerando las teorias,
desarrollo paradigmas y tendencias que influyen en el desarrollo
Ensayo sobre motivacion de la misma; aplicando herramientas administrativas
Caso practico en la toma de decisiones, tecnologias de informacién y
Mapa conceptual sobre control comunicacion, dentro del marco legal en el que se
desarrollan local, nacional e internacionalmente las
organizaciones publicas, privadas y sociales.
Habilidades Exposicion 40 Contrae la capacidad para organizar y planificar el | 30
Casos practicos tiempo
Forja la capacidad para identificar, plantear y resolver | 30
problemas de forma creativa e innovadora, asumiendo
la toma de decisiones con responsabilidad ética y
profesional.
Modelar la organizacion a partir de sistemas de
calidad de vanguardia, considerando las teorias,
paradigmas y tendencias que influyen en el desarrollo | 40
de la misma; aplicando herramientas administrativas
en la toma de decisiones, tecnologias de informacién y
comunicacion, dentro del marco legal en el que se
desarrollan local, nacional e internacionalmente las
organizaciones publicas, privadas y sociales.
Valores 'y  actitudes 20
profesionales Proactivo, Genérica 30

disponibilidad ,

Asume liderazgo colaborativo en la conformacion y
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responsable, iniciativa operacion de grupos de trabajo

y compromiso Contrae la capacidad para organizar y planificar el
tiempo 30
Profesional

Modelar la organizacion a partir de sistemas de
calidad de vanguardia, considerando las teorias, | 40
paradigmas y tendencias que influyen en el desarrollo
de la misma; aplicando herramientas administrativas
en la toma de decisiones, tecnologias de informacién y
comunicacion, dentro del marco legal en el que se
desarrollan local, nacional e internacionalmente las
organizaciones publicas, privadas y sociales.
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