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PRESENTACION

La responsabilidad de los directores de las unidades académicas que constituyen la
Universidad Auténoma de Chiapas de presentar un informe anual de las actividades
realizadas durante su periodo ante la H. Junta de Gobierno, el Rector y la comunidad
universitaria, se encuentra estipulada en la fraccién VIII, Articulo 69 Capitulo VII del
Estatuto General de la Universidad.

En cumplimiento a lo senalado en el parrafo anterior, me permito presentar a
ustedes el tercer informe de actividades como director de la Facultad de Contaduria 'y
Administracién Campus |, cargo que me honro en desarrollar segin nombramiento de
la H. Junta de Gobierno el dia 22 de junio de 2016. La presente resena corresponde
al periodo del 23 de junio del 2018 al 30 de mayo del 2019 de la gestién 2016-2020.

La estructura que presenta este informe de actividades, esta definida en atencién al
Proyecto Académico de la Universidad Auténoma de Chiapas, relacionado con acciones
fundamentales relativas a calidad educativa, La responsabilidad social universitaria, la
internacionalizacién, la gestion y la evaluacién institucional.

Esta definida también en atenciéon al Proyecto Académico de la Facultad de
Contaduriay Administraciéon C-1 2016—2020 que conduce el destino de esta institucion,
con acciones tendientes a eficientar la calidad en el proceso de la ensefianza, mejorar
la actividad profesional docente, fomentar el proceso de investigacién, lograr la
vinculacién y extensién universitaria y concretar la gestién administrativa y financiera.

Traducido en términos sencillos se presentan los resultados hasta el 30 de
mayo de las gestiones y operaciones propias del motivo de ser de esta institucion
educativa superior, tales como la situacién de los alumnos o matricula, los procesos de
nuevo ingreso, de permanencia, los procesos de egreso y titulacion, los procesos de
acreditacion de los programas educativos, servicios estudiantiles, movilidad académica,
evaluacion del aprendizaje, formacién integral del estudiante, servicios de apoyo al
aprendizaje, actividades de formacién para la vida, entre otras; en cada uno de los
cinco programas educativos que la FCyA C-| imparte; las licenciaturas en contaduria,
administracion, gestion turistica, sistemas computacionales e ingenieria en desarrollo
y tecnologias de software; y el area de posgrado.

De la misma manera se presenta el estado que guardan las cosas en relaciéon con
la planta docente, su profesionalizacion y la capacidad académica, el estatus de los
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profesores, sus proyectos de investigacidon y organizaciéon e cuerpos académicos, sus
trabajos de tesis y su apoyo al proceso de titulacién. Las actividades de extensién
y vinculacién con los sectores productivos y con la sociedad en general a través de
cartas de colaboracién, servicio social, practicas profesionales, servicios de educacién
continua a través de cursos y diplomados, entre otros.

Se informa ademas de la gestién administrativa y financiera, que representa un
factor esencial para la consecucién de los objetivos institucionales mediante una
eficaz administracién de los recursos, mediante instrumentos de planeacién oficiales y
ejecucién disciplinada de los conceptos de gasto.

14 Gestion 2016-2020




INTRODUCCION

El Proyecto Académico 2016-2020 de la Facultad de Contaduria y Administracién,
Campus | creado como un plan estratégico para dar respuesta a los retos y desafios que
plantea el entorno, busca volver a las bases que representan razén y motivo de nuestra
misidon académica, atendiendo los problemas evidentes en el proceso de ensefanza-
aprendizaje y centrando los esfuerzos en fortalecer la relacion docente-alumno, en la
formacién integral del estudiante con fundamento en el verdadero desarrollo personal,
con base en el conjunto de principios y valores que rigen la conducta de todos los
universitarios de la UNACH.

En esta tarea y a 3 afios de distancia de la toma de protesta como Director de
la Facultad de Contaduria y Administracién, presento un balance de lo alcanzado
siguiendo la ruta marcada en este Proyecto Académico a través de los indicadores
basicos concebidos como la guia y ruta de actuacién materializando los resultados que
a continuacién se resumen, a reserva de que en el contenido tematico del informe se
presentan de manera desglosada.

De lo planteado en el Proyecto Académico 2016-2020 se ha logrado que:
* Todos los programas de estudio de licenciatura con egresados estan acreditados.

* Con fundamento en la linea especifica de consolidar la internacionalizacién se
logré la acreditacién internacional de la licenciatura en gestion turistica.

* Consolidacién de lafirmadel convenio conla Universidad de Medellin Colombia,
para lograr la doble titulacién de la licenciatura y maestria en administracion.

* Alumnos de la matricula de las cinco licenciaturas participan en el programa de
movilidad estudiantil nacional e internacional.

* Todos los planes de estudio de las licenciaturas estan actualizados y basados en
el esquema de competencias profesionales.

* La eficiencia terminal de las licenciaturas en administracién y contaduria se
ubican casi en el 90 por ciento como lo exigen los organismos acreditadores.

* La matricula total de la FCyA C-| es de 3300 estudiantes en promedio para el
periodo que se informa.

* Mas del 95 por ciento de la matricula de la Facultad estd inscrita en programas
educativos acreditados.

UNACH
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El 31% de los alumnos de licenciatura estan becados.

El 87% de los alumnos de licenciatura estan atendidos por un tutor.

El 37% de los PTC son reconocidos por el Sistema Estatal de Investigadores SEI.
El 62% de los PTC son reconocidos por el PRODEP

El 52% de los docentes tiene una certificacién profesional.

Dos cuerpos académicos se encuentran en el estatus de consolidado, y cinco
en consolidacion.

Se publicé el manual de Identidad de la Facultad.

En este periodo, se realizaron dos congresos; uno nacional, y otro internacional,
ademas de multiples conferencias y seminarios.

Se publicé el libro La educacién y las organizaciones en la sociedad del
conocimiento escrito por docentes de la LSC.

Se llevaron a cabo los exdmenes de admisién durante los meses de noviembre
de 2018 y junio de 2019.

Se llevaron a cabo las ceremonias de graduacién de los ciclos escolares agosto-
diciembre 2018 y enero-junio 2019, con mas del 80 por ciento de titulados.

Se gradué la generacién unica del Doctorado en gestién para el desarrollo con
un 80 de eficiencia terminal y 10 docentes de nuestra planta académica.

Comienza la operacion del convenio de doble titulo de la licenciatura y maestria
en administracion con estudiantes y docentes en movilidad académica.

Se realizaron 12 eventos de promocién del deporte por sede, resultando
campeones en la mayoria de ellos.

Se realizaron ocho eventos artisticos y culturales por sede, sobresaliendo las
participaciones de los grupos de danza, teatro, hawaiano y guitarra.

Se logré la firma de mas de 30 convenios de colaboracién especificos con
diferentes instituciones publicas y privadas para fortalecimiento de la labor
educativa.

Se logré que los ingresos propios de la Facultad sean del 75 por ciento del
presupuesto total.

El curso preuniversitario de la Facultad de Contaduria y Administraciéon C-l se
imparte por primera vez en la modalidad semiescolarizada.

El H. Consejo Técnico de la Facultad autorizé los manuales de academias y
de practicas profesionales, asi como las mallas curriculares de las licenciaturas
en administracién y contaduria para su imparticion en la modalidad
semiescolarizada.

Gestion 2016-2020
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Es importante sefalar que el Proyecto Académico 2016-2020 se encuentra
sustentado en las dos ilustraciones siguientes: la primera resalta las cinco dimensiones
del PAy sus etapas; tales como calidad del proceso de ensefanza, actividad profesional
docente, investigacién, extensién y vinculacién y gestiéon administrativa y financiera. El
segundo esquema corresponde a las partes interesadas de la FCyA C-| proclamando
en el centro la importancia del estudiante.

Esquema |. Dimensiones del Proyecto Académico 2016-2020 de la FCyA C-I, UNACH.

ACTIVIDAD
PROFESIOMAL
DOCENTE

CALIDAD DEL
PROCESO DE
ENSERANZA

INVESTIGACION

INVESTIGACION
BASICA Y
APLICADA

ARTICULACION DE
LA INVESTIGACION
COM LAS
MNECESIDADES
SOCIALES

EXTENSION ¥
VINCULACION

-EXTENSIGN ¥
DIFUSION DE LA
CULTURA

- VINCULACION
PERMAMENTE CON
LA SOCIEDAD

GESTION
ADPMIMISTRATIVA
¥ FINANCIERA

-CONSOLIDACION
DE
INFRAESTRUCTURA
Fisica,
TECNOLOGICA Y
ACADEMICA

-GESTION DE
RECURSOS

PROYECTO ACADEMICO 2016-2020
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Esquema 2. Partes interesadas de la FCyA C-I, de la Unach.
PARTES INTERESADAS EN LA ACTUACION DE LA FCA, CI

SECTOR SOCIAL

i
S
=
=]
-

Agradeciendo el alto compromiso que el personal académico y personal
administrativo y de servicios ha mostrado para la buena marcha de la gestién directiva
2016-2020, constituyendo un auténtico equipo de trabajo, me es grato retribuir su
contribucién a la misién y visién de la FCyA C-l; la formacién sélida de los jévenes
profesionistas, reconociendo a todos su vasto profesionalismo.

“Por la conciencia de la necesidad de servir”

Manuel de Jesus Moguel Liévano
Director
Facultad de Contaduria y Administracién C-I

Universidad Auténoma de Chiapas
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CAPITULO I. CALIDAD DEL PROCESO DE
ENSENANZA.

El Proyecto Académico 2016-2020 de la Facultad de Contaduria y Administracién
Campus | es un plan estratégico para responder a los retos que plantea la regién
sur-sureste del pais, en un entorno globalizado, en materia de formacién integral del
estudiante de las areas contable-administrativas y de las ciencias computacionales.

Representa la principal premisa de la actual gestion directiva, concentradora de
las voluntades y esfuerzos para fortalecer la relacién docente-alumno en la busqueda
permanente de la calidad académica, con la incorporacién de las funciones también
sustantivas de investigacion y vinculacién/extension.

Para la elaboracién y ejecucién de dicho plan estratégico se han propuesto cinco
dimensiones con sus correspondientes programas y areas de atencién, que integran
los principales desafios que el entorno plantea a la Universidad auténoma de Chiapas
y la FCyA C-| en lo especifico en el cumplimiento de sus objetivos: calidad del proceso
de ensefnanza, actividad profesional docente, investigacién, extension y vinculacién, y
gestion administrativa y financiera.

La primera de ellas se refiere a mejorar la calidad del proceso de la ensehanzay se
estructura de la siguiente manera:

Cuadrol. Calidad del proceso de la ensefianza.

Primera dimensién Programas Areas de atencién

Matricula.

Planes y programas de estudio Disefio y actualizacion curricular.
Evaluacion y acreditacién
Academias

Evaluacion del aprendizaje Evaluacion del aprendizaje
Seguimiento de egresados
Calidad del proceso de la Cuidado ambiental
ensefanza Desarrollo sostenible
Formacion integral Tutorias

Responsabilidad social
Movilidad académica
Bibliotecas

Servicios de apoyo para el aprendizaje | Laboratorios de computo
Control escolar y titulacion

UNACH
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1.1. PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO.

En esta primera parte destacan los planes y programas de estudio actualizados y
redisefados que tiene que ver con resultados en areas de atencién como la matricula;
que involucra acciones con temas de: nuevo ingreso, becas, seguro facultativo,
egreso, titulacion, eficiencia terminal y formacién integral del estudiante, asi como con
acciones de diseno, actualizacién curricular; evaluacién y acreditacién de los programas
educativos de nivel licenciatura.

1.1.1. MATRICULA.

La matricula de esta Facultad de nivel licenciatura esta conformada por alumnos de
las Licenciaturas en Administracién, en Contaduria, en Gestion Turistica, en Sistemas
Computacionales y en Ingenieria y Desarrollo de Tecnologias de Software.

La matricula del area de nivel posgrado, esta conformada por alumnos de la
Maestria en Administracion en modalidad semiescolarizada con opciones terminales
en: mercadotecnia, administracién publica, direccion de negocios y finanzas; de la
Maestria en Estudios Fiscales y por alumnos de la Maestria en Gestién para el Desarrollo
a distancia.

Esta Facultad atendié en promedio durante estos dos ciclos escolares a 3,300
alumnos de nivel licenciatura que representan el 16 por ciento de la matricula total de la
Universidad Auténoma de Chiapas en ese nivel; y a 156 alumnos en el area de posgrado.

1.1.1.1. MATRICULA ESTUDIANTIL DE NIVEL LICENCIATURA.

Para el ciclo escolar agosto-diciembre de 2018 esta Facultad atendié a 3,339 alumnos,
de los cuales la licenciatura en contaduria concentra 1,026 alumnos, que representan el
30.7 por ciento; la licenciatura en administracién congrega a 980, representando el 29
por ciento; la licenciatura en gestion turistica presenta 752 alumnos, que hacen el 23 por
ciento; la licenciatura en sistemas computacionales agrupa 400, que representan el 12 por
ciento; y la licenciatura en ingenieria en desarrollo y tecnologias de software aglutina a
81 alumnos, que hacen el 5.7 por ciento de la matricula. Véase el siguiente cuadro.

Cuadro 2. Matricula ciclo escolar agosto-diciembre 2018.

Programa Total Estudiantes % Estudiantes %

Educativo Estudiantes Hombres mujeres
Contaduria 1026 556 54.19 470 45.81
Administracion 980 472 48.16 508 51.84
Gestién Turistica 752 261 34 491 66
Sistemas computacionales 400 318 79.50 82 20.50
5 s
Totales 3,339 1,763 52.80 1,576 47.20
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Durante el ciclo escolar enero-junio de 2019 esta unidad académicaatendi6éa 3,216
alumnos con la siguiente distribucién: 1,049 inscritos en la licenciatura en contaduria,
que representan el 32 por ciento; 985 agrupa la licenciatura en administraciéon, que
hacen el 31 por ciento; 705 alumnos pertenecen a la licenciatura en gestién turistica,
que constituyen el 22 por ciento; 324 alumnos concentra la licenciatura en sistemas
computacionales, que hacen el 10 por ciento; y 153 que pertenecen a la licenciatura
en ingenieria en desarrollo y tecnologias de software, y representan el 5 por ciento de
la matricula bajo analisis. Véase el siguiente cuadro.

Cuadro 3. Matricula ciclo escolar enero-junio 2019.

Programa Total Estudiantes Estudiantes

Educativo Estudiantes Hombres . mujeres
Contaduria 1049 554 52.81 495 47.19
Administracion 985 491 49.85 494 50.15
Gestion Turistica 705 234 34 471 66
Sistemas Computacionales 324 259 79.94 65 20.06

Ingenieria en Desarrollo y
Tecnologias de Software

Totales 3,216 1,670 51.93 1,546 48.07

153 132 86.27 21 13.73

1.1.1.2. ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO.

Probablemente una de las decisiones mas importantes que deben tomar los jéovenes
alrededor de los 17 o 18 afos es la elecciéon de una carrera profesional, y esa decisién
se encuentra bajo la influencia de muchos factores tanto en el hogar como en la
escuela y la sociedad en general. Si el futuro estudiante tiene definida su vocacién, en
realidad no tiene mayor problema, sin embargo, con mucha frecuencia los jévenes no
tienen claridad en esta area y tienen serias complicaciones al elegir una licenciatura
equivocada o estudian por influencias externas.

La formacién profesional de los estudiantes inicia con la primera etapa referida a las
gestiones y actividades encaminadas a lograr su ingreso a uno de los cinco programas
educativos que oferta esta unidad académica, a saber: las licenciaturas en contaduria,
administracion, gestién turistica, sistemas computacionales, e ingenieria en desarrollo
y tecnologias de software.

La incorporacion a cualquiera de estas licenciaturas puede ser mediante el ingreso
directo via la aprobacién del examen de admisién, o bien obtener los puntajes minimos
requeridos en el curso preuniversitario.

Cabe destacar que las licenciaturas en administracion y contaduria se encuentran
muy bien posicionadas en las preferencias de los estudiantes y tienen una alta demanda
en cada ciclo escolar, en menor grado se encuentra la licenciatura en gestién turistica.
En estas licenciaturas afortunadamente no tenemos necesidad de realizar esfuerzos
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promocionales, los cuales preferentemente se concentran en las licenciaturas de las
areas de las tecnologias y computacionales.

Durante el periodo que se informa 1,923 aspirantes provenientes de diversas
instituciones de nivel medio superior en la entidad chiapaneca y del vecino estado de
Oaxaca, solicitaron su ingreso a esta unidad académica, y una vez que sustentaron
el examen de seleccién aplicado a través del Consejo Nacional para la Evaluacién
CENEVAL, fueron aceptados 952, que hacen el 49.5 por ciento.

De los cinco programas educativos que ofrece la FCyA C-|, la licenciatura en contaduria
presenta el mayor nimero de solicitudes con 36 por ciento, seguida por la licenciatura en
administracién con 35 por ciento; la licenciatura en gestion turistica represent6 el |6 por
ciento; la licenciatura en sistemas computacionales representa el 7 por ciento; mientras la
licenciatura en ingenieria en desarrollo de tecnologias de software acumula el 6 por ciento.

Los detalles se muestran en los siguientes cuadros.

Para el ciclo escolar agosto-diciembre del 2018, el periodo tradicionalmente de
mayor demanda, el nUmero de aspirantes fue 1395, de los cuales se examinaron 1,362
resultando aceptados 526 alumnos, lo que representa 38.6 por ciento.

Cuadro 4. Nuevo ingreso ciclo escolar agosto-diciembre 2018.

Programa Total

Educativo Aspirantes 2EllEL 8 TR

Contaduria 505 487 161
Administracién 482 476 163
Gestidn Turistica 211 208 112
Sistemas Computacionales 113 108 108
Ingenieria en rroll

Te?:?\olig?ai dgzi)aftv(\?aroey 84 83 83
Totales 1,395 1,362 526

Durante el periodo escolar enero-junio de 2019 el nimero de aspirantes fue de
528, de los cuales fueron examinados 512, resultando aceptados 426, que hacen el 83
por ciento. Ver cuadro siguiente.

Cuadro 5. Nuevo ingreso ciclo escolar enero-junio 2019.

Programa

Educativo Total Aspirantes Examinados Aceptados
Contaduria 188 181 147
Administracién 193 186 138
Gestion Turistica(plan2016) 98 97 93
Sistemas Computacionales 26 25 25
e s S
Totales 528 512 426
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Como puede observarse a través del simple andlisis de los ciclos escolares
presentados, el comportamiento de los datos en relaciéon con los aspirantes a nuevo
ingreso es ciclico; es decir, los periodos enero-junio de cada ano los nimeros oscilan
entre 520 y 540 solicitantes, mientras que durante los ciclos agosto-diciembre, el
numero de solicitantes pueden ir de los 1380 a mas de 1550 solicitudes, fenémeno que
se explica por el proceso de egreso en los planteles del sistema de educacién media
superior en nuestra entidad, cuyo egreso mayoritariamente se presente durante los

meses entorno del medio ano.

En relacién con el proceso de nuevo ingreso del periodo que se informa, el dia 8 de
agosto de 2018 se llevé a cabo en el Auditorio de los Constituyentes de la UNACH, el
“Programa de apoyo para alumnos de nuevo ingreso” a los programas educativos que
ofrece esta unidad académica, organizado por la Coordinacién de Extension Universitaria
de la Facultad, reuniendo a alumnos de reciente ingreso de las cinco licenciaturas, padres
de familia, coordinadores académicos, coordinadores de areas y directivos.

Enesteacto, cadaunodelos coordinadoresacadémicos de las licenciaturas participé
para matizar aspectos importantes de formar parte de esta comunidad estudiantil y del
proceso de convertirse en profesionista: ingreso, permanencia y egreso, asi como los
lineamientos establecidos en la normatividad universitaria con la finalidad de que los
estudiantes puedan llevar a cabo de manera satisfactoria sus estudios profesionales.
De igual manera, los titulares de las areas de apoyo, tales como control escolar, area
de servicios estudiantiles (becas, seguro facultativo y tarjeta de identificacion), y area
de tutorias y apoyo psicopedagégico participaron para informar a los estudiantes de
nuevo ingreso acerca de los servicios que la institucion ofrece en acompanamiento a
su formacién profesional.

1.1.1.3. Becas PRONABES.

Unade las caracteristicas de las instituciones de educaciéon superior (IES) publicas, entre
otras, es que la mayoria de los estudiantes matriculados en sus programas educativos,
seguramente provienen de estratos sociales poco favorecidos, y en no pocos casos en
condiciones de pobreza, escenario que prevalece en las entidades federativas del sur
del pais, y particularmente en Chiapas, donde un nimero mayor a 30 comunidades
estan catalogadas por la ONU en condiciones de pobreza extrema.

Por tal motivo, una de las estrategias del gobierno federal y del gobierno del
estado es proporcionar a los estudiantes universitarios un conjunto de posibilidades
de becas para la continuidad de sus estudios profesionales.

Las becas se proporcionan a través de las convocatorias que emite la Unach a
través de la Direcciéon General de Extensién Universitaria, en coordinacién con las
autoridades educativas federales y estatales, atendiendo los lineamientos creados
por la Coordinadora Nacional de Becas de Educaciéon Superior (CNBES) de la
Subsecretaria de Educacién Superior. La convocatoria de mayor relevancia se publica
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durante el segundo semestre del afo, por tal motivo la concentracién de los datos es
mayoritariamente durante dicho periodo.

De acuerdo con lo antes expuesto, las becas de manutencién otorgadas por la
Facultad de Contaduria y Administracién C-| durante el periodo que se informa fueron
986, alcanzando una cobertura del 3| por ciento con relacién a la matricula. El desglose
se presenta de la siguiente manera.

Cuadro 6. Becas manutencién (periodo 2017-B y 2018-A).

Programa educativo Nuevo Hombres Mujeres
Ingreso
Contaduria 110 51 59
Administracion 128 67 61
Gestion turistica 107 25 82
Sistemas computacionales 25 17 8
Ingenieria en desarrollo de software 12 10 2
Totales 382 170 212

Cuadro 7. Becas manutencién (periodo 2018-B y 2019A).

Nuevo

Programa educativo Hombres Mujeres
Ingreso
Contaduria 221 33 188
Administracion 161 21 140
Gestion Turistica 168 7 161
Sistemas Computacionales 38 19 19
Ingenieria en desarrollo de software 16 8 8
Totales 604 88 516

1.1.1.4. SEGURO FACULTATIVO.

El seguro facultativo fue creado por decreto presidencial en el ano 1998, por el que se
establece laincorporacién al régimen obligatorio del seguro social en lo correspondiente
a las prestaciones en especie del seguro de enfermedades y maternidad a las personas
que cursen estudios de los tipos medio y superior en instituciones educativas publicas.

Cada ciclo escolar el area de servicios estudiantiles de esta Facultad, que concentra
las actividades de becas, seguro facultativo y tarjetas universitarias (TUI), tiene asu cargo
la tarea de afiliar a los alumnos y alumnas matriculados en los programas educativos
que se ofrecen, cuyo nimero asciende a mas de 3,300, asi como alumnos inscritos en
los cursos preuniversitarios (que representan un 10 por ciento de la matricula), con
la finalidad que se encuentren protegidos por las instituciones de seguridad social del
Estado ante una eventual contingencia de salud.

En la Facultad de Contaduria y Administraciéon C-l, en cada ciclo escolar se han
realizado las afiliaciones que se observan en las siguientes presentaciones:
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Durante el ciclo escolar agosto-diciembre de 2018 se logré asegurar a 3,494
alumnos de nivel licenciatura, ésta cantidad es diferente a la matricula reportada en
el mismo periodo de 3,339, la explicacién es que representa la diferencia de los y
las estudiantes que deciden abandonar sus estudios sin tramitar las bajas respectivas,
principalmente durante los primeros semestres de las licenciaturas en sistemas
computacionales, e ingenieria en desarrollo y tecnologias de software.

Cuadro 8. Afiliacién al IMSS por programa educativo, ciclo escolar agosto-diciembre 2018.

Programa educativo Total Afiliados Hombres WEES
Contaduria 1,070 547 523
Administracion 1,040 504 536
Gestion turistica 790 268 522
Sistemas computacionales 429 342 87
Ingenieria en Desarrollo 'y 165 143 22
Tecnologias de Software
Totales 3,494 1,804 1,690

De lamisma manera, durante el ciclo enero-junio de 2019 se encuentran asegurados

3,286 alumnos, con la siguiente distribucién.

Cuadro 9. Afiliacién al IMSS por programa educativo, ciclo escolar enero-junio 2019.

Total

Programa educativo Afiliados Hombres WEES
Contaduria 1,064 556 508
Administraciéon 987 484 503
Gestion Turistica 733 247 486
Sistemas Computacionales 349 280 69
e e >
Totales 3,286 1,699 1,587

1.1.1.5. PrROCESOS DE EGRESO Y TITULACION.

Proceso de Egreso. El proceso de convertirse en profesionista en alguno de los
programas educativos que ofrece esta casa de estudios, asi como en cualquier otra
IES en México, implica transitar por las etapas de ingreso, permanencia y egreso,
representando éste Ultimo el colofén de un periodo de aprendizaje con una duracién
normal de cuatro afos y medio, iniciando el proceso de egreso desde el séptimo
semestre cuando el estudiante presta su servicio social obligatorio que se convierte en
prerrequisito para fines de titulacién.

El egreso significa la conclusiéon del programa educativo via la acreditacién del

100 por ciento de créditos establecidos, y es responsabilidad tanto de los propios
estudiantes como de las autoridades de la unidad académica conseguir que egrese el
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mismo ndimero de estudiantes que comenzaron la carrera profesional, es decir, tratar
de evitar deserciones, bajas parciales, bajas definitivas por cualquier motivo, a través
del programa de tutorias institucionales y apoyo psicopedagoégico.

Sobre lo antes expuesto, es importante destacar que de las cinco licenciaturas
que ofrece la Facultad, es en sistemas computacionales e ingenieria en desarrollo y
tecnologias de software donde se encuentra el area de oportunidad, toda vez que
durante el periodo que se informa se ha manifestado una extensa cantidad de bajas
definitivas o mas bien deserciones, principalmente en el primer semestre, por motivos,
pensamos, de la falta de vocacién hacia las areas de conocimiento que constituyen el
nucleo de estos programas educativos.

Una circunstancia que ésta administracién ha considerado importante para lograr
estandares cada vez mejores en materia de egreso y titulacion, es la atencion puntual
a las recomendaciones que hacen los organismos acreditadores afiliados al COPAES
para lograr mejor eficiencia terminal.

Durante el periodo agosto-diciembre 2018 egresaron un total de 378 alumnos,
los que presentados por programa educativo muestran el siguiente comportamiento:

Cuadro 10. Egreso ciclo escolar agosto-diciembre 2018.

Programa educativo Egresados Hombres Mujeres
Contaduria 119 53 66
Administracion 114 50 64
Gestion Turistica 91 21 70
Sistemas Computacionales 54 41 13
Totales 378 165 213

De la licenciatura en contaduria egresaron | |9 que representan el 3| por ciento;
de administraciéon egresaron |14 agrupando el 30 por ciento; de gestién turistica
egresaron 91 alumnos, que significan el 24 por ciento, y de la licenciatura en sistemas
computacionales egresaron 54 que hacen el |5 por ciento del total.

Durante el periodo enero-junio de 2019 egresaron un total de 269 alumnos, los
que presentados por programa educativo muestran el siguiente comportamiento:

26

Cuadro | |. Egreso ciclo escolar enero-junio 2019.

Programa educativo Egresados Hombres Mujeres
Contaduria 83 41 42
Administracion 108 42 66
Gestion Turistica 52 15 37
Sistemas Computacionales 26 21 5
Totales 269 119 150
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De la licenciatura en contaduria egresaron 83 representando el 3| por ciento;
de administraciéon egresaron 108 agrupando el 40 por ciento; de gestién turistica
egresaron 52 alumnos, que significan el 19 por ciento, y de la licenciatura en sistemas
computacionales egresaron 26 que hacen el 10 por ciento del total.

Proceso de Titulacion. La titulacién, la dltima etapa del proceso de convertirse
en profesionista, es para los estudiantes y para la unidad académica una de las fases mas
relevantes en muchos sentidos; al estudiante le permite convertirse en profesionista
mientras que la FCyA C-l alcanza uno de los estandares de calidad mas elevados y dificiles
de conseguir; una buena eficiencia terminal principalmente en los programas educativos de
contaduria y administracion en los cuales el organismos acreditador, CACECA, requiere
el 90 por ciento de titulacién al momento de la graduacién, por lo menos.

Lo anterior exige de la instituciéon un esfuerzo particular mediante el disefio de un
plan de titulacién que inicia desde el séptimo semestre con la finalidad de orientar a los
estudiantes en relacién con las opciones de titulacién y comenzar con mas de un aho
de anticipacion su proceso de titulacion; estas opciones pueden ser la tesis tradicional,
excelencia académica, mérito académico, seminario de titulacién, 50 por ciento de
posgrado, Ceneval, entre otras.

En tal sentido, el proceso de egreso y titulacion en esta unidad académica adquiere
una relevancia sustancial mediante la atencién a las recomendaciones de los organismos
acreditadores afiliados a COPAES en el arduo camino de la busqueda permanente de la
mejora continua. De esta manera las licenciaturas en administracién y contaduria estan
alcanzando los estandares de eficiencia establecidos por el organismo acreditador.

En los siguientes cuadros se muestra el comportamiento del rubro de titulados
por ciclo escolar durante el periodo que se informa.

Durante el periodo agosto-diciembre de 2018, cuya ceremonia de graduacién se
llevé a cabo en noviembre del mismo afo, se titularon 225 alumnos de 320 egresados,
que equivale a 70 por ciento. Véase siguiente cuadro.

Cuadro 12. Titulados durante el ciclo escolar agosto diciembre de 2018.

Programa educativo Total de egresados Total titulados %
Contaduria 115 86 75
Administracién 128 87 68
Gestion Turistica 50 32 64

istem
géﬁpjtsacionales 27 20 74
Totales 320 225 70

Durante el periodo enero-junio de 2019, cuya ceremonia de graduacién se llevo
a cabo en recientemente en mayo, se titularon 315 alumnos de 378 egresados, que
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equivale a 83 por ciento. Cabe destacar que el género femenino presenta el 58 por
ciento del total de titulados, significando esta situacion la importante participacién que
tienen las mujeres en el desarrollo de la entidad.

Cuadro 3. Titulados durante el ciclo escolar enero-junio de 2019.

Programa educativo Total de egresados Total titulados %  Hombres Mujeres

Contaduria 119 106| 89 43 63
Administraciéon 114 103| 89 44 59
Gestion Turistica 91 62| 67 12 50
Sistemas Computacionales 54 44| 81 32 12
Totales 378 315 83 131 184

Es importante destacar que la informacién anterior corresponde a las cohortes de
los periodos que se consignan. Sin embargo, durante el ciclo escolar agosto-diciembre
de 2018, también realizaron sus gestiones de titulacion de otras licenciaturas no
vigentes o de generaciones anteriores de los actuales programas educativos y lograron
su titulaciéon 47 exalumnos; y en el ciclo enero-junio de 2019 hicieron lo propio 59
exalumnos, sumando 106 titulados durante el periodo que se informa, abatiendo de
esta forma el rezago en la eficiencia terminal en los programas educativos que se
imparten en esta unidad académica.

Egreso y titulacion historica en la FCyA C-l a mayo del 2019. Desde una
perspectiva histérica, la eficiencia de titulaciéon de la FCyA C-| revela que a la fecha
del presente informe existe un acumulado de 19,410 egresados de los diversos
programas educativos que se han impartido desde la fundacién de la Unach y se
imparten actualmente, de los cuales 13,085 ya se han titulado representando un 67.41|
por ciento de eficiencia terminal. Véase el siguiente cuadro ilustrativo.

Cuadro 14. Egreso y titulacion histérica en la FCyA C-l a mayo de 2019.
Total de

Programa educativo Total de egresados Titulados %
Contaduria publica 5216 3,494 66.9
Administracion de Empresas 3,605 2,330 64.6
Administracion Turistica 1,841 870 47.2
Sistemas Computacionales 1,653 1,506 91.11
Informatica 838 546 65.1
Turismo 840 207 24.6
Administracion Agropecuaria 249 63 253
Contaduria 1,577 1,402 88.90
Administraciéon 1,858 1,662 89.45
Gestion turistica 1,733 1,005 57.99
Totales 19,410 13,085 67.41
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La informacién contenida en el cuadro anterior revela que a nivel programa
académico la licenciatura en contaduria tiene el 88.90 por ciento de titulados, la de
en administraciéon el 89.45 por ciento, la licenciatura en sistemas computacionales
tiene el 91.1 | por ciento, mientras que la licenciatura en gestion turistica presenta el
57.99 por ciento de titulados. Es importante destacar esta informacién toda vez que el
organismo acreditador para las licenciaturas en administraciéon y contaduria exige que
la eficiencia terminal sea de cuando menos el 90%, lo anterior indica que en la FCyA
C-| se estan cumpliendo las estrategias planteadas en el Proyecto Académico 2016-
2020 en materia de eficiencia terminal al alcanzar los porcentajes sefalados.

Gestiones y tramites de titulacion. Las gestiones de titulacién registrados
durante el ano 2018, que incluye tramites tanto de la cohorte actual como de programas
educativos desaparecidos como de egresados de generaciones rezagadas, se presentan
de la siguiente manera:

Cuadro 15. Gestiones y tramites de titulacién realizados durante agosto-diciembre 2018.

PROGRAMA EDUCATIVO TOTAL TITULADOS HOMBRES MUJERES

Contaduria publica 12 11 1
Administracion de Empresas 4 2 2
Administracion Turistica 0 0
Sistemas Computacionales 57 44 13
Turismo 0 0 0
Contaduria 197 84 113
Administracion 217 108 109
Gestion Turistica 134 28 106
Informatica 1 1 0
Totales 622 278 344

De lo anterior se observa que, de los 622 tramites realizados durante el 2018,
el 35 por ciento corresponde a la licenciatura en administracién, el 31 por ciento
pertenece a la licenciatura en contaduria, y el 22 por ciento a la licenciatura en gestion
turistica, y 9 por ciento al programa educativo de sistemas computacionales.

En el periodo enero-junio del 2019 se han realizado 328 tramites de titulacién,
con la estructura que se presenta a continuacion.
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Cuadro 16. Gestiones y tramites de titulacién realizados durante enero-junio de 2019.

Contaduria Publica 5 2 3
Administracién de Empresas 1 1 0
Administracién Turistica 0 0 0
Sistemas Computacionales 57 41 16
Informatica Administrativa 0 0 0
Turismo 0 0 0
Administracién 67 47 63
Contaduria 116 48 68
Administracién agropecuaria 0 0 0
Gestion Turistica 82 17 650
Totales 328 113 215

La informaciéon contenida en el cuadro anterior indica que, los programas
educativos de contaduria, administracion y gestion turistica, continian manteniendo su
hegemonia en relacién con los demas programas, seguramente porque se encuentran
muy bien posicionados entre los jévenes aspirantes.

Opciones de titulacion. El Reglamento de titulaciéon para los egresados de los
programas educativos de la Universidad Auténoma de Chiapas y, en consecuencia,
para los egresados de la FCyA C-I, contiene siete opciones para titularse, de los
cuales durante el periodo agosto-diciembre de 2018 el seminario de titulacién fue el
mas solicitado con un 60 por ciento, seguido por las tesis que representa un 35 por
ciento, el examen EGEL CENEVAL, representa el tres por ciento, mientras estudios
de posgrado representa el dos por ciento. Véase el siguiente cuadro.

Cuadro 17. Titulados por programa educativo y por opcién elegida durante el ciclo escolar agosto-diciembre de 2018.

. . . . 50% exc. .
Programa educativo total tesis seminario memoria mério acad. Ceneval
posgr.  acad.

Contaduria 12 0 8 0 3 0 0 1
Publica
Administracion de 4 0 3 0 0 0 0 1
Empresas
Adr,mrustraaon 0 0 0 0 0 0 0 0
Turistica
Sistemas 57 27 25 0 0 0 0 5
Computacionales
Turismo 0 0 0 0 0 0 0 0
Contaduria 197 53 140 0 2 0 0 2
Administracién 217 69 141 0 4 0 0 3
Gestioén Turistica 134 31 57 0 1 0 0 5
Informatica 1 0 1 0 0 0 0 0
Totales 622 220 375 0 10 0 0 17
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En el periodo de enero-mayo de 2019, la tendencia que presentan los cuadros
de andlisis es similar al periodo agosto-diciembre de 2018, mostrando los egresados
preferencia para titularse por el seminario de titulaciéon, posterior opcién a la tesis
tradicional, examen CENEVAL y estudio de una maestria. Véase siguiente cuadro.

Cuadro 18. Titulados por programa educativo y por opcién elegida durante el ciclo escolar enero-junio de 2019.

[v)

Programa educativo  total tesis seminarios memoria po(lgr exc.acad. mérioacad. Ceneval
Contaduria
Publica > 2 ! 0 2 0 0
Administracion de 1 0 1 0 0 0 0
Empresas
Adr,mrustraaon 0 0 0 0 0 0 0 0
Turistica
Sistemas 57 29 26 0 0 0 0 2
Computacionales
Turismo 0 0 0 0 0 0 0 0
Contaduria 116 27 85 0 1 3 0 0
Administraciéon 110 34 73 0 0 0 0 3
Gestion Turistica 82 34 45 0 0 0 1 2
Totales 371 126 231 0 3 3 1 7

Examen CENEVAL. Como una opcién adicional para obtener el titulo profesional, la
Universidad Auténoma de Chiapas autoriza la aplicacién del examen EGEL CENEVAL a los
pasantes de las diferentes licenciaturas, en este tenor el dia 24 de agosto del 2018 se realizé
este examen a 35 alumnos egresados de las licenciaturas que se ofrecen en esta Facultad.
El dia 7 de diciembre del 2018 se llevé a cabo un segundo examen a |63 alumnos, ambos
examenes con resultados satisfactorios para incrementar la eficiencia terminal.

1.1.1.6. MATRICULA ESTUDIANTES DE POSGRADO.

La Facultad de Contaduria y Administracién C-l de la Unach, alcanza el rango de
facultad en el ano de 1984 cuando oferta el primer programa de posgrado mediante
la maestria en administracién, y desde entonces han transitado en nuestras aulas
estudiantes avidos de obtener una formacién profesional mas sélida y alcanzar mayores
niveles de competitividad y mejores oportunidades de desarrollo.

Los estudios de posgrado en el area econémico-administrativa representan cada
vez la mejor alternativa para los procesos de educacién continua de los profesionistas
provenientes de diversas areas del conocimiento que deseen obtener habilidades en
las areas directivas, y la Coordinacion de Investigacién y Posgrado de la FCyA C-I
se consolida como una opcién atractiva que permite a los interesados alcanzar sus
objetivos de actualizacién profesional.
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En relacién con la matricula de posgrado en esta unidad académica, el
comportamiento es el siguiente: para el ciclo escolar enero-junio del 2019 la matricula
de maestria es de 156 alumnos que incluye modalidad semiescolarizada y 35 alumnos
de maestria a distancia, como se muestra en los siguientes cuadros:

Cuadro 19. Matricula de posgrado agosto diciembre de 2018 y enero-junio de2019.

Agosto-diciembre 2018 Enero-junio 2019

Generacion
1821 1721 sumas 1921 h 1821 sumas

Maestria en Administracion con terminal en:

- Administracién publica 7 14 21 10 6 16
- Finanzas 10 10 13 10 23
- Direccién de negocios 21 23 44 30 19 49
Suma 28 37 75 53 35 88
- Maestria en Gestion para el desarrollo (distancia) 17 17 20 15 35
- Maestria en Estudios fiscales 19 18 27 17 16 33
- Doctorado en Gestién para el desarrollo

Suma 44 68 68
Totales 119 156 156

1.1.1.7. EGRESO Y TITULACION EN POSGRADO.

En materia de egresados de posgrado, en el cuadro siguiente se presentan los datos de
55 egresados de la generaciéon a diciembre del 2018, de donde 14 alumnos son de la
maestria en administraciéon con especialidad en administracién publica, 23 alumnos de
la maestria en administracién con especialidad en direccién de negocios y 18 alumnos
de la maestria en estudios fiscales.

Cuadro 20. Egresados de posgrado agosto-diciembre de 2018 y enero-junio de 2019.

Generacién Agosto-diciembre 2018 Enero-junio 2019  Totales
Maestria en Administraciéon con
terminal en:
- Mercadotecnia 0 0 0
- Administracion publica 14 0 14
- Finanzas 0 0 0
- Direcciéon de negocios 23 0 23
Suma 37 0 37
Maestria e gestién para el desarrollo
a distancia 0 0 0
Maestria en Estudios fiscales 18 0 18
Doctorado en gestién para el desa-
rrollo ’ P 7 0 7
Suma
Totales 72 72
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Como se ha informado en periodos anteriores, desde el ciclo escolar enero-
junio de 2016, la FCyA C-l imparte el Doctorado en Gestién para el Desarrollo cuyo
ultimo ciclo escolar fue durante agosto-diciembre de 2019 con una matricula de 17
estudiantes. Sobre este particular es muy grato informar que estamos entregando a la
sociedad chiapaneca muy buenas cuentas, es decir, alcanzamos a graduar a 14 de los |7
estudiantes, con una eficiencia terminal de 82 por ciento. Solamente tres estudiantes
decidieron realizar su examen de grado durante el afio 2019.

Finalmente del area de posgrado se presenta informacién de los 55 alumnos que
fueron titulados correspondiendo 26 en el ciclo agosto a diciembre 2018 y 29 en el
ciclo enero julio 2019.

Cuadro 21. Titulados de posgrado agosto-diciembre 2018 y enero-junio 2018.

Generacién Agosto-diciembre 2018 Enero-julio 2019  Totales

Maestria en Administracion con terminal

en:

- Mercadotecnia 0 0
- Administracion publica 3 3 6
- Finanzas 0 0 0
- Direccién de negocios 5 23 28
Suma 8 26 34
Maestria en gestion para el desarrollo a

distancia 4 3 /
Maestria en Estudios fiscales 0 0 0
Doctorado en gestién para el desarrollo 14 0 14
Suma 18 3 21
Totales 26 29 55

El programa educativo de la maestria en administraciéon con terminal en diversas
del conocimiento, asi como otros programas educativos de nivel maestria que ofrecen
esta unidad académica tiene un acumulado histérico de 2,179 egresados, los que
comparados con los egresados titulados que suman 606 se tiene un grado de eficiencia
terminal de 27.8 por ciento, situacién que se traduce en un area de oportunidad de la
presente administracién para superar este indicador.
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Cuadro 22. Acumulado histérico de egresados de las diferentes maestrias.

Maestrias en: Total Total thal
Egresados Hombres Mujeres

Administracion (organizaciones) 233 128 105
Administracién con formacién en organizaciones 507 224 283
Contribuciones 24 13 1
Administracion publica 105 55 50
Finanzas 187 103 84
Contaduria 143 84 59
Gestion para el desarrollo (presencial) 7 4 3
Gestidn para el desarrollo (virtual) 45 17 28
Subtotal 1251 628 623
Maestria en administracion,

Con opcidn terminal en:

- Organizaciones 138 56 82
- Administracion publica 232 108 124
- Finanzas 135 52 83
- Tecnologias de informacién 20 58 32
- Direccién de negocios 312 193 119
- Mercadotecnia 21 9 12
Subtotal 928 476 452
Total 2179 1104 1075

Cuadro 23. Acumulado histérico de titulados por programa educativo.

Maestria Total titulados

Administracién (organizaciones) 71
Administracion con formacidn en organizaciones 114
Contribuciones 9
Administracion publica 25
Finanzas 44
Contaduria 21
Gestion para el desarrollo (virtual) 23
Estudios fiscales 0
Administracién con terminal en organizaciones 48
Administracién con terminal en administracién publica 77
Administracién con terminal en finanzas 30
Administracion con terminal en tecnologias de la informacion 30
Administracion con terminal en direccién de negocios 103
Administracion con terminal en mercadotecnia 7
Doctorado en gestién para el desarrollo 14
Totales 616

Con el propédsito de superar el estatus que presenta esta area de oportunidad
relativa a eficiencia terminal, la Coordinacién de Investigacién y Posgrado de la FCyA
C-| ha disehado y realizado durante el afio 2018 y anteriores diversas acciones que a
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continuacién se enumeran, mismas que se consideran positivas en atencién a resultados
obtenidos en diferentes vertientes hacia la mejora continua.

- Al inicio de cada promocién se realiza un curso de Induccién a los alumnos de
nuevo ingreso de las diferentes maestrias.

- Se realizan seminarios de titulacién de las diferentes maestrias con un desempefo
de mas de 90 por ciento de graduados. Se realizé el redisefno curricular de la Maestria
en Administracion, se realizé la actualizaciéon de las asignaturas de la Maestria en
Administracién (Plan 2006), asi como de la Maestria en Gestién para el Desarrollo,
modalidad a Distancia.

- Se realiz6 el diagnostico de los indicadores del proceso de evaluacién de los CIEES,
para el programa de la Maestria en Administraciéon (Plan 2006), con la colaboracién de
personal externo de CIEES.

- Se firmé el convenio de colaboracién para la doble titulacién entre la Universidad
Auténoma de Chiapas y la Universidad Catdlica Luis amigé de la Ciudad de Medellin
Colombia, para estudios de Posgrado, especificamente para el programa de la Maestria
en Administracién con terminal en Direccién de Negocios.

- Se realizé la integracién del Comité de Diseno Curricular para el disefo de dos
programas educativos de posgrado, para ser inscritos al Padrén Nacional de Posgrados
de Calidad PNPC-CONACYT, siendo los siguientes:

* Especialidad en Innovacién Educativa (EIE).
* Maestria en Innovacién y Tecnologia Aplicada a la Educaciéon (MITAE).

Mismos que a la fecha del presente informe se encuentran proceso de mejora de
acuerdo al dictamen de las comisiones de asuntos académicos y de planeacién del H.
Consejo Universitario.

1.1.2. DISENO Y ACTUALIZACION CURRICULAR.

Con fundamento en los lineamientos del modelo educativo de la Universidad Auténoma
de Chiapas para avanzar hacia la mejora de la calidad de los programas académicos
y para atender las necesidades del entorno como una de las acciones en materia de
vinculaciéon, la FCyA C-| ha observado de manera congruente las recomendaciones
de los organismos evaluadores y acreditadores de la calidad académica para realizar
el proceso de actualizaciéon y rediseno curricular de las licenciaturas en contaduria, en
administracion y en gestion turistica con resultados notables, totalmente culminados
durante agosto-diciembre para la evaluacién llevada a cabo con fines de reacreditacién
en el segundo semestre del ano 2018.

La estrategia para realizar el rediseno curricular de los programas educativos de
licenciatura es simple; de entrada, el coordinador académico es el responsable del
rediseno y actualizacion curricular, y para tal efecto, organiza un comité de rediseno
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AUTONOMA

curricular con un presidente y un secretario para cada programa educativo, con
nombramientos firmados por el director de la Facultad, para trabajar en el seno de las
academias establecidas en cada licenciatura.

Con la finalidad observar los lineamientos del modelo educativo de la Universidad
para avanzar hacia la mejora de la calidad de los programas educativos y para atender
las necesidades del entorno como una de las acciones de la UNACH en materia de
vinculaciéon, la Facultad de Contaduria y Administracién C-| ha resuelto de manera
eficiente las recomendaciones de los organismos evaluadores de la calidad académicay
de los organismos acreditadores del COPAES para realizar el proceso de actualizacién
y rediseno curricular de las licenciaturas en contaduria, en administracién y en gestion
turistica con magnificos resultados, al grado de que durante el ciclo escolar agosto-
diciembre de 2018, estos tres programas educativos lograron su segunda reacreditacién
por cinco afos mas conservando su prestigio y calidad institucional.

1.1.2.1. PRACTICAS PROFESIONALES EN LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACION.

Desde noviembre de 2018 y principalmente durante el mes de febrero del afo en
curso, el coordinador académico del programa educativo en administracion, en
combinacién con el coordinador de extensién universitaria de la FCyA C-I llevaron a
cabo las gestiones y la organizacién de la academia de administraciéon, con la finalidad
de analizar la entrada en vigor de la unidad competencia Prdcticas profesionales, que
comenzara a impartirse a partir del quinto semestre durante el ciclo escolar agosto-
diciembre 2019.

Es importante mencionar que esta unidad de competencia tiene créditos en el plan
de estudios, y aunque el mismo establece que el alumno puede comenzar a cursarla a
partir del tercer y hasta el quinto semestre; los profesores integrantes de la academia
de administracién, después de amplias consultas a profesores y alumnos y alumnas,
se decidié establecer que los estudiantes cursen sus practicas profesionales durante
el quinto semestre, asumiendo que resulta favorable realizar las practicas durante la
manana.

En este mismo orden de ideas, el coordinador de extensién universitaria se dio
a la tarea de buscar organismos e instituciones que deseen colaborar con la Facultad
mediante las firmas de colaboracién correspondiente o cartas de intenciéon de las
cuales logré establecer no menos de cien durante los dltimos meses.

1.1.2.2. PRACTICAS PROFESIONALES EN LA LICENCIATURA EN CONTADURIA.

El coordinador académico del programa educativo en contaduria, desde noviembre de
2018y principalmente durante el mes de febrero del afio en curso, en combinacién con
el coordinador de extensiéon universitaria de la FCyA C-I, llevaron a cabo las gestiones
y la organizacién de la academia de contaduria, con la finalidad de analizar la entrada
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en vigor de la unidad competencia Prdcticas profesionales, que comenzara a impartirse
a partir del quinto semestre durante el ciclo escolar agosto-diciembre 2019.

Es importante mencionar que esta unidad de competencia no cuenta con créditos
en el plan de estudios, y aunque el mismo establece que el alumno puede comenzar
a cursarla a partir del tercer y hasta el quinto semestre; los profesores integrantes de
la academia, después de amplias consultas a profesores y estudiantes se decidié que
cursen sus practicas profesionales durante el quinto semestre, asumiendo que resulta
favorable realizar las practicas durante la mafana.

En este mismo orden de ideas, el coordinador de extensién universitaria se dio
a la tarea de buscar organismos e instituciones que deseen colaborar con la Facultad
mediante las firmas de colaboracién correspondiente o cartas de intencién de las
cuales logré establecer no menos de cien durante los dltimos meses.

1.1.3. ACREDITACION Y GESTION DE LA CALIDAD.

La Facultad de Contaduria y Administracién C-| oferta a la sociedad chiapaneca
programas educativos de licenciatura de calidad, congruente con las exigencias del
entorno global y de alta competitividad prevalecientes que llegaron para quedarse, es
decir, las diferentes IES en nuestro pais hacen los esfuerzos necesarios para alcanzar los
estandares nacionales e internacionales que les permitan adquirir prestigio y respeto
entre sus iguales y obtengan ventajas competitivas estratégicas.

En este escenario, la Secretaria de Educacién Publica desde hace mas de 20 anos
ha establecido politicas publicas y estrategias orientadas a la estandarizaciéon de los
indicadores y criterios de desempeno que deben observar las IES para ser evaluados y
reconocidos como instituciones de calidad. Para tal efecto la SEP cuenta con el Comité
para la Acreditacién de los Estudios Superiores (COPAES), que agrupa a mas de 35
organismos acreditadores en las diferentes ramas del saber.

En el caso de las areas econémico-administrativas Copaes cuenta con el Consejo
de Acreditacién en Ciencias Administrativas, Contables y Afines (CACECA), que
acreditd por primera vez en esta Facultad las licenciaturas en Administraciéon y
Contaduria en el ano 2008; siendo objeto de reacreditacién en el 2013, ambos con
vigencia hasta septiembre y diciembre de 2018 respectivamente; mismos que durante
el ciclo escolar agosto-diciembre de 2018 fueron reacreditados por segunda ocasién
con vigencia hasta 2023.

El programa educativo de Licenciatura en gestién turistica se encuentra
reacreditado por el Consejo Nacional para la Calidad de la Educacién Turistica
(CONAET) y reacreditado en agosto de 2018 con vigencia hasta 2023. El programa
educativo fue reconocido por la Organizacién Mundial del Turismo (OMT) a través de
la Fundacién OMT.Themis con la certificacion UNWTO.TedQual por primera vez en
agosto de 2012 y logra la recertificaciéon en el 2016 con una vigencia hasta enero de
2019, encontrandonos actualmente en proceso de segunda recertificacién.
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Por su parte, el Consejo nacional de acreditaciéon en informatica y computacion
(CONAIC) acredité en 2016 la Licenciatura en Sistemas Computacionales con vigencia
al 2021.

Con el propésito de cumplir con los altos estandares de calidad de sus programas
educativos, la Facultad de Contaduria y Administraciéon C-l, crea el Programa Integral
de Calidad (PROINCA) que funge como elemento organizador y conductor de las
acciones a emprender, sefalando una serie de programas y actividades a desarrollar,
que para lograrlo se requiere el compromiso y participacién de todos los involucrados
en su funcionamiento.

El PROINCA otorga especial atencién a las recomendaciones y sugerencias hechas
por los organismos evaluadores y acreditadores en las visitas de evaluacién pasadas,
tomando como referencia el marco general para los procesos de acreditaciéon de
programas establecidos por el COPAES (2018).

Es importante expresar que a partir del ciclo escolar agosto-diciembre de 2016
la direccion de la Facultad esta haciendo entrega de una constancia con los escudos
de los organismos acreditadores entre la documentacion de egreso y titulacion de los
estudiantes, donde se manifiesta que el portador de tal documento acredité y egresé
de una licenciatura de calidad reconocido por el Copaes.

1.1.3.1. ACREDITACION DE LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS.

En el rubro de Acreditacion en respuesta a lo establecido en el Proyecto Académico
2016-2020 y bajo la politica de “Desarrollar planes y programas de estudio de licenciatura
y posgrado que resulten pertinentes...” y siguiendo la linea estratégica que a la letra
dice: “Promover la mejora continua en los procesos de calidad atendiendo observaciones
y recomendaciones de organismos evaluadores y acreditadores”, se trabajé para que las
diferentes licenciaturas en esta unidad académica cumplieran con los estandares de
calidad.

De entrada, es muy satisfactorio afirmar que todos nuestros programas
educativos evaluables se encuentran debidamente acreditados por los organismos
oficiales, resultado ser cuatro de cinco programas educativos, a saber: contaduria,
administracién, gestion turistica y sistemas computacionales; destacando que todos
estan en su segunda reacreditacion y que LGT consiguié ademas su acreditacién
internacional. Solamente falta la licenciatura en ingenieria en desarrollo y tecnologias
de software que vera egresar su primera generaciéon dentro de un afo.
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I) Proceso de 22. Reacreditacion de la Licenciatura en Gestion Turistica.

Organismo Acreditador: CONAET

Programa educativo Fecha de acreditacién Tipo de Proceso
30/11/2006 al 29/11/2011 | Acreditacién

31/10/2013 al 30/10/2018 | Reacreditacion

26/09/2018 al 25/09/2023 | 2da. Reacreditacién

Licenciatura 21/08/2012 al 21/08/2012 | Certificacion Internacional OMT
en Gestion 24/01/2016 al 24/01/2019 | Recertificacion
Turistica

Acreditacién Internacional (Conaet, Alianza Uxmal y
AcreditAccién, Chile)

26/09/2018 al 25/09/2023

A continuacion, se expone una breve relatoria de este proceso encabezado por la
Coordinacién de acreditacion y gestion de la calidad de la FCyA C-I.

Previa a la llegada de los evaluadores para la Visita de la 22. Reacreditacién de la
Licenciatura en Gestién Turistica, se realizaron reuniones con la academia de LGT con
la finalidad de elaborar el programa de practicas profesionales que da respuesta a la
“sub-categoria 7. A. Formacién practica en turismo y/o gastronomia de CONAET”, y
cumplimiento de las Sugerencias y Recomendaciones del organismo.

Previo a la Visita de Reacreditaciéon se llevé a cabo un taller de revisién de
Autoestudio (TRA) con la participaciéon de las areas involucradas los dias del 28 al
30 de junio del 2018, para el proceso de reacreditacién de la LGT, y validado por el
Presidente Nacional de CONAET, el Mtro. Rafael Gutiérrez Niebla. Derivado de este
taller el dia |5 de julio de 2018 se hizo entrega del Autoestudio al CONAET para dar
inicio oficialmente al proceso de visita de Reacreditacién por segunda ocasion.

Asimismo, se realizé una reunién para la Logistica del evento CONAET con el
Comité Central de Acreditacion coordinados por el director de la Facultad, para afinar
detalles de dicho evento el dia 20 de agosto de 2018.

Bajo ese contexto se toma el reto de proceder a la doble acreditacion nacional
e internacional durante la misma visita realizada del 22 al 25 de agosto por parte
del equipo de los pares evaluadores de CONAET con fines de evaluacién de la 2da.
Reacreditacién Nacional del programa educativo de LGT, donde se derivaron diferentes
actividades tales como:

|. Bienvenida a los pares evaluadores en el Audiovisual de la FCA C-I.
2. Entrevistas con docentes, alumnos, egresados, administrativos y empleadores.

3. Se realizé una muestra gastronémica para que los evaluadores conocieran los
productos y comidas tipicas de nuestro estado.

4. Recorrido por las instalaciones de la Universidad.
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Para concluir el proceso de la 22. Reacreditaciéon de la Licenciatura en Gestion
Turistica por el organismo acreditador CONAET, se notificé por parte de su Comité
de Acreditacién que el programa educativo de la Licenciatura en Gestién Turistica
fue Reacreditado por segunda ocasién, cumpliendo con el 97.90 por ciento de los
indicadores y con una validez de cinco afhos, durante el periodo del 26 de septiembre
del 2018 al 25 de septiembre del 2023.

El I5 de noviembre de 2018 se conté con la presencia del Presidente Nacional
del CONAET, Mtro. Rafael Gutiérrez Niebla para la entrega oficial de la constancia de
la 2da Reacreditacién del programa educativo de la Licenciatura en Gestién Turistica,
en el Auditorio de los Constituyentes de la UNACH, amenizando el evento con una
Muestra Gastronémica Zoque con cocineras tradicionales y cerrando el evento con la
presentacion del AnimaFest 2018, con alumnos de LGT.

Proceso de Acreditacion internacional de la Licenciatura en Gestion
Turistica. Derivado del proceso de reacreditacién nacional con CONAET y que el
trabajo de Autoestudio se encontraba completo y reciente, esta Facultad valoré el reto
de iniciar el proceso de acreditacion internacionalizacién con organismos acreditadores
internacionales provenientes del hermano pais de Chile.

Para tal efecto, se realizé la visita del equipo de los pares evaluadores (uno de
ellos originario de Quito, Ecuador) con fines de evaluacién de la lera. Acreditacién
Internacional del programa educativo de la Licenciatura en Gestion Turistica por el
organismo AcreditAccion los dias 22 al 25 de agosto de 2018.

El I5 de noviembre de 2018 se recibié la constancia de la lera Acreditacién
Internacional del programa educativo de la Licenciatura en Gestién Turistica, validada por
el Presidente Nacional del Consejo Internacional para la Acreditacién de la Educacién
Turistica y Gastronémica (Conaet-México) y el Mtro. José Miguel Rodriguez Saez,
Presidente de la agencia acreditadora (AcreditAccion—Chile), miembros de Pleno
derecho de la International Network for Quality Assurance Agencies in Higher Education
y Miembros fundadores de la Alianza Uxmal Alliance.

Cabe destacar que este Programa Educativo logré ser el primero en el pais y en la
Universidad Autéonoma de Chiapas con una Acreditacioén internacional.

Proceso de Certificacion internacional de la Licenciatura en Gestion
Turistica. En enero de 2019 se inicia el proceso de Recertificacién del Organizacién
Mundial de Turismo (OMT) TeqQual Themis UNWTO para la Licenciatura en Gestién
Turistica, integrando el portafolio de evidencias y la autoevaluacion.

Se llevaron a cabo reuniones de trabajo con la Coordinacién Académica de la
Licenciatura en Gestién Turistica para ocuparse del instrumento de evaluacién de OMT,
asi como la entrega del instrumento de evaluacién de OMT para iniciar el proceso
de auditoria via electrénica a través de un DROPBOX donde se concentraron las
evidencias y el instrumento de evaluacién.
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El 28 de marzo de 2019 se realizé la presentacion del instrumento de evaluacién
de OMT a las autoridades de la Facultad y la Responsable del area de Acreditaciéon de
Gestidn de la Calidad. Cabe mencionar que hasta el momento se esperan los resultados
de la auditoria del proceso de certificacién de OMT.

2) Proceso de Reacreditaciéon de la Licenciatura en Administracion.
Organismo Acreditador: CACECA

Programa Educativo Fecha de acreditacion Tipo de Proceso
30/09/2008 al 30/09/2013 | Acreditacion
Licenciatura en Administracién 07/10/2013 al 07/10/2018 | Reacreditacion

02/11/2018 al 02/11/2023 | 2da reacreditacion

Durante el mes de septiembre de 2018 se trabajé para lograr la 22. Reacreditacién
de la Licenciatura en Administracion por parte del Consejo de Acreditacién en Ciencias
Administrativas Contables y Afines, CACECA, en diversas reuniones en conjunto con
la coordinaciéon académica del programa educativo y la academia del mismo.

El 7 de septiembre de 2018 se establecié como la fecha de entrega del Autoestudio de
la Licenciatura en Administracion a CACECA, dando inicio de manera formal para la
Visita de Campo a la Reacreditacién por parte de este organismo.

La logistica de la visita requirié la celebracién de talleres de sensibilizacién para los
participantes en la acreditacion de la Licenciatura en Administracién por el organismo
acreditador CACECA, citando para tal efecto el || de septiembre a egresados,
estudiantes y docentes.

Del 19 al 21 de septiembre se realizé la visita del equipo de los pares evaluadores

con fines de evaluacién de la 2da Reacreditacién del programa educativo de la
Licenciatura en Administracién, teniendo varias actividades como:

|. Bienvenida y presentacion del comité evaluador en el Auditorio de los
Constituyentes de la UNACH.

2. Muestra gastronémica y cultural con la participacién del Ballet de Danza Kanan
Zayab de la FCyA C-I.

3. Entrevistacon estudiantes, docentes, egresados, administrativosy empleadores.
Recorrido por las instalaciones de la Universidad.

Para concluir el proceso de la2?. Reacreditacién dela Licenciaturaen Administracion
por el organismo acreditador CACECA, se recibe la notificacion de su Comité de
Acreditacion, que el programa educativo de la Licenciatura en Administracién de esta
unidad académica ha sido Reacreditado por segunda ocasién, obteniendo un total de
914.50 puntos, con una validez de cinco afnos, del 02 de noviembre del 2018 al 02 de

noviembre del 2023.
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Posteriormente, el || de marzo de 2019 se acudi6 a la Ciudad de México a la
| 62. Entrega de Acreditaciones a las Instituciones de Educacién Superior por parte del
Consejo de Acreditacién en Ciencias Administrativas Contables y Afines, CACECA,
y recibir el reconocimiento de acreditacién a los programas educativos de las
Licenciaturas de Administraciéon y de Contaduria de esta unidad académica.

3) Proceso de Reacreditacién de la Licenciatura en Contaduria.
Organismo Acreditador: CACECA

Programa educativo Fecha de acreditacién Tipo de proceso
10/12/2008 al 10/12/2013 Acreditaciéon
Licenciatura en Contaduria |12/12/2013 al 12/12/2018 Reacreditacion
14/12/2018 al 14/12/2023 2da. Reacreditacion

El siguiente proceso corresponde a la 2% Reacerditacion de la Licenciatura en
Contaduria de la FCyA C-I, trabajandose conjuntamente con la Coordinacién del
programa educativo y el Comité de Acreditacién Central y de la LC, en talleres
de sensibilizacion mediante reuniones celebradas el dia 10 de agosto de 2018 con
docentes, administrativos, alumnos y egresados.

El proceso de visita de los pares evaluadores se llevé a cabo del 7 al 9 de noviembre
de 2018, teniendo como actividades:

|. Bienvenida y presentacién del comité evaluador en el Auditorio de los
Constituyentes de la UNACH.

Muestra gastrondémica local.
3. Entrevistacon estudiantes, docentes, egresados, administrativosy empleadores.

Recorrido por las instalaciones de la Universidad.

Se recibié la notificaciéon del Comité de Acreditacion de CACECA, que el programa
educativo de la Licenciatura en Contaduria ha sido Reacreditado por segunda ocasion,
obteniendo un total de 836.55 puntos, con una validez de cinco afnos, del 14 de
diciembre del 2018 al 14 de diciembre del 2023.

De esta manera, y realizando un gran esfuerzo que involucra a la coordinacién
de acreditacién y gestién de la calidad como a las coordinaciones académicas de los
programas educativos bajo proceso, asi como a la secretaria administrativa, que se
consolida la visién de la Facultad de Contaduria y Administracién C-1, que debia lograrse
la reacreditacién de los tres programas educativos ampliamente aludidos durante el
ciclo escolar agosto-diciembre 2018.
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4) Proceso de Reacreditacion de la Licenciatura en Sistemas
Computacionales.

Organismo acreditador: CONAIC

Programa educativo Fecha de acreditaciéon Tipo de proceso
Licenciatura en Sistemas 14/01/16 al 13/01/2021 12, Acreditacion
Computacionales Agosto - diciembre 2019 Seguimiento

El programa educativo de la Licenciatura en Sistemas Computacionales recibié su
primera acreditacién con fecha 14 de enero de 2016 y su vigencia contempla hastael |3
de enero de 2021, sin embargo la Coordinacién de acreditacién y gestién de la calidad
de la FCyA C-l estd llevando a cabo las actividades de organizacién y preparaciéon del
proceso con la Coordinacién académica de LSC, su academia organizada, asi como
su cuerpo de docentes. El pasado 26 de abril de 2019 se llevé a cabo una reunién de
trabajo con los coordinadores de Sistemas Computacionales e Ingenieria en Desarrollo
de Tecnologias y Software para establecer el Comité de Acreditacién que apoyara
durante el proceso de seguimiento y acreditacién, de esta reunion se establecieron
acuerdos para dar inicio al seguimiento de LSC y realizar un curso-taller sobre el
seguimiento a las recomendaciones de CONAIC.

Se llevé a cabo el diplomado “Acreditacion Universitaria”; del 10 de agosto al
0l de diciembre del ano 2018, en las instalaciones de la Facultad de Contaduria y
Administracién, C-l, en donde participaron los Comités de acreditacién de cada uno
de los programas educativos bajo procesos de acreditacion.

Como parte de las actividades de acreditacién de manera general en el mes de
enero se realizé el Taller Seguimiento a los procesos de acreditaciéon 2019 sobre las
recomendaciones hechas por los organismos acreditadores CACECA y CONAET para
las Licenciaturas en Administracion, Contaduria y Gestién Turistica.

Se realizaron reuniones de trabajo con la finalidad de requisitar los proyectos de
mejora de los planes de estudio a la direcciéon de Gestién de la Calidad, mismos que
fueron entregados en tiempo y forma

En febrero de 2019 se realizaron reuniones de trabajo con las Coordinaciones
Académicas de la Licenciatura en Administraciéon y Contaduria para enviar a CACECA
el cronograma de atencién a las recomendaciones realizadas a esta Facultad para el
seguimiento de las mismas.

De esta forma se da cumplimiento a los indicadores | y 2 de la Tabla 7 Indicadores
de gestién 2019-2020 del Proyecto Académico de esta Facultad cumpliendo al 100%
con las reacreditaciones de las Licenciaturas en Administraciéon, Contaduria, Gestion
Turistica, este Ultimo a nivel internacional.
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1.1.3.2. GESTION DE LA CALIDAD.

En el area de Gestion de la calidad respondiendo a la politica de “Promover la interaccién
social de la FCyA, Cl, con los diversos sectores sociales afines, mediante el fomento de
la responsabilidad social; el fortalecimiento de la imagen institucional; el fomento y
preservacion del patrimonio natural y cultural de la entidad, asi como el establecimiento de
mecanismos de apoyo que retroalimenten el quehacer educativo de la Facultad mediante
la incorporacién de estudiantes al mundo laboral, al desarrollo de prdcticas profesionales,
servicio social, entre otros”.

Ademas, en la linea de accién: “Fortalecer la imagen institucional de la Universidad
al interior y entre los sectores de la sociedad”, se derivaron diferentes actividades
que brindan a la Facultad el fortalecimiento como una Institucién con proyeccién y
posicionamiento en todos los niveles.

) Seguimiento a auditoria.

Respaldando la linea de accién del Proyecto Académico de la Facultad donde menciona:
“Robustecer los sistemas y procesos administrativos, de la Facultad, mediante programas
de certificacién para incrementar la eficacia y eficiencia institucional” y dando respuesta
al indicador 53 “Procesos de gestion evaluados”, de la Tabla 7, Indicadores de gestion
del proyecto académico 2019-2020 se realizé la auditoria de la Direcciéon de Gestién
de la Calidad el 25 de octubre del 2018.

Procesos evaluados:
* PO-113-01. Admision.
* PO-522-01H. Autorizacién de evaluacién profesional.

* PO-I113-08. Programa Integral de Tutorias para la Formacién Integral del
Estudiante.

* PO-211-02. Evaluacién de aprendizaje de Programas Educativos de Posgrado.
* PO-126-01. Movilidad estudiantil.

* PO-618-03. Gestion de becas.

* PO-721-02. Patrimonio.

* PO-114-0l. Compras y servicios.

Ademas de lo anterior, se elaboré el reporte de hallazgos de la visita de auditoria
a esta Facultad el 12 de febrero de 2019.

Se realizé una reunién con el Dr. Jesus Enrique Zepeda Toledo, Jefe de
Departamento de Gestién de la Calidad, sobre asuntos referentes a la gestién de
la calidad estableciendo actividades para apoyar en el procedimiento del hallazgo y
creando el Programa de Atencién a los Resultados de Auditoria (PARA), ademas de
establecer compromisos de apoyo y capacitacion.
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2) Imagen institucional.

Rigiéndose bajo la linea de accién “Mejorar la percepcién social de la imagen institucional
mediante el fortalecimiento de la identidad entre estudiantes, personal académico, personal
directivo y trabajadores de la FCyA” del Proyecto Académico de la Facultad, en el mes de
marzo de 2019 se iniciaron los procesos de actualizacién del Manual de Identidad con la
realizacién de un taller de disefio de manual, participando todas las areas de trabajo de
esta unidad académica consultandolas sobre los formatos de uso y los descontinuados
para su mejor funcién, ademas de la integracién de nuevos formatos.

Realizando asi la entrega del Manual de Identidad 2019-2020 durante el mes
de abril del afio en curso, compuesta por 143 formatos de las areas, ademas de la
integracién de un Directorio Institucional de la Facultad.

3) Sistema de gestion integrado de la UNACH (SGI-UNACH).

Con el Departamento de Evaluacién y Acreditacion Académica de la Direcciéon de
Gestion de la Calidad UNACH en colaboraciéon con la Lic. Maritza Gémez Pérez se
crea una propuesta de mejora al Sistema de Gestion Integrado de la UNACH para
mejorar el Procedimiento Institucional de Evaluacién y Acreditacion PO-113-10 en
especifico en el flujograma y el procedimiento.

4) Gestion y Vinculacion.

Se apoy6 a la Facultad de Contaduria y Administracion Campus | en las gestiones
con el CONALEP para firmar una carta de colaboraciéon para establecer lazos de
colaboracién entre CONALEP y la Facultad el 13 de mayo de 2019. Derivado de
lo anterior se da cumplimiento con el indicador 35 sobre Procesos con certificacién
Pedagdgica de la Tabla 7 Indicadores de gestiéon 2019-2020 del Proyecto Académico,
se realizara un Curso de Capacitacion y Certificacion Laboral Conocer-Estandar
de competencia EC0217, para imparticion de cursos de formacién del capital
presencial grupal para los docentes de la Facultad, buscando asi la mejora continua.

1.2. EVALUACION DEL APRENDIZAJE.

La evaluacién del aprendizaje tal vez representa la etapa del proceso de ensenanza-
aprendizaje mas compleja en virtud de la subjetividad que implica una evaluacién, asi
como de los diversos factores que se encuentran alrededor de esta actividad, desde la
libertad de catedra privilegiada por la normatividad universitaria hasta las actitudes de
los actores participantes en el proceso.

El proceso de evaluacion del aprendizaje es con seguridad una de las tareas mas
importantes que deben realizar las autoridades académicas de la Universidad, en virtud
de que el grado de aprendizaje implica la integralidad de la formacién profesional y
permite a un egresado la posibilidad de ubicarse en el mercado laboral, en un trabajo

Gestion 2016-2020 45




Facultad de contaduria y Administracion, Campus |

Tercer Informe de Actividades 2019

propio de su area de conocimiento primer lugar, en beneficio de él como profesionista
preparado y del gremio a que pertenece.

En los programas de estudio de las asignaturas y unidades de competencia de los
programas educativos se sugieren las estrategias de evaluacién con porcentajes por
cada actividad a desarrollar durante el curso, sin embargo esta situacién no garantiza
que la evaluacién se lleve a cabo de manera correcta, originando malestar entre los
alumnos, principalmente cuando las calificaciones obtenidas no son las esperadas o el
alumno se encuentra en riesgo académico.

Ahora bien, mediante la implementacién de los nuevos programas de estudio bajo
el modelo de competencias los procesos de evaluacién del aprendizaje lucen cambio
radicales en relacion con los modelos de ensehanza por objetivos, requiriendo la
capacitacion y actualizacion permanente de la planta docente para alcanzar el dominio
de dichas habilidades de evaluacién. Sin duda es un area de oportunidad que tenemos
el cuerpo docente de esta Facultad. Los indicadores del Proyecto Académico 2016-
2020 de la FCA C-I estan estructurados con ese obijetivo.

1.2.1. PROCESO DE EVALUACION DEL APRENDIZAJE.

El proceso de evaluacién del aprendizaje debe visualizarse como un proceso que
integra diversas etapas y elementos para emitir juicios en relaciéon con la adquisicion
de conocimientos, habilidades y actitudes de los estudiantes, existiendo diversas
estrategias que pueden ser desde estudios diagndsticos no solamente el aprendizaje
adquirido por los estudiantes, sino los demas componentes del proceso, tales como
las habilidades y estrategias del profesor, el programa de estudios, las instalaciones
fisicas de la institucién, el ambiente de aprendizaje.

La evaluacion del aprendizaje en modelos basados en competencia vincula de
manera evidente la relacion entre objetivos y los resultados esperados los cuales se
encuentran mediados por factores como los juicios, criterios, indicadores, evidencias
y demas elementos de valoracién. Este proceso es sistematico y continuo, es decir,
la evaluacién del aprendizaje por competencias es una observacién permanente de
todos los aspectos evaluables en el estudiante.

Ademas de los procesos cotidianos de evaluacion, en esta Facultad se lleva a cabo
de manera permanente una estrategia para evaluar el grado de aprendizaje a través del
método seguimiento de egresados, con el propésito de monitorear la vida profesional
de nuestros egresados, para conocer sus fortalezas y sus debilidades, asi como sus
oportunidades y amenazas, y de esa manera estar alertas en la toma de decisiones para
el fortalecimiento de las estrategias internas de conduccion de las politicas académicas
y planes y programas de estudio.
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1.2.2. OPERACION DE LAS ACADEMIAS.

Las actividades de las academias en la Facultad se encuentran organizadas por un
cuerpo colegiado de profesores por cada programa educativo con sus diversas areas
de concentracién de conocimientos. De esta forma, se integra una academia para la
licenciatura en contaduria, una para administracién, una para gestion turistica, y una
academia que agrupa las licenciaturas en sistemas computacionales y de ingenieria en
desarrollo y tecnologias de software, estructurados a nivel central por el colegio de
academias que preside el director de la facultad.

El quehacer académico es una actividad que encarna el trabajo en equipo en una
organizacion educativa, es decir, los docentes dificilmente pueden trabajar de forma
aislada, requieren de la participacion de sus colegas y pares académicos, maxime para
las labores de redisefo y actualizacién curricular, asi como la mejora continua de los
planes y programas de estudio.

El trabajo colegiado de las academias es importante para consolidar los procesos
de ensenanza aprendizaje presentes en las aulas; y constituyen espacios donde el
trabajo colaborativo de los docentes permite la atencién de los problemas propios de
la formacién profesional.

Los trabajos mas representativos de las academias tienen relacion con las siguientes
situaciones: analisis y propuestas de rediseno curricular, adecuacién de contenidos
para la mejora de los aprendizajes, la solucién de posibles controversias que surgen en
planes y programas de estudio; la unificacion de criterios didacticos en las unidades de
competencia, todo con el objetivo de disminuir la tasa de reprobacién y en el peor de
los casos, la deserciéon escolar.

Los profesores integrantes de las academias estan capacitados para contribuir a
la definicién de estrategias didacticas y cumplir con el compromiso institucional de
formar profesionistas con altos estandares de calidad, atendiendo la problematica del
entorno nacional y local.

En este rubro, en el mes de febrero del 2019 se actualizé el reglamento de
Academias de la Facultad de Contaduria y Administracién C-| para su autorizacién en
sesion del mes de abril del H. Consejo técnico de la unidad académica.

Las academias constituidas y que funcionan en la FCA C-| estan estructuradas
como se muestra en el cuadro siguiente, atendiendo a cada uno de los programas
educativos de las licenciaturas que se ofrecen.

UNACH
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AUTONOMA

Cuadro 24. Programas educativos, sus academias y areas de conocimiento.

Programas educativos Academias

De Contaduria:

- Auditoria

- Contabilidad

- Costos y presupuestos

- Finanzas

- Contribuciones

De Administracion:

- Administraciéon

- Mercadotecnia

- Recursos humanos

De Gestion turistica:

- Formacién basica, instrumental y especifica
Gestion turistica - Formacioén disciplinaria

- Gestion empresarial turistica

- Gestion de la planificacion turistica

De Sistemas computacionales y tecnologias de software:
- Matematicas

Contaduria

Administracion

Sistemas computacionales - Entorno organizacional
y - Arquitectura de computadoras y redes
tecnologias de software - Software de base e interaccion hombre-maquina

- Tratamiento de informacién e ingenieria de software.
- Programacion

Complementaria:

- Formacion

- Ambiental-bésicas

1.2.3.SEGUIMIENTO DE EGRESADOS.

La Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior
(ANUIES), define la funcién de seguimiento de egresados como la accién de evaluar
a los egresados de una Institucién de Educacién Superior en relacién a su formacién
profesional y la actividad profesional que realizan, su campo de accién, su nivel de
ingresos, identificar las posibles desviaciones profesionales que ha tenido y, asi como
sus causas. De igual manera estudiar su ubicacién en el mercado de trabajo e investigar
su formacién académica después del egreso.

Con este procedimiento de seguimiento de egresados se han detectado situaciones
importantes que es conveniente considerar para la toma de decisiones, algunas de
las cuales se mencionan en este informe de labores. De gran interés académico
resulta para la actual gestién directiva de la Facultad, el programa de seguimiento de
egresados ya que representa la caracterizacién de los estudiantes que han finalizado
las licenciaturas ofertadas, donde se han enriquecido con informacién relacionada en
su campo de accién, y su seguimiento profesional posterior al egreso y valorar si la
formacién profesional de los egresados cumple con las expectativas de los sectores
productivos y la sociedad actual.

UNACH
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La identificacion de los egresados en el mercado laboral es fundamental para
nuestra Facultad ya que permite conocer las exigencias de la sociedad, determinan
las posibilidades de insercién y desarrollo profesional de los estudiantes. Disponer de
informacién actualizada permite una evaluacién formativa en los planes y programas de
estudio, su actualizaciéon continua y disponer de indicadores de nuevas generaciones
que promuevan la formacién integral de los futuros profesionistas.

El conocimiento del desempeno de nuestros egresados, permite valorar si las
competencias profesionales establecen el perfilde egreso entérminos de conocimientos,
habilidades, valores y actitudes, que se adquirieron como resultado de su trayectoria
escolar y han sido Utiles para su desempefio laboral.

El programa de seguimiento permite conocer la opinién de los egresados
sobre la calidad de la educacién recibida de las diferentes carreras que esta unidad
académica; proporciona conocimientos en relaciéon con las nuevas formas de gestién
en las organizaciones, asi como de las tendencias de los conocimientos en las ciencias
econémico-administrativas.

1.3. FORMACION INTEGRAL DEL ESTUDIANTE.

Durante el proceso de convertirse en profesionista en una IES el estudiante debe
aprender diversos saberes, no solamente los conocimientos técnicos propios de su
carrera profesional; de esta manera los planes y programas de estudio de los programas
educativos que oferta esta unidad académica incorporan unidades de competencia
dirigidos al fomento de conocimientos humanisticos tales como los valores y preceptos
ético-morales, el desarrollo de la parte social de los estudiantes, la relevancia de su
autoestima, la importancia de la conservaciéon del planeta, asi como aspectos de cultura
fisica para el fomento del bienestar personal y alejamiento del impulso a las drogas y
otros malos habitos.

Este programa de formacion integral del estudiante es considerado en la presente
gestion directiva como estrategia fundamental, en virtud de que busca desarrollar y
potencializar el desarrollo personal del alumno, mas alla del dominio disciplinario de
cada licenciatura, de tal manera que pueda desplegar capacidades y habilidades que
fortalezcan su trayectoria académica y personal con estrategias orientadas al fomento
del deporte, realizacién de actividades artisticas, culturales, civicas y construccién de
la ciudadania; situaciéon en donde esta comprometida toda la planta académica, mas las
autoridades de la Facultad y la Universidad.

La formacién integral del estudiante es una funciéon que se desarrolla mediante
unidades de competencia debidamente estructuradas en los programas de estudio que
si bien han cambiado de nombre o nimero de horas dia/semana/mes permanece la
esencia de desarrollar las potencialidades de los alumnos y alumnas y se imparten en
los cinco programas educativos que esta Facultad ofrece: contaduria, administracion,
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gestion turistica, sistemas computacionales, e ingenieria en desarrollo y tecnologias de
software.

Originalmente se denominé como “Desarrollo personal” y se impartia durante
los cuatro primeros semestres de los programas educativos, si bien con créditos y de
obligacién su registro no tenia horas establecidas ni salones de clase, es decir, toda
vez que se trata de cultura, deportes fomento de valores, y actividades ambientales y
sociales se desarrollaban practicamente al aire libre.

Posteriormente, con los redisefios de los programas de estudio se cambié su
denominacién a “Formacién para la vida” y se ubicé solamente en los dos primeros
semestres de los programas educativos, abreviando asi el tiempo dedicado a esta
actividad complementaria de la formacién del estudiante.

Gracias a estas actividades se han consolidado colectivos sélidos de alumnos,
tales como el grupo de danza “KananSayab”, que nos identifica y representa con gran
calidad en certamenes propios de la Universidad y en otros estados del pais donde han
obtenido importantes premios y reconocimientos. El grupo de teatro “Deja Vu” que
reune a decenas de jévenes estudiantes para subirse a los escenarios, perder el miedo
a lo publico y desarrollar excelentes obras de teatro.

En las actividades deportivas nuestros equipos de futbol, basquetbol, volibol y
otros deportes de conjunto, asi como en las pruebas de atletismo siempre resultan
campeones en las competencias interareas e intercampus. Ademas de las activaciones
fisicas de los sabados en el Deportivo Cana Hueca, clases de judo, karate, Taeckwondo,
Aikido, entre otras.

Ademas sobresale la Escolta y Banda de Guerra de la Facultad de Contaduria y
Administraciéon C-| para diversos eventos en la Universidad y otras organizaciones e
instituciones; también estan las actividades literarias, el grupo de hawaiano, el grupo
de cuerdas o guitarras, entre otras actividades. Esto es formacién para la vida.

1.3.1. CUIDADO AMBIENTAL Y FACULTAD PROMOTORA DE LA SALUD.

En este mundo con caracteristicas globalizadas y de altos estandares de consumo
predomina el culto al ego, al dinero, a la vanidad, al éxito efimero, al minuto de fama,
y muchas otras vacuidades propias del ser humano; en contrasentido de lo importante
que debe ser para cada persona la familia, ser buen vecino, la ciudad en buen aspecto,
el grupo de trabajo, su estado y pais.

De todos es conocido que la contaminacién ambiental en algunas partes del planeta
es, por decir lo menos, alarmante e irreversible, y muy poco estamos haciendo para
crear la conciencia necesaria con la finalidad de fomentar el cuidado del medio ambiente
y de los ecosistemas naturales que estamos heredando a las futuras generaciones, que
seran nuestros propios descendientes.
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Sobre este particular, en la Facultad de Contaduria y Administracion C-| se
manejan estrategias que involucran a los docentes y alumnos y administrativos a estar
conscientes y a crear valores para tener actitudes del cuidado del medio ambiente
para la conservacién del planeta.

Durante el periodo que se informa se realizaron actividades amigables con el
ambiente, celebrando en abril pasado “El dia mundial del medio ambiente”, con el
argumento del dia mundial de la tierra en donde participaron alumnos y docentes en
la recoleccién de basura y residuos en las areas verdes de la Facultad.

Con eventos como los antes descritos, se pretende informar al estudiante del
enorme desafio que representa la contaminacién del medio ambiente, con el objetivo
de lograr su participacién en el cuidado y prevencién para el planeta.

En el ambito institucional, la Facultad es distinguida y certificada desde hace poco
mas de dos anos con el reconocimiento “Facultad promotora de la Salud”, por la
Secretaria de Salud en el Estado, y sighado por el secretario de salud. Cabe destacar
que el resultado de la evaluacién fue de 98 puntos.

Los Indicadores de Certificacion son:

* Mantenimiento y aseo general del plantel.

* Escuela limpia.

* Sefalética.

* Condiciones del inmueble que apoyan a personas con discapacidad.
* Establecer medidas para prevenir enfermedades causadas por vectores.
* Disponibilidad de agua para consumo humano.

* Adecuado manejo de basura.

* Cafeterias saludables.

* Activacién fisica.

* Contar con botiquin y teléfonos de emergencia.

* Coordinacién de Proteccién civil.

* Contar y activar la cartilla nacional de salud.

Las actividades se desarrollan en coordinacidon con Secretaria Administrativa, toda
vez que se requiere la participacion de personal de servicios para alcanzar los objetivos
en muchos de los rubros antes descritos.

Es importante mencionar que dentro del conjunto de unidades de competencia
que constituyen los programas educativos que oferta la FCyA C-| se encuentran
algunas relacionadas directamente con el cuidado del medio ambiente y las acciones
de sustentabilidad, principalmente en los primeros semestres de cada licenciatura, y
muchos de nuestros docentes (con todo Yy los grados doctorales que ostentan), toman
la iniciativa de organizar grupos de alumnos para crear proyectos de reforestacion
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de areas verdes, limpieza de jardines, ahorro de energia, buscar crear conciencia
ecolégica entre los demas alumnos.

Durante el ciclo escolar enero-junio 2019 el grupo 2°. “E” de Contaduria merece
mencién especial por su iniciativa en esta materia, encabezados por la docente Dra.
Catalina Goémez Ordoénez, a quienes fuimos en mas de una ocasién a visitar y saludar
en sus horas de clases.

Durante el mes de abril préximo pasado a solicitud de una organizacién no
gubernamental y en conjunto del DIF-Chiapas se llevé a cabo la recoleccién de tapas
de plastico de envases diversos desechables logrando reunir cerca de 80 mil tapas que
fueron entregadas a dicha ONG, quedando esta actividad permanente entre alumnos
y profesores para futuras acciones.

Se debe reconocer que en relacién con el cuidado ambiental es una materia adn
pendiente en la Universidad al carecer de una politica institucional que la fortalezca;
hay ideas y buenas intenciones, pero falta crear las actitudes entre todos los actores de
la vida universitaria: estudiantes, docentes, personal administrativo y organizaciones al
interior y exterior de la casa de estudios.

1.3.2. DESARROLLO SUSTENTABLE.

Esta actividad se encuentra en la misma linea de atencién que el rubro anterior, es decir,
es un tema que se debe tratar mediante la creacién de conciencia entre los estudiantes
de la necesidad de adoptar modelos de desarrollo sustentable con la finalidad de
estar en la capacidad de aprovechar los recursos naturales que nos corresponda, sin
comprometer los recursos propios de las futuras generaciones.

Esta es otra actividad significativa que se desarrolla en la Facultad, en virtud de que
es necesario orientar al estudiante de la importancia de mantener al planeta libre de
contaminacion y ser autosustentable, con el cuidado de la naturaleza, procurando el
reciclaje de la mayor parte de deshechos posible.

Para tal efecto, dentro de las funciones que tiene a su cargo la Coordinacién de
extensién universitaria se encuentra la de “medio ambiente y sustentabilidad”, para
llevar a cabo acciones de mantenimiento del medio ambiente al interior de la Facultad
organizando grupos de profesores y alumnos participativos.

Resulta relevante informar que en el ambito del reconocimiento de “Facultad
promotora de la salud” que promueve la Universidad entre las unidades académicas,
se encuentran acciones en abono del desarrollo sustentable, realizando acciones como
las que a continuacion se describen:

* El cuidado del medio ambiente fisico y social.

* Existe una coordinacién para el cuidado del medio ambiente.

UNACH
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* En colaboracién con los docentes de las unidades de competencia formacién
para la vida y sustentabilidad, se reforestan y cuidan las areas verdes de la
Facultad.

* Programa de aprovechamiento de energia, agua y luz, principalmente.

* Programa de manejo de desechos y adecuados depésitos de basura.

* Evitar la contaminaciéon de malos olores.

* Limpieza del canal que atraviesa la Facultad.

* Estrategias en la prevencién de adicciones.

* Acciones para abatir consumo de marihuana, alcohol y tabaco.

* Eventos para fomentar la inclusién, equidad e igualdad.

* Estrategias para fomentar los habitos sociales aceptables entre alumnos.

El propésito central de este conjunto de estrategias y acciones es contribuir a la
formacién integral de los estudiantes y relaciéon con el medio ambiente y la construccién
de la ciudadania de los futuros profesionistas.

1.3.3. PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TUTORIAS Y APOYO
PSICOPEDAGOGICO.

La evolucién de los servicios educativos del tipo superior en las décadas recientes ha
logrado la incorporacién de temas y actividades novedosas pero necesarias a juzgar
por la complejidad de los contextos actuales, y proporcionar servicios de tutelaje a
los estudiantes con la finalidad de atenuar los posibles escenarios de vulnerabilidad y
riesgo durante su permanencia en la universidad.

El programa de acciéon de tutorias en la FCyA C-| representa una iniciativa
importante y de mucho beneficio para los alumnos y alumnas que contribuye en las
actividades para elevar la calidad en el proceso de ensenanza-aprendizaje, a evitar
situaciones de bajo aprovechamiento escolar, rezago educativo y desercién, que durante
los recientes ciclos escolares se ha incrementado sustancialmente, principalmente en
el primer semestre de los programas educativos de LSC y LIDTS; nuestra hipétesis
es que se trata de un problema multifactorial sobresaliendo el aspecto de la falta de
orientacion vocacional.

En este periodo motivo del informe se realizaron actividades de tutoria a los
estudiantes de nivel licenciatura; las acciones realizadas se presentan en los cuadros
siguientes, los que describen de manera puntual lo realizado.

En este periodo se llevaron a cabo actividades de tutoria a los estudiantes de nivel
licenciatura; las acciones realizadas se presentan en los cuadros siguientes, los que
describen de manera puntual lo realizado.
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En el periodo agosto-diciembre del 2018, se atendieron a 2,744 estudiantes con
la siguiente distribucién por programa educativo.

Cuadro 25. Tutorias durante el ciclo escolar agosto diciembre 2018.

Programa educativo No. Tutores Grupos atendidos Estudiantes
Administracién 20 20 878
Contaduria 19 19 787
Gestion Turistica 18 18 634
Sistemas computacionales 24 24 445
Totales: 81 81 2,744

Durante el ciclo escolar enero-junio de 2019 se atendieron a 2,800 alumnas y
alumnos, con la siguiente distribucién por programa educativo.

Cuadro 26. Tutorias durante el ciclo escolar enero-junio 2019.

Programa educativo No. Tutores Grupos atendidos Estudiantes
Administracion 22 22 852
Contaduria 20 20 877
Gestion Turistica 22 22 656
Sistemas computacionales 23 23 415
Totales: 87 87 2,800

1.3.4. RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA.

El tema de la responsabilidad social ha cobrado un interés excepcional durante los
anos recientes, Yy se refiere a la adopcién de conductas que privilegien las acciones
con fundamento en la formacién axiolégica mediante el fomento de valores, asi
como la creacién de conciencia para la conservacién del planeta en aras de legar a las
generaciones futuras un mundo mas digno y habitable.

El ser socialmente responsable implica un cambio de paradigma, desde los habitos
alimenticios hasta las conductas asertivas en todo tipo de interacciones sociales.
La responsabilidad social se refiere a los impactos que tienen nuestras acciones y
decisiones en todo tipo de espacios; ya sea social, ambiental, econémico, ecolégico;
o bien en el aspecto psicolégico en lo personal, grupal o societal; y puede ser en el
espacio mas cercano como nuestro hogar, el barrio, la colonia, la ciudad, la regién, el
pais, y en general el planeta; en relaciéon con el tiempo puede ser en el hoy, el mahana
inmediato, o bien en relacién con las futuras generaciones.

La responsabilidad social es una accién de relevancia suprema para la actual gestién
directiva de la FCyA C-| en el contexto de la formacién profesional de los estudiantes,
articulando diversos componentes institucionales en un proyecto que promueve
socialmente los principios de ética y moral, y de desarrollo sustentable en condiciones
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de igualdad, transmitiendo saberes fundamentales que logren la formacién profesional
de ciudadanos responsables con su entorno.

En esta labor de responsabilidad social, los estudiantes estan acompanados por el
personal académico de la Facultad, las autoridades universitarias, los padres de familia,
personal administrativo y tutores.

En nuestra opinién, la responsabilidad social universitaria es una actitud
permanente que debe tener como figura central a las maximas autoridades de la
institucién universitaria, a la par de las conductas integras e intachables del cuerpo
docente, partiendo de la base de predicar con el ejemplo mediante las acciones mas
elementales que se puede esperar de un profesional; llevar a cabo su labor docente
con la honestidad intelectual y el cumplimiento de sus obligaciones contractuales.

En el caso de la gestién 2016-2020 de la FCyA C-I, desde la propuesta de proyecto
académico se tomoé en cuenta el propésito de responsabilidad social al circunscribir el
organigrama dentro del ambiente de responsabilidad social.

1.3.5. MOVILIDAD ACADEMICA NACIONAL E INTERNACIONAL.

Basados en el Proyecto Académico de la Facultad de Contaduria y Administracién
Campus | de la gestion 2016-2020 y en la politica; “Desarrollar planes y programas de
estudio de licenciatura y posgrado, que resulten pertinentes; con un enfoque educativo
basado en competencias, de acuerdo con el modelo educativo UNACH,; diversificando las
modalidades de oferta; actualizados en forma sistemadtica, producto de la participacion
colegiada de la comunidad académica.”

En especifico en la linea; “Consolidar la internacionalizacién de la Facultad de
Contaduria y Administracién C-I mediante la comparacién periédica de los programas de
estudio con los de pares académicos similares de otros paises y buscar la homologacion
oficial con los mismos.”

La CAGC toma como base este precepto para dar continuidad a los procesos de
internacionalizacién de la Facultad, llevandola al reconocimiento internacional bajo los
criterios de acreditacién, gestién y vinculacion.

La movilidad académica nacional e internacional se refiere a la posibilidad que los
estudiantes realicen estudios de un ciclo escolar en otra institucién educativa, ya sea
nacional o extranjera, con la finalidad de que disfruten la experiencia de vivir en otro
pais y conocer su cultura y costumbres, y el aprendizaje de otro idioma.

En el ambito de la acreditacion de calidad de los programas educativos, la movilidad
de estudiantes y docentes es un criterio e indicador fundamental para los organismos
acreditadores, maxime si se busca la internacionalizaciéon de nuestras instituciones
educativas, misma que representa una dimensién de desarrollo que toman en cuenta
los organismos cupulares de la educacién superior.
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En la UNACH, es la Secretaria Auxiliar de Relaciones Interinstitucionales de la
Universidad Auténoma de Chiapas la encargada de gestionar y tramitar la movilidad
académica, para que los estudiantes logren cursar un periodo de estudios en alguna
Institucidn del pais o del extranjero.

Lo anterior se logra con el apoyo de los recursos econémicos autorizados por
la Secretaria de Educaciéon Publica a través del Programa de Fortalecimiento de la
Calidad Educativa PFCE que para el periodo que se informa fue de $458,017.00, monto
correspondiente a la DES Ciencias administrativas y contables, a la que corresponde
esta Facultad de Contaduria y Administraciéon C-I.

Con este recurso se logré movilizar a nivel nacional a 17 estudiantes; de los
cuales seis son de la licenciatura en gestion turistica, cuatro son de la licenciatura
en contaduria; seis estudiantes son de la licenciatura en administracién, y uno de la
licenciatura en sistemas computacionales.

Cuadro 27. Movilidad nacional por ciclo escolar y por programa educativo.

I) Gestién Turistica.

Universi@ad Enero-junio 2019 Agosto- Diciembre 2018

de destino
Universidad de Guadalajara 3 0 0
Universidad Auténoma de San Luis Potosi (UASLP) 0 3 0
Suma total: 3 3 6

2) Contaduria.

Universidad Enero-junio Agosto-Diciembre

de destino 2019 2018
Universidad de Guadalajara 2 1 0
Universidad de Baja California 1 0 0
Suma total: 3 1 4

3) Administracién.

Universidad Enero-junio Agosto-Diciembre

de destino 2019 2018
Universidad de Guadalajara
Universidad Autonoma de Nuevo Leon (UANL)
Universidad Auténoma de Queretaro
Universidad Auténoma de Aguascalientes
Suma total:

OO O|O0|O
| == |=|w
OO O |0 |O
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4) Sistemas computacionales.

Universidad Enero-junio Agosto-Diciembre

de destino 2019 2018
Universidad de Guadalajara 0 1 0
Suma total: 0 1 1

En relacién con la movilidad internacional durante el periodo que se informa esta
Facultad logré movilizar a 18 estudiantes a diversas instituciones de educacién superior
en paises tanto del continente americano como europeo principalmente Espafa y
Colombia, con la siguiente distribucién por programa educativo; cuatro estudiantes
de la licenciatura en administracién, diez de la licenciatura en gestién turistica, y cuatro
estudiantes de la licenciatura en contaduria. El comportamiento de esta movilidad
estudiantil se muestra en las siguientes tablas.

Cuadro 28. Movilidad internacional por ciclo escolar y por programa educativo.
I) Administracion.

Universidad

de destino
Universidad de Castilla-La Mancha
Universidad de Jaen
Otra institucion
Suma total:

Enero-Junio 2019  Agosto-Diciembre 2018  Total

1
1
0
2

N =[O |—=

DNl= =N

2) Gestion turistica.

Universidad
De destino

Enero- junio 2019  Agosto- diciembre 2018

Universidad de Almeria, Espafa 1 0 1
Universidad de Lleida, Espafia 2 1 3
Universidad de Jaén, Espana 5 1 6
Suma total: 8 2 10

3) Contaduria.

Universidad de destino Enero-Junio 2019  Agosto-Diciembre 2018
Otra institucion

Universidad de Jaen

Universidad Nacional de Colombia
Universidad de Extremadura
Suma total:

W ===
-0/l |o|—

G [P [N [ [N
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Cuadro 29. Estudiantes recibidos en el programa de movilidad internacional por ciclo escolar y por programa
educativo, de acuerdo al Convenio de doble titulacién.

Universidad de Origen Enero-Junio 2019 Agosto-Diciembre 2018  Total
Universidad Luis Amigé (Colombia) 3 1 4
Suma total: 3 1 4 ‘

De igual manera, con motivo del convenio de doble titulacién viajaron a la
Universidad Luis Amigé a realizar una estancia de movilidad los alumnos Aaron Gabriel
Alvarez Diaz, Citlaly Berenice Hernandez Aguilar y Yuridia Jesus Zavala Palafox,
estudiantes de la Maestria en Administraciéon con terminal en direccién de negocios de
esta FCyA C-I, durante el periodo del || de marzo al 6 de junio del afio en curso, con
la finalidad de cursar las unidades de competencia asignadas..

Dando respuesta a la linea estrategia “Promover de manera dinamica la proyeccioén
nacional e internacional de la Universidad para alcanzar niveles de liderazgo en el
corto plazo” del Proyecto Académico de la Facultad 2016-2020 y en cumplimiento al
convenio de colaboracién interinstitucional entre la UNACH y la Universidad Catdlica
Luis Amigé de Colombia, se conté con la presencia del Mtro. José Antonio Lépez
Giraldo, Docente de la Universidad FUNLAM Luis Amigé, de Medellin, Colombia,
quien realizé una estancia académica los dias del 18 al 22 de julio del 2018, en el
cual se llevaron a cabo conferencias para los alumnos, administrativos y docentes, asi
como también, un conversatorio para los docentes sobre “El Modelo de gestién del
Liderazgo Institucional”.

En el mismo marco del convenio de colaboracién institucional de doble titulo
entre la Unach y la Universidad Luis Amigd, se trasladaron del 23 de abril al 5 de
mayo del aho en curso a la institucién antes aludida, los Dres. Marco Antonio Romero
Gutiérrez y Magali Mafud Toledo, pertenecientes a la planta docente de esta Facultad;
el primero, para impartir la asignatura “Elaboracién y evaluacién de proyectos de
inversién” a los estudiantes de la Maestria en Administracién de la Universidad Luis
Amigo; la Dra. Mafud continua con el seguimiento del convenio de colaboracién con
el Director de Administracién de Funlam Mtro. Mario Restrepo.

Ademas, en el marco del mismo convenio tendremos la visita durante el mes de
junio del Mtro. Mauricio Alejandro Bedoya Jiménez, miembro distinguido de la planta
docente de la Universidad Luis Amigo.

1.4. SERVICIOS DE APOYO PARA EL APRENDIZAJE.

Los procesos de aprendizaje por definicién son multifactoriales, es decir, implica un
conjunto de elementos que pueden fungir como facilitadores del aprendizaje y otros
como inhibidores del mismo. Con la finalidad de construir los mejores escenarios
de aprendizaje para los estudiantes de la Facultad, la gestiéon directiva actual se
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compromete con acciones tendientes a fortalecer los mecanismos, tales como los
servicios bibliotecarios, los servicios de computo, y cuidar que los servicios de internet
y energia eléctrica se encuentren siempre en condiciones 6ptimas.

En el Proyecto Académico 2016-2020 de la Facultad, se propone este programa
para desarrollar estrategias de mejora continua para las bibliotecas o centros
de documentaciéon e informacién, con el propdsito de multiplicar la capacidad
de investigacion de los docentes y estudiantes y para mejorar los servicios en los
laboratorios y centros de computo.

El servicio de apoyo para el aprendizaje involucra todas las acciones que permitan
facilitar los procesos de aprendizaje de los estudiantes, para tal efecto se han
desarrollado estrategias como las siguientes:

* Platica de bienvenida y apoyo a estudiantes de nuevo ingreso.

* Programa institucional de tutorias.

* Programa de apoyo psicopedagégico.

* Conferencias diversas en el contexto de las unidades de competencia.

* Organizacién de congresos nacionales e internacionales.

* Los talleres de teatro, danza, deportes y cultura en “Formacién para la vida”.
* Desarrollo de practicas profesionales de manera curricular.

* Eficientes servicios en los centros de informacién y bibliotecas.

* Mejora permanente de los laboratorios y centros de computo.

* Movilidad estudiantil via estancias en IES nacionales y extranjeras.

* Monitoreo en el area de control escolar del desempeno escolar de los
estudiantes.

* Seguimiento por los coordinadores académicos de los alumnos en riesgo.

* Establecimiento del plan de titulacién para mantener una buena eficiencia
terminal.

* Involucrar a los estudiantes en proyectos de investigacién de los profesores.
* Estrategia de seguimiento de egresados.

* Involucramiento de los estudiantes en acciones de sustentabilidad.

* Estrategias para la concientizacién de cuidado del medio ambiente.

* Acciones para fomentar la prevencion de las adicciones.

* Promocién permanente de los valores y principios universitarios.

* Promocioén permanente del programa institucional de responsabilidad social
universitaria.

UNACH
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1.4.1. BIBLIOTECAS (CENTROS DE DOCUMENTACION).

En las |IES tanto nacionales como en el extranjero, los centros de documentacion
o bibliotecas son de importancia fundamental, en la FCyA C-| no es la excepcién y
representa un aspecto esencial mantener actualizada la bibliografia para que docentes
y alumnos tengan la informacién mas reciente en todas las materias.

En materia de procesos de acreditacién y gestiéon de la calidad de programas
educativos, la actualizacién de los centros de documentacién y/o bibliotecas es un
requisito fundamental para los organismos acreditadores del COPAES.

Con el apoyo de los recursos autorizados por el Programa de Fortalecimiento
de la Calidad Educativa PFCE, que asciende a $27,986.00 para este periodo que se
informa se han adquirido 109 libros de texto para los cinco programas educativos que
se ofrecen en esta Facultad.

Las existencias del acervo en los centros de documentacién de esta unidad
académica se presentan en la siguiente tabla.

Cuadro 30. Acervo en las Bibliotecas (Centros de documentacién) de la FCyA C-I.

Biblioteca

Tipo de acervo edificio A Biblioteca sistemas computacionales Totales
Libros 9,109 3,132 12,241
Tesis 1574 408 1982
Colecciones 446 164 610

Consulta (diccionarios,

. . 341 48 389
enciclopedias)

1.4.2. LABORATORIOS Y CENTROS DE COMPUTO.

Con el propésito de consolidar la infraestructura tecnolégica de la Facultad en
relacién a los avances cientificos en equipos y funcionalidad operativa, en el Proyecto
Académico 2016-2020 se plantea como politica de gestién, promover el uso eficiente
de la tecnologia a través de la mejora fisica de los equipos de cémputo en las diversas
areas de la institucion.
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Con los recursos asignados por el Programa de Fortalecimiento de la Calidad
Educativa PFCE, ha permitido actualizar la capacidad instalada de los laboratorios de
cémputo, con la adquisiciéon de equipos nuevos, contando al periodo que se informa
con 345 equipos de cémputo, de los cuales 270 se destinan al uso exclusivo de los
estudiantes a través de los nueve laboratorios instalados y operando con ese obijetivo.
El cuadro siguiente ilustra esta distribucion.

Cuadro 31. Laboratorios y equipos de cémputo y su ubicacién

UBICACION NO. DE EQUIPOS

Laboratorio 1 para LGT 31
Laboratorio 2 para LA 29
Laboratorio 3 para LC 25
Laboratorio “A” para LSC 33
Laboratorio “B” para LSC 33
Laboratorio “C” para LSC 33
Laboratorio “D” para LSC 33
Laboratorio de Robdtica 20
Laboratorios de Redes para LSCy LIDyTS 8
Laboratorio de IMAC para LSCy LIDyTS 10
Equipos disponibles en Biblioteca 1 4
Equipos disponibles en Biblioteca LSC 11
Equipos destinados al apoyo de actividades administrativas: 75
Total de Equipos: 345
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CAPITULO Il. ACTIVIDAD PROFESIONAL
DOCENTE

La segunda dimensién del Proyecto Académico 2016-2020 de la Facultad de Contaduria
y Administracion c-l es la relativa a la actividad profesional docente, que tiene la
estructura siguiente:

Cuadro 32. Actividad profesional docente.

Segunda dimensién Programas Areas de atencion
Formacioén disciplinaria
Profesionalizacién del personal | Formacion pedagégica
académico Habilitacién académica
Estimulos al desempeio
Investigadores SNI.
Investigadores SEI

Capacidad Académica. Perfiles PRODEP

Docentes certificados

Niveles de consolidacién de CA.

Actividad profesional
docente

2.1. PROFESIONALIZACION DEL PERSONAL DOCENTE.

En el ambito de competencia del personal académico de la FCyA C-I, la parte esencial
del quehacer académico depende fundamentalmente del docente, el que con su
capacidad y su experiencia profesional logra la formacién integral del estudiante.
Por esta razén, la gestion directiva 2016-2020 estd comprometida con el impulso de
acciones orientadas a la capacitacion disciplinaria y pedagogica, y a su incorporacién en
los sistemas nacionales y estatales de investigacién como el S.N.l y el S.E.I. asi como a
la certificacion de su trabajo profesional; a la obtencién del reconocimiento del perfil
deseable del PRODEP y otros reconocimientos que en funcién a su disciplina y lineas
generales de investigacién se hagan acreedores.

La planta docente de la Facultad de Contaduria y Administracién C-l al cierre de
este informe es de 179 catedraticos, conformada por 68 de tiempo completo, 23 de
medio tiempo, y por 88 de asignatura, haciendo un total de 189 docentes, tal como se
describe en el cuadro siguiente.

Gestion 2016-2020 63




Facultad de contaduria y Administracion, Campus |

Tercer Informe de Actividades 2019

Cuadro 33. Personal docente en la FCyA C-I.

Categoria Numero

Tiempo completo 68
Medio tiempo 23
Asignatura 88
Totales: 179

De estos 179 docentes, 85 docentes tienen el grado de doctores, 77 docentes el
grado de maestriay |7 docentes en nivel de licenciatura, situacién que representa una
gran fortaleza en beneficio de los alumnos y alumnas.

2.1.1. FORMACION DISCIPLINARIA.

La formacién disciplinaria es uno de los indicadores de mayor relevancia en los procesos
de evaluacién de los organismos acreditadores del COPAES, como mecanismos para
la formacién y actualizacién de la planta docente en el campo disciplinario, planteando
como escenarios ideales los cursos de capacitacion, los diplomados y otros mecanismos
incluidos en el plan anual de capacitacién de esta Facultad, con el propésito de mejorar
el desarrollo de la labor académica, docente y de investigaciéon. En este marco de
referencia, durante el periodo que se informa se desarrollaron los siguientes eventos
de capacitacion.

En este marco de referencia, durante el periodo que se informa se desarrollaron
los siguientes eventos de capacitacion.

Cuadro 34. Formacién y superacién docente 2018.

Nombre del curso

Fechas Objetivo No. Participantes
o taller
18-22 Junio 2018 Emprendgdurlsmo y plan Integracién de un plan de negocios 28
de negocios
25-29Junio 2018 Andlisis de datos cualitati- Cumplir requisitos de acreditadoras 29
vos Atlas Tl

2.1.2. FORMACION PEDAGOGICA.

Muchas son las caracteristicas que distinguen a las |IES en México, entre ellas es que
la planta docente se constituye de profesionistas que pueden ser muy exitosos en su
ramo de trabajo, pero no impartiendo clases, es decir, no cuentan con las herramientas
pedagégicas y didacticas que requiere la noble profesién de catedratico universitario,
con las consecuencias deficitarias en el desarrollo de la labor docente.

Esto se subsana mediante la capacitacién permanente en el ambito de la formacién
pedagdgica, para lo cual existen expertos capaces de formar a los formadores de
profesionistas, que representa otra esfera de conocimiento que poco a poco los
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profesores comprometidos van explorandoy dominando. La capacitacién en habilidades
didacticas y pedagégicas permite a los profesores mejorar el proceso de ensefanza
aprendizaje, optimizar los recursos de que disponen los estudiantes, dosificar de
manera 6ptima los contenidos, y lograr los objetivos de aprendizaje planteados en el
programa de estudios.

Esta es una tarea en la que la direccién de esta Facultad esta siempre atenta para
facilitar a la planta docente los eventos para el fortalecimiento de esta competencia.
Esta capacitacién permitira transformar esquemas de pensamiento y habitos de los
docentes para lograr transformarlos en elementos del saber cientifico y que sepan
transmitirlo a los estudiantes a través del proceso de ensefianza. En este marco de
referencia se desarrollaron acciones de capacitaciéon pedagégica a la planta docente.

Cuadro 35. Formacién y superacién docente 2018.

Nombre del \[o}
Participantes

Fechas Objetivo
curso o taller

Fortalecimiento de competencias

5-9 Junio 2018 | Aprendizaje orientado a proyectos Docentes para mejorar la practica 29
educativa

25-7 Junio Tend'enaas y pers . Conocer las tendencias del desa-

pectivas del desarrollo curricular de . 5
2018 . rrollo curricular

México
11-15 Junio Desarrollo sustentable y Sustentabili- Cambio climatico 37
2018 dad y medio ambiente

Se conté con el apoyo de la Mtra. Maria del Rocio Meneses Uvera, catedratica de
la BUAP para impartir el curso “Modelo educativo basado en competencias UNACH”
y “Portafolio de evidencias del cumplimiento del programa académico”, a docentes
de las diferentes carreras, durante los dias 26 al 28 de noviembre de 2018. Asimismo,
impartié el taller “Vinculacién a través de la Educacion Continua”, a los coordinadores
de las diferentes areas los dias 29 y 30 de noviembre de 2018.

2.1.3. HABILITACION ACADEMICA.

Los niveles de habilitacién académica de la planta docente de la Facultad, han mejorado
sustancialmente y muestran un avance importante. A la fecha de este informe el 47 por
ciento de la planta docente tiene doctorado, 43 por ciento tiene maestria y solamente
el 10 por ciento tiene nivel de licenciatura, pero si de manera sorprendente en un
periodo de cinco afios a la fecha una mayoria cuenta ya con estudios doctorales.

En la coordinacion de investigacién y posgrado de esta Facultad, se impartié desde
el ano 2016, el doctorado en gestiéon para el desarrollo, donde estan inscritos 15
de nuestros docentes, quienes en diciembre del ano 2018 obtuvieron el grado de
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doctores sumandose a los ya existentes, situacién que fortalece la practica académica
y a la investigacion.

2.1.4. ESTIMULOS AL DESEMPENO DEL PERSONAL DOCENTE.

El programa de estimulos al desempeno del personal docente PEDPED es un mecanismo
que contribuye a incentivar el desempeno profesional del docente y contribuye a
mejorar la calidad educativa, la dedicacion a la ensefanza, a la investigacion, tutorias
y participacién en cuerpos colegiados. En este programa solamente pueden participar
los profesores de tiempo completo y medio tiempo y exige de los profesores mostrar
las evidencias de los conceptos sujetos a evaluacion, la cual se realiza en dos instancias:
en la propia Facultad, primero; y después a nivel central con la participaciéon de
evaluadores externos.

Durante el ejercicio 2018-2019 y 2019-2020 la participacién del personal docente
de tiempo completo y de medio tiempo en el programa de estimulos al desempefo
del personal docente muestran la participaciéon de 55 y 54 docentes respectivamente,
en ambos ejercicios habiendo logrado los niveles siguientes.

Cuadro 36. Participacién en el programa PEDPED, periodos 2018-2019 y 2019-2020.
Periodo 2018-2019 Periodo 2019-2020

Il 1 3
1] 0 3
\% 4 1
v 5 1
VI 4 2
VI 2 3
VI 6 8
IX 33 33
Totales 55 54

La informacién anterior demuestra la fortaleza del personal docente al obtener el
61 por ciento de ellos el nivel IX, el maximo posible a alcanzar.

2.2. CAPACIDAD ACADEMICA.

La capacidad académica de una institucion de educacion superior esta determinada
por la pertenencia de la planta docente a programas de calidad reconocidos por
instituciones de prestigio como la SEP y el Conacyt; tales como el nimero de docentes
incorporados al Programa de desarrollo de profesores (PRODEP); el nimero de
docentes investigadores incorporados al Sistema Nacional de Investigadores (SNI); el
nimero de docentes incorporados al Sistema Estatal de Investigadores (SEI) Cocytech;
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el nimero de cuerpos académicos consolidados y en consolidacién; y el nUmero de
docentes con certificaciones profesionales.

En este orden de ideas a continuacion se describen las caracteristicas de cada uno
de estos renglones de capacidad académica.

2.2.1. INVESTIGADORES S.N.I.

Registrar docentes en el Sistema Nacional de Investigadores en el area de las ciencias
contables/administrativas y computacionales para |IES estatales es un reto enorme.
En otros anos esta Facultad de Contaduria y Administracién C-l ha tenido mayores
oportunidades y se reconoce que obedece mas a los esfuerzos individuales que a una
politica definida en este rubro. A pesar de las contingencias esta unidad académica tiene
tres docentes incorporados a este sistema nacional, como se indica a continuacién:

* Dra. Rebeca Garzén Clemente, SNI nivel .
* Dr. Julio Ismael Camacho Solis, SNI nivel Il.
¢ Dra. Martha Patricia Astudillo Torres, SNI Nivel C.

2.2.2. INVESTIGADORES S.E.IL.

El Sistema Estatal de Investigadores (SEI) dependiente del Consejo Estatal de Cienciay
Tecnologia (Cocytech), ahora Instituto de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, fue creado
con fundamento en la Ley estatal de ciencia y tecnologia del Estado de Chiapas. A
través de este sistema el gobierno del estado de Chiapas promueve e impulsa las
actividades cientificas y tecnolégicas de los integrantes de la comunidad cientifica del
estado, propiciando el incremento de la productividad, el mejoramiento de la calidad
y en la formacion de nuevos investigadores para contribuir al desarrollo de Chiapas.

Esta Facultad tiene incorporados al Sistema Estatal de Investigadores a 25 docentes,
de los cuales 20 se encuentran en el nivel Il de investigador cientifico tecnélogo; y cinco
docentes incorporados en el nivel Il de investigador honorifico, como lo muestra el
siguiente cuadro.

Cuadro 37. Docentes miembros del SEI.

Niveles / Docentes miembros S.E.I.

I: Candidato a investigador cientifico: tecnélogo

II: Investigador cientifico o tecnélogo estatal:

Cruz Sdnchez Zoily Mery

Garcia Leal Karina Milene
Gutiérrez Medina Eduardo Alberto
Molina Figueroa Blanca Estela

Roman Fuentes Juan Carlos
Romero Gutiérrez Marco Antonio
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Niveles / Docentes miembros S.E.I.

Solis Muniz Adolfo de Jesus
Tevera Mandujano Juan José
Trujillo Santos Luis Alejandro
Guerra Crespo Héctor

Calvo Fonseca José Rodolfo
Mundo Veldzquez Rodulfo

Pérez Zambrano Julio César

Gutiérrez espinosa enrique

Laguna Caballero Hilario

Velasco Estrada Laura de Jesus

Gonzélez Scarpulli Daniel
Gordillo Martinez Angel Esteban
Franco Gurria Rafael

Roman Julian Rebeca

Nivel lll: Investigador honorifico:

Garzon Clemente Rebeca

Gomez Hinojosa Carolina

Camacho Solis Julio Ismael

Lépez Reyes Sandra

Moguel Liévano Manuel de Jesus

2.2.3. PERFILES PRODEP.

El perfil PRODEP antes Promep, o Programa para el desarrollo de los profesores en
las Instituciones de Educacién Superior publicas, es un programa creado por la SEP
desde hace mas de 20 anos cuyo objetivo es la profesionalizaciéon de los docentes
de tiempo completo para que alcancen capacidades de investigadores, desarrollo
tecnolégico e innovacién con responsabilidad social; se integren y se consoliden en
cuerpos académicos con capacidad para transformar su entorno.

Esta Facultad de Contaduria y Administracion C-I al momento del presente
informe cuenta con 42 docentes con el reconocimiento del perfil deseable PRODEP,
lo que significa el 62 por ciento de la planta docente de tiempo completo. En el cuadro
siguiente se presentan los integrantes de este grupo de docentes.

Cuadro 38. Docentes incorporados el Perfil Prodep.

\[o} Relacion de docentes Perfil Prodep Programa educativo
1 Camacho Solis Julio Ismael LC
2 Chambé Morales Pedro Antonio LSC
3 Cruz Sanchez Zoily Mery LA
4 Dominguez Lépez Alejandro LSC
5 Franco Gurria Rafael Timoteo LA
6 Calvo Fonseca José Rodolfo LA
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\[o} Relacion de docentes Perfil Prodep Programa educativo
7 Garcia Leal Karina Milene LA
8 Garzén Clemente Rebeca LSC
9 Gomez Hinojosa Carolina LGT
10 | Gonzélez Scarpulli Daniel LSC
11 | Gordillo Martinez Angel Esteban LA
12 | Gordillo Rodas Roger Iran LGT
13 Cristiani Urbina Maria del Carmen LA
14 | Gutiérrez Hernandez Mario José LGT
15 | Gutiérrez Medina Eduardo Alberto LA
16  |Laguna Caballero Hilario LC
17 | Lopez Aguilar Justino LSC
18 |Lopez Reyes Sandra LGT
19 | Mafud Toledo Magali LA
20 | Mancilla Escobar Rocky David LSC
21 Mandujano Dominguez isis LSC
22 |Maza Gonzélez César LC
23 | Moguel Liévano Manuel de Jesus LA
24 | Molina Figueroa Blanca Esthela LA
25 | Morales Escandén Rigoberto A. LC
26 | Mundo Velasquez Rodulfo LGT
27 |Diaz Fonseca José Bulmaro LGT
28 | Orantes Zenteno Georgette A. LA
29 | Pérez Zambrano Julio César LC
30 |Roman Fuentes Juan Carlos LC
31 Romaén Julidn Rebeca LSC
32 Romero Gutiérrez Marco A. LC
33 |Sarmiento Martinez EnochY. LGT
34 |Selvas Hernandez Gustavo LA
35 | Solis Muiiz Adolfo de Jesus LSC
36 |Tevera Mandujano juan José LSC
No. |Relacién de docentes Perfil Prodep Programa educativo
37 | Trejo Longoria José Roberto LA
38 | Trujillo Santos Luis Alejandro LSC
39 | Velasco Estrada Laura de Jesus LSC
40 |Pérez Hernandez Joselyne Guadalupe LGT
a1 Zea Pérez Daniel Flocelo LC

42 Garcia Ozuna Rosa Francisca LA

2.2.4. CERTIFICACIONES DOCENTES Y PROFESIONALES.

Continuando con el rubro de capacidad académica corresponde en adelante resefar
sobre las instituciones certificadoras y los docentes de la FCyA C-I certificados durante
el periodo que se informa, toda vez que los procesos de certificacién académica y
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profesional, cada vez tienen mayor y mejor aceptacién en las disciplinas contables y
administrativas.

- Certificacion docente de ANFECA.

La Asociacién Nacional de Facultades y Escuelas de Contaduria y Administracién
(ANFECA) vinculada a la Facultad de Contaduria y Administraciéon de la UNAM, es
el organismo encargado de coordinar las actividades para certificar académicamente
a profesionales que realizan actividades docentes en instituciones de educacién
superior y escuelas de negocios, teniendo como objetivo fomentar en los académicos
en contaduria y administracién, informatica administrativa, negocios internacionales y
otras profesiones afines, la calidad académica para la educacién superior.

En la Facultad de Contaduria y Administracién C-I, el panorama que presenta
esta certificaciéon es halagador ya que se han conseguido certificaciones importantes
en varios rubros académicos. Durante este periodo se cuenta con |3 profesores con
certificacion de ANFECA, como lo detalla el siguiente cuadro.

Cuadro 39. Docentes con certificacion ANFECA.

Docentes certificados por ANFECA

Camacho Solis Julio Ismael

Cruz Sanchez Zoily Mery

Franco Gurria Rafael T.

Garcia Leal Karina Milene
Gonzalez Caba Julio César
Gutiérrez Medina Eduardo Alberto
Laguna Caballero Hilario

Lépez Reyes Sandra

Moguel Liévano Manuel de Jesus
Molina Figueroa Blanca Estela
Pérez Zambrano Julio César
Roman Fuentes Juan Carlos
Velasco Estrada Laura de Jesus

- Certificacion del Instituto Mexicano de Contadores Publicos (IMCP).

La Facultad de Contaduria y Administracién C-l de la UNACH es la Institucion de
educacion superior de mayor posicionamiento entre la sociedad chiapaneca para los
jovenes interesados en la formaciéon profesional en el area econémico-administrativa,
contando entre su planta docente, asi como entre la mayoria de sus egresados, que
pertenecen al Instituto Mexicano de Contadores Publicos (IMPC) de la republica
mexicana, y en tal sentido es de gran significacién para los profesionales de la contaduria
publica obtener la certificaciéon profesional de su cuerpo colegiado.
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De la misma manera, IMPC realiza la certificacion de docentes y profesionales de
la contaduria con el propdsito de reconocer su calidad académica y profesional. Esta
Facultad de Contaduria y Administracion C-| tiene a la fecha de este informe a ||
docentes certificados por el IMCP. Véase siguiente cuadro.

Cuadro 40. Docentes con certificacién del IMCP.

Docentes certificados por el .M.C.P.

Nigenda Dominguez Jorge Bersain

Maza Gonzélez César

Jiménez Jiménez Javier

Gonzalez Caba Julio César
Chacén Zebadua Julio César
Gamboa Garcia Felipe de Jesus
Cérdenas de Ledn Roberto
Lopez Ramos Carlos de Jesus
Megchun Veldzquez José angel
Megchun Velazquez Guillermo
Albores Lépez Pablo

- Certificaciones en el area de Sistemas Computacionales.

De manera similar como los contadores publicos buscan la certificacion del IMCP
y de ANFECA, los profesores del area de sistemas computacionales y desarrollo y
tecnologias de software buscan la oportunidad de obtener la certificacién propia de
los organismos acreditados para tales efectos.

A la fecha de elaboracién del presente informe, siete profesores del area de
tecnologias computacionales obtuvieron su certificacién como desarrolladores de
aplicaciones con Microsoft.net; docentes certificados en administracién de base de
datos Oracle; docentes certificados en Mysql; y otros certificados en Atlas.Ti y itil v3.

Con Microsoft estan certificados tres docentes de la licenciatura en sistemas
computacionales, como se muestra:

Cuadro 41. Docentes certificados en el area de sistemas computacionales.

Docentes certificados como desarrolladores de
aplicaciones con microsoft.net
Tevera Mandujano Juan José

Toledo Valdez Kathiane
Guzman Lépez Obed

2.2.5. CUERPOS ACADEMICOS EN LA FCYA C1.

De acuerdo con el programa para el desarrollo del personal docente PRODEP los
cuerpos académicos son grupos de docentes de tiempo completo que comparten
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lineas de generacion del conocimiento, investigacion aplicada o desarrollo tecnolégico
y un conjunto de objetivos y metas académicas.

En la Facultad de Contaduria y Administraciéon C-| diez cuerpos académicos estan
reconocidos por el PRODEP de los cuales dos han logrado el nivel maximo que es
de consolidacién; cinco estan en el estatus de en consolidacién y tres se encuentran
en formacién. Es importante Informar que la gestiéon directiva actual se encuentra
trabajando para fomentar el trabajo colaborativo entre los profesores al interior
de los cuerpos académicos con el objetivo de alcanzar en un periodo corto el nivel
de consolidacién para los que no lo tienen, y los que estan consolidados, lograr su
permanencia. En el siguiente cuadro se menciona el nombre de los cuerpos académicos
de la FCyA C-I, su estatus Yy su clave de registro ante PRODEP.

Cuadro 42. Cuerpos Académicos en la FCyA C-I, registro y estatus.

Registro Prodep Denominacién del cuerpo académico CA

Unach-CA-29 La micr.o’, pequeia y mediana empresa, su entorno fiscal y su crecimiento (en
formacién)

Unach-CA-81 Desarrollo de aplicaciones con tecnologias de informacién (en consolidacion)

Unach-CA-120 Estudio de las organizaciones (en consolidacién)

Unach-CA-135 Gestion y administracion de las organizaciones (en consolidacion)

Unach-CA-136 Estudio de las practicas innovadoras organizacionales (en formacién)

Unach-CA-137 Evaluacion de procesos organizacionales (consolidado)

Unach-CA-138 Estudios de gestidn para el desarrollo turistico (consolidado)

Unach-CA-143 S;Tlgsgin;;e:zcgczg?nizacional y ambiental en las entidades econémicas y edu-

Unach-CA-150 Estudio de las mipymes; su administracién y gestion empresarial (en consolidacion)

Unach-CA-155 Tecnologia, sociedad, educacion y organizaciones (en consolidacion)

72 Gestion 2016-2020
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La funcion de investigacion representa la tercera dimensién del Proyecto Académico
2016-2020 que guia el trabajo de esta unidad académica, y se integra como se detalla
en el cuadro siguiente:

Cuadro 43. Investigacién.

Tercera dimension Programas Areas de atencién

- Proyectos investigacién financiados.

- Proyectos de investigacion con financiamiento
propio.

- Registro control y seguimiento de proyectos.

- Divulgacién y difusién de la ciencia.

Investigacion basica
y aplicada
Investigacion

Articulacion de la investi-
gacion con necesidades
sociales.

Vinculacion de cuerpos académicos con sectores
sociales.

La funcién sustantiva de investigacién representa una actividad de gran relevancia
en cualquier IES, principalmente deberia fomentarse en las instituciones educativas
insertas en contextos poco favorables, con amplios sectores econémicos, sociales y
politicos caracterizados por rezagos centenarios que representan verdaderos desafios
a los grupos de investigadores con la finalidad de hacer emerger la informacién que
sirve de insumo para los tomadores de decisiones,

En la Facultad de Contaduria y Administracién C-| la funcién de investigacién
adquiere una dimensién fundamental; hoy dia se lleva a cabo de manera sustancial
en los cuerpos académicos, quienes proponen proyectos de investigacion para su
ejecucién, en ocasiones con financiamiento estatal o nacional, pero en la mayoria de
los casos realizados con recursos propios.

Estas acciones, es importante mencionar, representa solamente el inicio de un
proceso de trabajo a largo plazo, ya que el docente no dimensionaba con claridad
la importancia de esta funcién sustantiva, pero en la actualidad son varios los casos
registrados como proyectos de investigaciéon de éxito.

UNACH
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3.1. INVESTIGACION BASICA Y APLICADA.

Cuando se comienza a hablar de investigacién en el seno de las IES, es importante
comenzar por hacer la distincién entre investigacion basica e investigacién aplicada,
y sus repercusiones en el contexto académico, de tal manera que el principiante en
esta fascinante labor pueda determinar la naturaleza de su proyecto de investigacién y
encauzarlo con grandes posibilidades de éxito.

De acuerdo con los estudiosos de esta area del conocimiento, la investigacion
basica es aquella que se realiza principalmente en instituciones de educacién superior
de alta calidad, con programas de posgrado reconocidos en el Padrén de Programas de
Posgrado de Calidad del Conacyt o PNPC, también denominados como de formacion
de recursos humanos para la investigacion, y son programas de nivel doctorado por
excelencia, aunque no se descartan trabajos de investigacién de nivel maestria de
buena calidad.

La caracteristica principal de los proyectos de investigacién basica es la generacion
del conocimiento per se, es decir, se concentra en la profundizacién en el estudio de
un fenédmeno determinado para alcanzar el mayor conocimiento del mismo si tomar
en consideracion quienes pueden hacer uso del mismo, y mas aln que aplicaciones
tecnolégicas pueden derivar de dichos conocimientos.

En contraste, en la investigacién aplicada se identifica un problema en la realidad,
o bien se disena un proyecto de investigacién para buscar una solucién practica al
problema planteado y permite dar alternativas viables para los tomadores de soluciones
ya sea en el plano organizacional o en el de las instituciones publicas.

Este tipo de proyectos de investigacién se privilegian en los estudios de posgrado
de nivel maestria y adoptan generalmente la metodologia de estudios de casos, o casos
practicos. En el ambito de la gestion de la investigacién institucional en la Universidad
Auténoma de Chiapas, la funcién de investigacién adquiere categorias en funcién de
los financiamientos que el proyecto pueda atraer. Asi, se encuentran proyectos de
investigacién con financiamiento interno o externo, y proyectos sin financiamiento.

En la FCA C-I la investigacion basica y aplicada esta relacionada con proyectos de
investigacién desarrollada por docentes con financiamiento o sin él, con el propésito
de la divulgacién y difusion de la ciencia, como una labor importante que se debe
realizar en la Universidad.

3.1.1. PROYECTOS DE INVESTIGACION FINANCIADOS.

En el periodo enero diciembre del afo 2018 se llevé a cabo una investigaciéon con el
titulo “Apropiacion del conocimiento mediante el uso de aplicaciones en dispositivos
méviles en organizaciones con ninos y mujeres indigenas”, realizada por el Dr. Adolfo
de Jesus Solis Muhiz, de la Licenciatura en Sistemas computacionales con financiamiento
externo del Consejo de Ciencias y Tecnologia del estado de Chiapas.
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3.1.2. PROYECTOS DE INVESTIGACION SIN FINANCIAMIENTO.

Durante el periodo que se informa en esta FCyA C-l se registraron ante la Direcciéon
General de Investigacién y Posgrado 57 proyectos de investigacién financiados con
recursos de los docentes, mismos que se presentan a continuacién.

Cuadro 44. Proyectos de Investigacion registrados ante la DGIP durante el periodo enero-diciembre 2018,

realizados con recursos propios.

Nombre del proyecto Responsable

Gestidn para el desarrollo de las familias productoras de Pox en Zinacantan,
Chiapas.

Dra. Zoily Mery Cruz Sdnchez

Resultados de la Gestién Organizacional para la movilidad estudiantil en la
UNACH.

Dra. Zoily Mery Cruz Sdnchez

Perspectiva sobre la renuncia voluntaria del personal contratado a medio
tiempo en Tuxtla Gutiérrez.

Dra. Zoily Mery Cruz Sédnchez

Problemas de la pyme familiar en Chiapas para su crecimiento y expansion.

Dra. Zoily Mery Cruz Sdnchez

Estrategias de Mercadotecnia para la mejora y crecimiento en una empresa
comercializadora de jugos en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Dra. Magali Mafud Toledo

Nombre del proyecto

Responsable

Plan Estratégico de Mercadotecnia como instrumento para posicionar a una
pyme de productos financieros.

Dra. Isis Mandujano Domin-
guez

Los sistemas de Informacion en la organizacion y gestion de las PYMES de
servicios.

Dra. Isis Mandujano Domin-
guez

Proyecto de Granjas Mojarras Tilapias.

Mtro. Isidro Salazar Martinez

La inteligencia emocional y su impacto en el clima organizacional en el perso-
nal docente de la Facultad de Contaduria y Administracion C-l, de la Universi-
dad Auténoma de Chiapas.

Mtra. Dora del Carmen Aguilar
Dominguez

Egresados e insercion laboral

Dr. Juan Carlos Roman Fuen-
tes

Causas de desercion de la Licenciatura en Sistemas Computacionales de la
Facultad de Contaduria y Administracion Campus | de la Universidad Auténo-
ma de Chiapas.

Dr. Pedro Antonio Chambé
Morales

Promocién del Instituto Casa de las Artesanias de Chiapas y propuesta de
comercializacion en hoteles de Tuxtla.

Dr. Eduardo Alberto Gutiérrez
Medina

Disefio de una Tienda Online para el incremento en ventas de una PYME en
Tuxtla Gutiérrez.

Dr. Eduardo Alberto Gutiérrez
Medina

Propuesta de aplicacion de las principales redes sociales como medio publi-
citario en la empresa Quesadillas La Nacional ubicada en Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas.

Dr. Eduardo Alberto Gutiérrez
Medina

Disefo de un cuaderno didactico para la unidad de competencia Disefio de
bases de datos de la Licenciatura en Ingenieria en Desarrollo y Tecnologias de
Software.

Dr. Jorge Humberto Ruiz
Ovalle

Desarrollo de una Fuente de Informacion sobre las pequefas y medianas
empresas en el estado de Chiapas.

Dr. Jorge Humberto Ruiz
Ovalle

Apropiacion del uso de la tecnologia moévil en zonas rurales 22 Etapa.

Dr. Adolfo de Jesus Solis
Muniz

El impacto del Proyecto Tabaco en MIPYMES de A&B en Chiapas.

Dra. Karina Milene Garcia Leal
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AUTONOMA

Nombre del proyecto Responsable

Diagndstico de las recomendaciones emitidas por el organismo acreditador
CONAIC para efecto de la reacreditacion de la Licenciatura en Sistemas Com-
putacionales Cl, UNACH.

Dr. Juan José Tevera Mandu-
jano

La Inclusiéon de las TIC en el desarrollo de la tutoria universitaria.

Dra. Rebeca Roman Julian

La Gestion Financiera como elemento clave en la economia de las PYMES en
Tuxtla Gutiérrez.

Dra. Maria del Carmen Cristia-
ni Urbina

La Banca Electrénica como herramienta en las finanzas publicas del gobierno
del Estado de Chiapas.

Dr. Cleide Gomez Goémez

Analisis e Interpretacion del comportamiento del comercio informal en la
economia de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Mtro. César Maza Gonzalez

Implantaciéon de un manual de operaciones como estrategia para mejorar el
control interno de la sociedad acuicola“El pez Dorado”, S. de R. L. de C.V.

Dr. Pablo Albores Lépez

Diseno de un sitio web para la difusion y gestion de reciclaje de Aceite Resi-
dual de Cocina en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Dra. Sandra Lépez Reyes

Identificacion del perfil del turista visitante al Parque Nacional Cafiidn del
Sumidero, su preferencia a nuevas actividades turisticas.

Dra. Sandra Lépez Reyes

Desarrollo del sitio web de comercio electrénico para la empresa LoyLo Am-
bar

Dra. Sandra Lopez Reyes

Diagnostico situacional de la oferta laboral actual, en los establecimientos de
hospedaje de 4 y 5 estrellas en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Dra. Joselyne Guadalupe
Pérez Hernandez

Diseno de un cuaderno didactico para la unidad académica de aplicaciones
matematicas en la solucién de problemas.

Dr. Enoch Yamil Sarmiento
Martinez

Mejora de la calidad del servicio de la coordinacion de Movilidad e Intercam-
bio Académico de la Universidad Auténoma de Chiapas.

Dr. Enoch Yamil Sarmiento
Martinez

El finiquito por jubilacién del personal académico de la Universidad Auténo-
ma de Chiapas: una propuesta de financiamiento.

Mtro. Mario José Gutiérrez
Hernandez

Estudio del estrés en los trabajadores de una franquicia de Alimentos.

Dr. Angel Esteban Gordillo
Martinez

Posibles Causas del alcoholismo y su repercusion en el ejercicio docente y en
el desempeno del estudiante en una organizacién académica (Facultad de
Contaduria y Administracion C-l de la Universidad Auténoma de Chiapas)

Dr. Hilario Laguna Caballero

Bibliotecas digitales para programas de posgrado de calidad. El caso de la
especialidad en procesos culturales lecto-escritores de la UNACH

Dra. Rebeca Garzéon Clemente

Diagndstico de estrategia de aprendizaje empleadas por los alumnos del 1ery
2do semestre de la Licenciatura en Sistemas Computacionales de la Facultad
de Contaduria y Administracion C-I de la Universidad Autébnoma de Chiapas.

Dr. José Armando Sanchez
Mendoza

Estudio para la Implementacion de un restaurante de comida étnica de las
culturas vivas

Dra. Carolina Gébmez Hinojosa

Estudio para el analisis del comportamiento del turista backpacker que hace
uso de airnbnb en San Cristébal de las Casas Chiapas.

Dra. Carolina Gébmez Hinojosa

Gestidn para la instalacion de un parque acudtico en Boca del Cielo, Tonalda
Chiapas

Dr. Rodolfo Mundo Velasquez

Impulso al turismo cultural en Tuxtla Gutiérrez a través de la creacién de un
parque tematico.

Dr. Laura de Jesus Velasco
Estrada

Aplicacion de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) en la capa-
citacion de personal en un supermercado de autoservicio.

Dr. Laura de Jesus Velasco
Estrada

Disefno de una pagina web como sitio corporativo para la ventaja competitiva.

Dr. Blanca Estela Molina Figue-
roa
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Nombre del proyecto Responsable

La inclusién social para el trabajo digital. Dr. Julio Ismael Camacho Solis
Estrategias para invertir en fondos de inversion, banco Scotiabank suc. Plaza | Dra. Maria Cruz Villagran
Bonampak. Pinzén

Desarrollo de un proyecto de casas ecoldgicas y sustentables, para mejorar el
medio ambiente, en el municipio de Cintalapa de Figueroa, Chiapas.

Analisis del proceso administrativo en la Secretaria Académica de la Lic. En
Danza de la Universidad Auténoma De Chiapas.

Propuesta de turismo naranja en la Zona Arqueoldégica de Chiapa de Corzo,
Chiapas.

El proceso de gestion del emprendimiento y su efecto en el crecimiento y
permanencia en el mercado de las PYMES restauranteras chiapanecas en la
ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Anadlisis sobre la relacién que existe entre la experiencia de comprar y la fideli- | Dr. Laura de Jesus Velasco
zacion de clientes de la empresa Greca. Estrada

Calidad de los servicios aeroportuarios de las empresas arrendatarias del
Aeropuerto Internacional Angel Albino Corzo.

Ambar de Simojovel de Allende; historias y propuestas de difusion. Dra. Carolina Gbmez Hinojosa
Causas de la disminucién de la matricula de la Lic. En Sistemas Computacio-
nales de la Facultad De Contaduria Y Administracién C-l de la Universidad
Auténoma de Chiapas.

Software para la gestion de la cadena de abasto del programa de comedores | Dr. Alejandro Dominguez
comunitarios de DICONSA. Lopez

El aprendizaje de maquina (Machine learning) una herramienta util en la
educacién actual.

Mtro. Isidro Salazar Martinez

Dra. Sandra Lopez Reyes

Dra. Sandra Lopez Reyes

Dr. Laura de Jesus Velasco
Estrada

Dra. Carolina Gbmez Hinojosa

Dr. Pedro Antonio Chambé
Morales

Dr. Daniel Gonzalez Escarpulli

Propuesta para desarrollar el turismo de romance en San Cristdbal de las Dr. Eduardo Alberto Gutiérrez
Casas para promover el patrimonio cultural. Medina

Obligaciones y derechos del reparto de utilidades en las empresas chiapane- | Mtro. Mario José Gutiérrez
cas. Herndndez

Perspectivas sobre la investigacién en la Facultad De Contaduria y Administra- )
ci()an-I 9 y Dra. Zoly Mery Cruz Sanchez

Creacién y comercializacion de una ruta turistica de la Meseta Comiteca. Dr. Rodolfo Mundo Velasquez

Esta forma de proyectos sin financiamiento representa la principal alternativa para
los profesores a través de los cuerpos académicos o a titulo personal, para cumplir
con este compromiso institucional. Una de las grandes ventajas que ofrece este tipo
de trabajos es que con frecuencia los docentes invitan a estudiantes a participar en la
ejecucién de la investigacién con la finalidad que se generen temas de tesis para fines
de recepcién profesional.

3.1.3. REGISTRO, CONTROL Y SEGUIMIENTO DE PROYECTOS.

En este apartado se explica la validaciéon de los proyectos en funcién de las lineas
generales de investigacion que fortalezcan los programas educativos, de manera que
la articulacién entre formacién académica-investigacién coincida con la participacion
de los estudiantes de posgrado y pueda potencializarse en beneficio de la actividad de
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investigacion; todo lo anterior en atencién a las recomendaciones y observaciones de
los organismos acreditadores.

Esta accién en la Facultad se desarrolla de forma permanente habiendo logrado
la integraciéon de expedientes de docentes que cuentan con el perfii PRODEP,
reconocimiento del S.N.l. y del S.E.l. para integrarlos al nucleo académico de
posgrado, y lograr la difusion permanente de convocatorias a través de la pagina web
de posgrado, relacionadas con el CONACyT, COCyTECH, COFECE, S.N.I., S.E.I,
PRODEP PEDPED, al personal docente de la Facultad.

Todo lo anterior en beneficio de la actividad de investigaciéon en atencién a las
recomendaciones de los organismos acreditadores del COPAES.

3.1.4. DIVULGACION Y DIFUSION DE LA CIENCIA.

En atencién a lo senalado en el Proyecto Académico de la UNACH y lo planteado en
el Proyecto Académico 2016-2020 de la Facultad, fortalecer la difusién de resultados
de las investigaciones para dinamizar la cultura de las publicaciones académicas.

Se publicé el libro con el titulo “La educacién y las organizaciones en la sociedad
del conocimiento”, coordinado por el Dr. Adolfo de Jesus Solis Muhiz y las Dras.
Rebeca Garzén Clemente y Rebeca Roman Julian y la participacién de 19 docentes,
publicando en los capitulos correspondientes los resultados de sus investigaciones
cumpliendo de esta manera con la tarea de divulgaciéon y difusion de la ciencia en las
areas del conocimiento que cultiva la Facultad. La descripcién de la obra se muestra a
continuacién.

No. docentes
participantes

Coordinadores

La educacién y las organizacio- | Adolfo de Jesus Solis Mufiiz; Re-
nes en la sociedad del conoci- |beca Garzén Clemente y Rebeca |978-607-9011-60-4 19
miento. Roman Julian.

3.2. ARTICULACION DE LA INVESTIGACION CON LAS NECESIDADES
SOCIALES.

La mayor parte de los proyectos de investigacion que se realizan en la FCyA C-I| se
formulan en atencién a necesidades sociales reales que los docentes y los alumnos y
alumnas detectan y proponen para su estudio de manera formal y que pueden derivar
en trabajos de investigacion para elaboracion de tesis con fines de recepcién profesional
de los estudiantes, amen que se familiarizan con las metodologias de investigacion
cientifica y técnicas de investigacion.

Las investigaciones que se llevan a cabo en la Facultad estan relacionadas con las
necesidades sociales, ya que una funcién importante de la Universidad es la vinculacién
con la sociedad para atender sus necesidades prioritarias. Los resultados de estas

78 Gestion 2016-2020




Facultad de contaduria y Administracion, Campus |

Tercer Informe de Actividades 2019

investigaciones se difunden a través de congresos, foros y seminarios como estrategias
para socializar el resultado de las investigaciones. En este sentido, se destacan algunas
acciones relacionadas con este rubro.

En este sentido, se destacan algunas acciones relacionadas con este rubro, sobre
todo las relacionadas con la realizacién de dos Congresos internacionales durante el
ciclo escolar agosto-diciembre de 2018.

El primero fue el 8° Congreso Nacional de Investigacion UNACH-UAM-UA de O,
REMINEO “Empresas familiares y desarrollo regional” celebrado los dias 11 al I3 en
septiembre del 2018 en Tuxtla Gutiérrez.

Este Congreso tuvo como objetivo general: La socializacién de los trabajos de
investigaciéon realizados sobre la empresa familiar y la micro, pequefa y mediana
empresa en México, Europa Central, para fortalecer las redes interdisciplinarias e
interinstitucionales y generar conocimiento para visualizar alternativas a la problematica
que enfrentan estas organizaciones como actores fundamentales del desarrollo
regional.

Los investigadores invitados fueron 56 provenientes de las siguientes universidades
de México:

* |Instituto Tecnolégico de Comitan

* Universidad Juarez Auténoma de Tabasco

* Universidad Auténoma de Baja California

* Universidad Auténoma de Carmen

* Universidad de Guanajuato

* Universidad Auténoma Metropolitana

* Universidad Auténoma de Occidente

* Universidad Auténoma de Chiapas

* El Congreso tuvo una participacion de 217 personas.

El segundo fue el 10° Congreso Internacional de Investigacion en Contaduria y
Administracién celebrado los dias 4 y 5 de octubre del afio 2018 en las instalaciones
del Auditorio de los Constituyentes de la Unach en Tuxtla Gutiérrez. Su propésito fue
analizar la satisfaccion laboral de los colaboradores conociendo aspectos que afectan
la obtencién de los objetivos y metas establecidas en la empresa.

El Congreso conté con la participacién de conferencistas internacionales de los
paises de Colombia, Cuba, Venezuela y México, que junto con otros 89 ponentes
presentaron 25 ponencias en total con un cupo aproximado de 600 personas.
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3.2.1. VINCULACION DE LOS CUERPOS ACADEMICOS CON SECTORES
SOCIALES.

Las acciones de vinculaciéon de los cuerpos académicos con los sectores sociales se
presentan principalmente a través de herramienta de extensién denominada Unidad
de Vinculacién Docente (UVD), concebida hace mas de diez afos y ante la ausencia
de nuevos instrumentos para la llevar a cabo acciones de vinculacién eficiente con la
sociedad se mantiene vigente.

Durante el periodo que se informa se registraron y realizaron cinco UVDs que
atendieron necesidades especificas de sectores productivos, estas son:

|. Planeacién Mercadolégicaa MIPYMES enlaCiudad de Tuxtla Gutiérrez; Chiapas.
Desarrollo de sitio web informativo para hoteles turisticos de Chiapas.

3. Elaboracién del manual de organizaciéon en la empresa Sanatorio la Divina
Providencia S.C.

4. Elaboraciéon del manual de organizacién de la empresa Centro Medico Ana
Isabel en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

5. Sistema de informacién de convenios.

Como resultado de los trabajos desarrollados en estos colectivos académicos
se elaboraron manuales de organizacion empresarial, programas de software para la
atencion de asuntos especificos en un sitio web, modelos de planeacién estratégica y
mercadolégica para Mipymes, entre otros.

Estas Unidades de Vinculacion Docente se llevaron a cabo con el propésito de
vincular las actividades académicas con las necesidades del entorno y fueron organizadas
por un grupo de profesores quienes colaboraron de manera coordinada para llevar a
cabo el trabajo interdisciplinario e interinstitucional en el que participaron profesores
y estudiantes de la Facultad de Contaduria y Administraciéon C-I.
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CAPITULO IV. EXTENSION Y VINCULACION.

Las funciones de extension y vinculacién son acciones sustantivas de la Universidad
Auténoma de Chiapas que complementan el tripode con las funciones de docencia
e investigacion que proporcionan sentido a la vida universitaria. En este contexto,
un compromiso de la Universidad es contribuir con el fomento y preservaciéon del
patrimonio natural y cultural del estado de Chiapas, a través del establecimiento
de mecanismos de apoyo con la participaciéon de los estudiantes de la FCyA C-| en
actividades de desarrollo sustentable, danza, cultura, deporte y fomento de valores.

Cuadro 45. Extensién y vinculacién.

Cuarta dimension Programas Areas de atencién
Extension y difusion de la cultura Act!vidades artisticas, culturales, deportivas y
sociales.
Extensiony Educacion continua
vinculacién Vinculaciéon permanente con la Servicio social
sociedad. Practicas profesionales
Convenios de colaboracién

Para efectos de informar las actividades realizadas en esta unidad académica
durante este periodo, se organiza la informacién de la siguiente manera:

4.1. EXTENSION Y DIFUSION DE LA CULTURA.

Para atender de manera significativa esta funcién sustantiva de la Universidad, en el
Proyecto Académico 2016-2020 de la Facultad se planteé desde el inicio de la actual
gestion una reforma en la estructura organica para crear la Coordinacién de Extension
Universitaria, la que esta encargada de coordinar las actividades en las siguientes areas:
servicio social, servicios estudiantiles (otorgamiento de becas, seguro facultativo,
credencializacion), bolsa de trabajo, practicas profesionales, universidad saludable,
seguimiento de egresados, convenios con sectores sociales, pagina web de la FCyA C-|
y actividades derivadas de las unidades académicas de desarrollo personal y formacién
para la vida.

En seguida se presentan los resultados mas sobresalientes de la coordinacién de
extension universitaria durante el periodo que se informa.

UNACH
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4.1.1. ACTIVIDADES ARTISTICAS, CULTURALES, DEPORTIVAS Y SOCIALES.

El apartado de las actividades de cultura y deporte en el marco de la unidad de
competencia formacién parala vida y/o desarrollo personal en |la Facultad de contaduria
y Administracion C-l se ha consolidado a través de los recientes ciclos escolares gracias
a la eficiente coordinacién que se lleva a cabo de las acciones de cultura y deporte,
asi como de participaciones en diferentes espacios tanto de la Universidad, en varios
municipios del estado de Chiapas y a nivel nacional.

Para tal efecto se cuenta con un equipo de entrenadores deportivos, asi como
de profesores de danza, teatro, guitarra y el reconocimiento que goza la Banda de
Guerra y Escolta de la Facultad. Las actividades que se realizan en este campo de
trabajo son principalmente en el area de deportes: la practica de la activacién fisica,
futbol tanto de campo como de barda, basquetbol, voleybol, defensa personal como
aikido, tackwando, atletismo; todo lo anterior tanto en la rama varonil como femenil,
con participaciones en el campus, intercampus, regionales y universiadas nacionales e
internacionales.

En el area de la cultura los alumnos participan principalmente en el grupo danza
Kanan Sayab, en el grupo de teatro DejaVu, el grupo de baile hawaiano, en el grupo
de cuerdas que conforman la rondalla, en torneos de ajedrez, en concursos de canto
y bailes tanto al interior de la Facultad como competencias institucionales, talleres de
lectura, asi como la incorporacién de la Banda de Guerra y Escolta que ya identifica a
nuestra Facultad al interior de nuestra maxima casa de estudios.

A continuacion, se procede informar las actividades realizadas durante el periodo
que comprende el presente informe.

Cuadro 46. Eventos deportivos periodo agosto-diciembre 2018.

Fecha Evento Objetivo No. Participantes
La participacion de equipos selectivos en
Septiembre - Torneo Inter — Areas las disciplinas de Futbol Soccer, Futbol 90 alumnos
Octubre 2018 Rapido, Voleibol, Basquetbol, Atletismo y
Ajedrez en sus categorias Varonil y Femenil
Encuentro Selectivo Participacion en eventos deportivos como
24 - 29 de Sep- . . . L .
. Nacional Deportivo Indi- | parte de la preparacién de los selectivos de | 1 alumna
tiembre .
gena 2018 Atletismo
22 de Octubre Macro Clase de Activa- | Fomentar la practica del deporte en los 400 alumnos

cion Fisica alumnos universitarios

La participacion de equipos selectivos en
Torneo Inter — Campus | las disciplinas de futbol soccer, futbol rapi-
2018 do, voleibol y basquetbol en sus categorias
varonil y femenil

Participacion en eventos deportivos como
parte de la preparacion de los selectivos de |alumnos
Atletismo

Noviembre 70 alumnos

Olimpiada de Pista

04 de Noviembre Comitan 2018
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Cuadro 47. Eventos deportivos periodo enero-junio 2019.

Fecha Evento Objetivo No. Participantes
. . Participacion lumnos en representati
Febrero - Mayo | Universiadas 2 tlcpaao dealu 0s en represe tativos 60 alumnos
deportivos de nuestra Universidad
Marzo - Mayo Torneo Interno de Futbol | Fomentar Ia.prac.tlca? del deporte en los 100 alumnos
Bardas alumnos universitarios
Cuadrangulares Depor- | Integracion de Equipos dentro de las Acti-
Abril tivos de Futbol Soccer, vidades Deportivas como eventos cierre de | 400 alumnos
Basquetbol y Voleibol semestre
27 de Abril Carrera Pedestre Universi- | Fomentar Ia.prac.tlca? del deporte en los 700 alumnos
taria 2019 alumnos universitarios
Cuadro 48. Eventos civicos Banda de Guerra y Escolta agosto-diciembre 2018.
Fecha Evento Objetivo No. Participantes
18 de Agosto Dia de la Fraternidad
05 de Septiembre 1l Congreso Nacional de Investigacion en Derecho
Educativo
. Ceremonia de Graduacién de Doctorado en Admi-
06 de Septiembre | ~. o
nistracién Publica
07 de Septiembre Graduacion de las Licenciaturas en la Modalidad a Participacié
p Distancia artlilpacllqn en
. LXXXIV Generacién de egresados de la Licenciatu- eventos civicos, 20 alumnos
07 de Septiembre o fomentando la
ra en Ingenieria Civil L
- - - - participaciéon de
Ceremonia de Graduacién de las Licenciaturas de
05 de Octubre . alumnos
la Facultad de Humanidades
. Ceremonia de Graduacién del Doctorado en Ges-
13 de Noviembre |
tién para el Desarrollo
15 de Noviembre Entrega de Constancia de Reacreditacion de la
Licenciatura en Gestion Turistica por CONAET
20 de Noviembre | CVIII Aniversario de la Revolucidon Mexicana 120 alumnos

Cuadro 49. Eventos civicos Banda de Guerra y Escolta enero-junio 2019.

Fecha Evento Objetivo No. Participantes

Acto Protocolario del Cambio de Consejo Directivo

08 de Febrero |2019-2020, Colegio de Contadores Publicos Chiapane-
cos A.C.
Conmemoracién del 198 Aniversario del Dia de la

25 de Febrero
Bandera
Ceremonia de Graduacién LXXXV Generacion de egre- S

14 de Marzo . . C Participacion en
sados de la Licenciatura en Ingenieria Civil o

- — - - eventos civicos, 20 alumnos por

Ceremonia de Graduacién de las Licenciaturas en la

25 de Marzo . . . fomentando la evento
Modalidad a Distancia icinacion d
Ceremonia de Graduacién de las Licenciaturas de la participacion de

29 de Marzo N . alumnos
Facultad de Humanidades
Ceremonia de Graduacién de los alumnos de las Licen-

17 de Mayo ciaturas en Administracion, Gestion Turistica y Sistemas
Computacionales
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Cuadro 50. Participacion del Grupo de Danza “Kanan-Sayab” agosto-diciembre 2018

Fecha Evento Objetivo No. Participantes

Reacreditacion de la Licenciatura en Gestidn L

23 de Agosto Turistica Part|i|pacul)tn er: 20 alumnos

- . - . n rales,

12 de Septiembre | Fiestas Patrias 2018, Facultad de Humanidades eventos CUlturales, - 45 alumnos
Fiestas Patrias. Cristobal Colon. Municioio d fomentando la parti-

15 de Septiembre lestas Patrias, Cristobal Colon, Municipiode | 2 cion de alumnos | 15 alumnos
Villaflores

Fecha Evento Objetivo No. Participantes

19 de Septiembre Rea.credltaaon de la Licenciatura en Adminis- 18 2lurmnos
tracion

12 de Octubre Festival D/lultlcultural Hagamos que Acayucan 25 alumnos
Encante
Fiestas Patronales de la Capilla de San Judas Participacion en

28 de Octubre Tadeo del Fraccionamiento Santa Fe de Chiapa | eventos culturales, 10 alumnos
de Corzo fomentando la parti-

07 de Noviembre |i:,:acredltaaon de la Licenciatura en Contadu- | cipaciéon de alumnos 20 alumnos

08 de Noviembre | Cierre de Actividades Culturales y Deportivas 40 alumnos

15 de Noviembre Entrega de Constancia de Reacreditacion de la 20 alumnos

Licenciatura en Gestion Turistica por CONAET

Cuadro 51. Participacién del Grupo de Danza “Kanan-Sayab” enero-junio 2019.

Fecha Evento Objetivo No. Participantes
24 de Enero  Funcién Dancistica, Centro para el Arte y la Cultura 15 alumnos
Fiestas Patronales 2019 en honor a nuestro sefior San Pablo
02 de Febrero , A . 20 alumnos
Apostol y Candelaria, Acala, Chiapas
02 de Febrero Elestas Patrona.les de la Capilla Nuestra Sefiora de Candela- | Participacion 20 alumnos
ria, en la Colonia del Carmen en eventos
27 de Febrero | Carnaval Zoque-Coiteco 2019, Facultad de Humanidades culturales, 15 alumnos
28 de Febrero Evento Cultural, Escuela Primaria “José Maria Morelos y fom('er?tanc‘jo la 15 alumnos
Pavon”, Colonia Miravalle participacion
Festividad en Honor al Patrono “San José”, Colonia, Capuli- de alumnos
17 de Marzo 15 alumnos
nes 3
Fiesta Patronal en Honor al Sefior San José, Col. Viva Carde-
18 de Marzo L 15 alumnos
nas Municipio de San Fernando
Cuadro 52. Participacién del Grupo de Teatro “Deja Vu” agosto-diciembre 2018
Fecha Evento Objetivo No. Participantes

12 de Noviembre

Presentacién de obras integradas durante

62 Muestra de Teatro
alumnos

el semestre, fomentando la participacién de

100 alumnos

Cuadro 53. Participacion del Grupo de Teatro “Deja Vu” enero-junio 2019.

Evento

Objetivo

No. Participantes

Presentacion “Ya Vos, Vaselina

Presentacion de obras integradas durante

07 de Mayo El Dizque Musical” el semestre, fomentando la participacion de | 120 alumnos
alumnos
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Cuadro 54. Seminarios y Conferencias relacionadas con el Desarrollo Personal del Estudiante agosto-

diciembre 2018.

Fecha Evento

24 de Septiembre | Platica“Emprendurismo Universitario”
Platica “Analisis de los Resultados del EXANI Il para

26 de Septiembre | los Estudiantes de la Licenciatura en Administra-
ciéon”

. Platica “Internet y el Uso Inmoral de la Informacion:

28 de Septiembre La Dark Web”

28 de Septiembre | Platica “Evolucion de la Computacion”

28 de Septiembre PIatlce Retos del Mercado Laboral para los Conta-
dores

02 de Octubre P'I?tlca’ E>.<pe:,r|enC|a Profesional en la Administra-
cion Publica

03 de Octubre PIat|c3 Restos del Mercado Laboral para los Conta-
dores

15 de Octubre Platica “El Verdadero Camino del Exito”

17 de Octubre Plat|c3 Desing Thinking y Programa de Emprende-
dores

17 de Octubre Platica “El Verdadero Camino del Exito”

Objetivo

Difusion de
tendencias de la
disciplina de las
cuatro licencia-
turas que oferta
esta facultad.

No. Participantes
79 alumnos

71 alumnos

108 alumnos

64 alumnos

38 alumnos

80 alumnos

36 alumnos

23 alumnos

36 alumnos

23 alumnos

Cuadro 55. Seminarios y Conferencias relacionadas con el Desarrollo Personal del Estudiante enero-junio 2019.

Fecha Evento Objetivo No. Participantes
13 de Febrero | Conversatorio Dia Internacional del Condén 91 alumnos
06 de Marzo Conferencia Magistral “Construyendo para la Igualdad” 30 alumnos
07 de Marzo Convefrsatollrlo Realidades de la Migracién y el Género o 24 alumnos
en Chiapas Difusién de
14 de Marzo Platica “Clusters de Computadoras” tendenciasdela |29 alumnos
21 de Marzo Platica “Aplicacién de los Sistemas Computacionales en | disciplina de las 46 alumnos
el Estudio de la Biodiversidad” cuatro licencia-
27 de Marzo Platica “Perspectiva Laboral del Licenciado en Sistemas | turas que oferta 15 alumnos
Computacionales” esta facultad.
27 de Marzo Panel “El Fomento del Libro y la Lectura” 49 alumnos
28 de Marzo Platica “El Impacto de las Redes Sociales en el Autoesti- 47 alumnos
ma del Adolescente
Cuadro 56. Eventos periodo agosto-diciembre 2018
Fecha Evento Objetivo No. Participantes
20-08-18 | Panel de empresarios Generar oportunidades de negocios en los alumnos de 100 alurmnos

la licenciatura en administracion

29-08-18

Curso de Sistema de
Gestion Ambiental

Conocer el Sistema de Gestion Ambiental por parte de
la Direccion General de Extension Universitaria.

25 docentes

Capacitacion de la

Capacitar a los alumnos de 2° semestre de la licencia-

de sismo

05-09-18 | brigada de evacua- | tura en Administracion en la brigada de evacuacién de | 50 alumnos

cién de incendios incendios.

Brigada de evacua- 25 personal admi-
07-09-18 | cion para prevencion | Informar las medidas de prevencidn en caso de sismo.

nistrativo
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Cuadro 57. Eventos periodo enero-junio 2019.

Fecha Evento Objetivo No. Participantes
Programa de apoyo  Informar a los estudiantes de nuevo ingreso los
22-01-19 | para alumnos de nue- | procesos de formacién profesional de su respectiva
vo ingreso licenciatura.

Reunidn con integran- | Reunién de caracter informativo con el propdsito
18-02-19 |tes Unidad Interna de | de informar las medidas de prevencién en caso de

490 alumnos

40 personal adminis-

Proteccion Civil sismo. trativo
Conmemorar el Dia Internacional de Lenguas
22-02-19 | 2° Foro lingtistico Maternas “UNESCO” brindando conferencias y panel | 300 alumnos
linguistico.
27-02-19 | Jornada de Salud Fomentar el autocuidado de la salud universitaria | aprox. 500 alumnos

Informar a las alumnas de primer semestre de la
Licenciatura en Gestion Turistica sobre sus derechos 30 alumnas
sexuales y reproductivos

Evento “Mi cuerpo, mi

09-02-19 territorio”

4.2. VINCULACION PERMANENTE CON LA SOCIEDAD.

En el Proyecto Académico 2016-2020 de la Facultad se establece el criterio para
atender este rubro que resulta en primer lugar de la responsabilidad que la Universidad
tiene con la comunidad donde radica y en segundo lugar en beneficio en la formacién
integral de los estudiantes por la integracién a la atencién de la problematica social en
donde por su especialidad ellos puedan actuar.

La atencion de este programa esta dividida en educacién continua; servicio social;
convenios de colaboracién, practicas profesionales, que incluye viajes de estudio y
visitas guiadas, como a continuacién se explican.

4.2.1. EDUCACION CONTINUA.

En este contexto me es grato informar que se han impartido diversos diplomados y
cursos a organizaciones publicas y privadas. Los diplomados también representan una
alternativa mas de titulacién de acuerdo a la legislacion universitaria aplicable y en
este periodo se impartieron los que a continuacion se especifican. La oferta educativa
basica de diplomados de esta unidad académica es la siguiente:

* Gestion del talento humano

* Planeacion estratégica

* Tecnologias de informacién en los negocios
* Alta direccién

* Contribuciones

* Contabilidad financiera

* Contabilidad electroénica

* Marketing digital.
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Las opciones descritas forman parte de la estrategia para eficientar el proceso
de titulaciéon por cohorte y permite a los estudiantes un proceso de actualizacién de
sus conocimientos como profesionistas mientras se titulan. Esta estrategia permitié
en este periodo, lograr mejorar la eficiencia terminal por licenciatura, atendiendo
recomendaciones de los organismos acreditadores de todas las licenciaturas que se
imparten. A continuacién, se presenta la informacién de los diferentes cursos que se
ofrecen en los diplomados.

Cuadro 58. Diplomados impartidos durante el ciclo agosto-diciembre 2018.

Diplomado Numero alumnos

Gestion del talento humano 88
Alta direcciéon 69
Contribuciones 48
Marketing Digital 56
Contabilidad Electrénica 20
Total 281

Cuadro 59. Diplomados impartidos durante el ciclo enero-junio 2019.

Diplomado Numero alumnos

Gestion del talento humano 60
Alta direccién 39
Contribuciones 24
Marketing Digital 42
Total: 165

Durante el periodo que se informa, es importante sefalar, se atendieron en total a
446 estudiantes en los diferentes diplomados, que comparado con los 204 del ejercicio
anterior representa | |6 por ciento de incremento.

El estudio de un diplomado es una de las opciones reconocidas por el reglamento
de titulacién de la Unach, y los estudiantes tienen la confianza en nuestra oferta,
logrado la Facultad incrementar considerablemente sus indices de titulacion, indicador
fundamental para los organismos acreditadores.

A continuacion se ilustra la contribucién que los diplomados tienen en la eficiencia
terminal de nuestros programas educativos, como se muestra en los siguientes cuadros:

UNACH
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programa educativo durante agosto-diciembre 2018.
Cuadro 60. Licenciatura en Contaduria.

ezl Numero de Alumnos que
alumnos concluyen
Gestion del talento humano 15 15
Alta direccién 16 16
Contribuciones 44 44
Contabilidad Electrénica 14 14
Total 89 89
Cuadro 61. Licenciatura en Administracién
isllerets Numero de Alumnos que
alumnos concluyen
Gestion del talento humano 38 38
Planeacion estratégica 0 0
Alta direccién 25 25
Contribuciones 1 1
Contabilidad financiera 0 0
Marketing Digital 13 13
Contabilidad Electrénica 5 5
Total 82 82

Cuadro 62. Licenciatura en Gestién Turistica.

. Numero de Alumnos que
Diplomado
alumnos concluyen
Gestion del talento humano 29 29
Alta direccién 23 21
Marketing Digital 8 8
Total 60 58

Cuadro 54. Licenciatura en Sistemas Computacionales.

Diplomado

NuUmero de

Alumnos que

Marketing Digital

alumnos
30

concluyen
30

‘ Total

30

30

4.2.2. SERVICIO SOCIAL.

Servicio social como producto de los convenios suscritos entre la Facultad de Contaduria
y Administracién y diversas organizaciones receptoras de alumnos prestadores del
servicio social, durante el periodo que se informa, se dieron los servicio que se
describen en las tablas que a continuacién se presentan.
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Prestadores de servicio social, por programa educativo y modalidad ciclo
agosto-diciembre 2018.

Cuadro 63. Resumen por programa educativo periodo agosto- diciembre 2018.

Resumen

Contaduria 102
Administracion 108

Gestion turistica 88

Sistemas computacionales 43
Totales 341

Cuadro 64. Resumen por modalidad periodo agosto-diciembre 2018

Resumen

Productivo 67
Intrauniversitario 72
Publico 202

Totales 341

Prestadores de servicio social, por programa educativo y modalidad ciclo enero -
junio 2019.

Cuadro 65. Resumen por programa educativo enero-junio 2019

Programa educativo

Contaduria 122
Administracion 98

Gestiodn turistica 63

Sistemas computacionales 24
Ingenieria en desarrollo y tecnologias de software 23
Totales 330

Cuadro 66. Resumen por modalidad enero-junio 2019.

Modalidad

Municipal 31
Productivo 61

Intrauniversitario 94
Publico 144
Totales 330

4.2.3. PRACTICAS PROFESIONALES.

John Dewey, filésofo pragmatico norteamericano se hizo célebre entre otras
cosas, por sostener la postura de que el hombre aprende haciendo y creé toda una
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corriente de pensamiento que hasta la fecha continua vigente. Esta filosofia es en
buena medida la que se aplica durante los procesos de practicas profesionales, ahora
requisito obligatorio en los programas educativos de la Facultad gracias al redisefo
curricular efectuado en ciclos escolares recientes y bajo el enfoque de competencias
que privilegia sobremanera estas actividades, de igual forma como lo establecen los
organismos acreditadores.

Es importante mencionar que los estudiantes se ubican en areas laborales donde
desarrollan actividades relacionadas con el perfil de su carrera; en muchas ocasiones
se convierten a los alumnos en posibles candidatos a ocupar puestos vacantes en las
organizaciones.

Actualmente en la Facultad de Contaduria y Administracion C-I la Licenciatura
en Gestién Turistica contempla las practicas profesionales en sus planes y programas
con los créditos correspondientes. Sin embargo, se ha iniciado a partir del ciclo
escolar agosto-diciembre 2018, con un trabajo arduo producto de implementar en
los nuevos planes de estudio de la Licenciatura de Administracién, Contaduria y
Sistemas Computacionales la realizacién de los programas de practicas profesionales,
atendiendo a la tarea de buscar organizaciones del sector productivo con la firma de
convenios de colaboracién y cartas de intencién para ampliar la cobertura de servicios
de las Licenciaturas de referencia.

La licenciatura en gestion turistica presenta a la fecha el reporte de las practicas
profesionales que estudiantes del tercero, cuarto y quinto semestre realizaron en el
periodo de agosto diciembre 2018.

Cuadro 67. Practicas profesionales agosto diciembre 2018.

Servicio publico y
social

Alimentos y bebidas Alojamiento

Servicios de viaje Total

3er. Semestre

10 14% 14 19% 43 60% 57%| 72100%
40, Semestre
9 9% 7071% 11 11% 88%/| 98 100%

5° semestre
3576% 817% 36% | 46 100%

Cuadro 68. Practicas profesionales agosto diciembre 2018.

Servicio publicoy
social

Alimentos y bebidas Alojamiento

Servicios de viaje

3er semestre 11 10% 55 50% 29 26% 0 100%
4 4%

40 semestre . . \ .
513% 16 24% 914% 2842% 58 100%
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Con fecha 26 de abril del 2019 el H. Consejo Técnico de la Facultad autorizé para
que la Licenciatura en administracién y la Licenciatura en contaduria tengan ya en los
nuevos planes de estudio, la realizaciéon de los programas de practicas profesionales
con los créditos que correspondan a partir del ciclo escolar agosto-diciembre 2019.

4.2.4. CONVENIOS DE COLABORACION.

Durante este periodo se realizaron acciones en materia de colaboracion con
instituciones, organizaciones y dependencias tanto del sector publico como privado.
Los convenios de colaboraciéon representan la concrecion de estrategias tanto en
aspectos académicos, administrativos, de extension y vinculacién.

Con el propésito de concretar estrategias en aspectos académicos, administrativos,
de extensién y de vinculacién, la FCA realizo en este periodo, gestiones lograr la firma
de varios convenios de colaboracién con otras instituciones de educacién superior,
organizaciones varias y con dependencias de gobierno.

A continuacién, se presenta la relacién de convenios firmados con los sectores
privado, publico y social.

Cuadro 69. Resumen de cartas de colaboracién firmadas.

Firma de Cartas de Colaboracion

Cantidad Objetivo Destacados

INFONAVIT, H. ayuntamiento de Tuxtla Gutiérrez, Inter-
line Soluciones, CFE, Secretaria de Hacienda, CONAFE,
Facilitar la prestaciéon Grupo Mega Software, Bitzaro Technologies, Asocia-

Agosto

2018- iunio 85 cartas de | de programas de for- cién de empresas de Tecnologias de informacion del
2019 ) colaboraciéon ' maciény vinculacion estado de Chiapas, CONDUSEF, Secretaria del trabajo,
tecnoldgica SAT, Despachos Contables y de Consultoria, Fiesta Inn,

Asociacién Mexicana de Hoteles y Moteles del Centro
de Chiapas, A.C., Secretaria de Turismo.

Los convenios de colaboracién interinstitucional para la vinculacién académica,
tecnolégica y/o de servicios de la Facultad de Contaduria y Administracién C-I; mismos
que han sido suscrito con las organizaciones publicas y privadas tienen como propésito
fundamental los siguientes:

Incrementar los conocimientos y habilidades aprendidos en las aulas para ser
utilizados en favor de su entorno, de manera profesional para el proceso de insercién
laboral en su campo de especialidad.

Realizar actividades de gestién en el proceso de formar profesionistas con
conocimientos tedricos y practicos que generen la apropiacién de sus conocimientos
en las organizaciones del mercado ocupacional.

Adquirir y actualizar competencias profesionales que permitan una mejor
adaptacién al cambio y un desempeno eficiente en el entorno laboral.
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Conjuntar esfuerzos y recursos para facilitar la prestacién de programas de
formacién en la practica, asi como la vinculacién tecnolégica y de servicios de los
estudiantes, siendo estos: practicas profesionales, colaboraciéon tecnolégica vy
académica, elaboraciéon de proyectos productivos e investigacién, bolsa de trabajo,

educaciéon continua y cursos de posgrado. Durante el periodo que se informa se
firmaron ocho convenios de
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CAPITULO V. GESTION ADMINISTRATIVA' Y
FINANCIERA.

Uno de los objetivos importantes de esta gestion ha sido siempre la identificacién de
los indicadores del desempeno financiero y administrativo, en virtud de que a través de
esta gestion se facilita la consecucion de los programas, para cumplir con los objetivos
y con las metas definidas en el proyecto académico de la Facultad.

La gestién administrativa y financiera, bien manejada y realizada con eficiencia,
permite en primer lugar tener una optimizacién en el uso de los recursos en un marco
de accion basados en la transparencia y en la rendiciéon de cuentas. Los organismos
acreditadores del COPAES consideran esta gestiéon administrativa y financiera como una
categoria de andlisis especifica y la denominan gestién administrativa y financiamiento,
con la que se evalia el hecho de que si la Facultad cuenta con instrumentos de
planeacién, evaluacién y organizacién para una eficaz gestion administrativa y hasta
este momento la Facultad ha cumplido con esta categoria de evaluacién y la muestra
es que sus cuatro licenciaturas evaluables estan acreditadas.

De acuerdo con el Proyecto Académico de la Facultad, la gestién administrativa y
financiera se agrupan en dos programas: a) la consolidaciéon de la infraestructura fisica,
tecnolégica y académica y, b) la gestién de recursos.

Esta gestién administrativa y financiera corresponde a la quinta dimensién del
proyecto académico de la Facultad integrado de la siguiente manera:

Cuadro 70. Gestién administrativa y financiera.

Quinta dimension Programas Areas de atencion
- Control y mantenimiento de infraestruc-
tura fisica.
Consolidacién de infraes- - Control y mantenimiento de infraestruc-
tructura fisica, tecnoldgica y | tura tecnoldgica
Gestion administrativa | académica - Control y mantenimiento de infraestruc-
y financiera tura académica.

Gestion administrativa, presupuestal y de
recursos humanos.

Informes financieros.

Transparencia y rendicion de cuentas.

Gestion de recursos
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5.1. CONSOLIDACION DE INFRAESTRUCTURA FISICA, TECNOLOGICA Y
ACADEMICA.
En concordancia con los lineamientos del Proyecto Académico de la Facultad se
considera mantenimiento de infraestructura fisica a las adecuaciones de instalaciones
primarias para el buen funcionamiento de las mismas; en el mantenimiento tecnolégico
se incluye el control de los equipo de computo de los laboratorios.

El mantenimiento y control de la infraestructura académica, incluye acciones
relativas a mantener los equipos y bienes necesarios en cada una de las aulas para
facilitar el proceso de ensefanza aprendizaje.

5.1.1 CONTROL Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA FISICA.

En el presente rubro el area de Secretaria Administrativa presté especial atencién a las
acciones enfocadas al fortalecimiento de la infraestructura de la Facultad. A través de
trabajos coordinados y en combinacién de los recursos de gasto corriente e ingresos
propios.

A través de esta administracién y del programa integral del fortalecimiento
institucional, se lograron los siguientes trabajos de mantenimiento a la infraestructura
fisica, destacando lo siguiente.

* Trabajos de mantenimiento y conservacion:

* Habilitacién de plaza comunitaria para servicio de comedores y eventos
culturales

* Aplicacién de pinturas en 54 aulas y areas administrativas

* Instalacién de sefnalética y rotulacién en diversas areas

* Revestimiento de graba en el estacionamiento de los alumnos.

* Mantenimiento de areas verdes (podado de arboles y fertilizacion de plantas)

* Habilitacién y adecuacién de cubiculos (Coordinaciéon de Turismo, Centro
de cémputo)

* Mantenimiento y cambio de canceleria a puertas y ventanas de 60 aulas y
areas administrativas

* Mantenimiento y rehabilitacion del area de Biblioteca ubicada en sistemas
computacionales y posgrado, derivado del siniestro del incendio ocurrido el
4 de diciembre de 2018. (Mantenimiento de cancelaria, servicio de lavado y
pintura de piso, ventanas, puertas y estanteria.

* |nstalacién de luminarias en el interior de los estacionamientos de la facultad.

* Mantenimiento preventivo/correctivo de Equipos de Aires Acondicionados,
instalados en diversas areas administrativas.
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* Habilitacién de tres casetas de comensales
* Mantenimiento preventivo/correctivo de mobiliario para aulas

* Mantenimiento de limpieza al canal de aguas residuales que atraviesa a las
instalaciones.

* Mantenimiento de limpieza al toldo

* Adquisicion de uniformes del personal administrativos de honorarios y
coordinadores

* Suministro y colocacién de lamparas, rehabilitacién de luminarias, salidas de
contactos y balastros electrénicos en aulas y diversas areas administrativas.

* Mantenimiento preventivo/correctivo de ventiladores de techos en aulas

* Servicio de lavados de cortinas y confeccion de cortinas de aulas y areas
administrativas

* Gestiones de mantenimiento a la infraestructura ante otras dependencias:
* -Trabajo de limpieza y fumigacién por parte de la Secretaria de Salud.
* Inspeccion sanitaria por elemento de la Secretaria de Salud.

* Mantenimiento de luminarias ubicadas en la zona poniente sur por parte del
H. Ayuntamiento Municipal.

* Servicio de limpieza y recoleccién de basura en areas verdes por parte del
H. Ayuntamiento Municipal.

5.1.2. CONTROL Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA.

Para tener buen funcionamiento de los equipos eléctricos y electrénicos con los que
cuenta la Facultad, en este periodo que se informa se realizaron acciones de control y
mantenimiento preventivo y correctivo de estos equipos.

Con recursos del Programa para el Fortalecimiento de la Calidad Educativa, PFCE,
se compraron: Una impresora multifuncional, cinco computadoras, equipos para el
laboratorio de robédtica y equipos para el laboratorio de alimentos y bebidas.

5.1.3. CONTROL Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA
ACADEMICA.
En materia de control y mantenimiento de infraestructura académica se realizaron
acciones de mantenimiento de proyectores, mobiliario, pizarrones, cortinas en todas
las aulas de la Facultad.

Para mejorar el funcionamiento de las aulas, se compraron 83 sillas de paleta.
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5.2. GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS.

Cumpliendo las disposiciones relacionadas con austeridad, disciplina y racionalidad en
el ejercicio de los recursos asignados y generados por la actividad propia de la facultad
durante el ejercicio 2018 - 2019, la facultad ejercié en total recursos por la cantidad de
$ 9'728,265.16; cuyo fuente se ubica en: subsidio federal y estatal ordinario del gasto
corriente (25%); ingresos propios (75%), estos Ultimos conformados por el area de
diplomados, maestria y preuniversitario.

Cabe mencionar que del monto total de los ingresos captados durante el ejercicio,
la Secretaria Administrativa a través de la coordinacién general de finanzas retiene el
20 por ciento de los mismos.

En el aspecto de recursos humanos en la parte administrativa son considerados
como elementos esenciales y de apoyo para desarrollar las funciones sustantivas, por
ello se cuenta con reglas de operacién para dar seguimiento a estos recursos.

Cuadro 71. Resumen de ingresos del periodo que se informa.

Ingresos Cantidad

Ingresos propios:

(diplomado, maestria, preuniversitario) 37,253,345.16

Menos el 20% retenido en
coordinacion general de finanzas

Gasto Corriente $2,474,920.00
Total $8,277,596.13

$1,450,669.03

En relacién al importe de la ministracién presupuestal del reintegro de ingresos
propios recibidos de la universidad fue distribuido durante este periodo en partidas
presupuestales ajustadas a las necesidades propias para el desarrollo de las funciones
sustantivas. No mito mencionar que dichos ingresos y egresos fueron registrados
dentro del sistema contable, presupuestal y patrimonial de la Universidad Auténoma
de Chiapas.

5.2.1. GESTION ADMINISTRATIVA, PRESUPUESTAL Y DE RECURSOS
HUMANOS.

La secretaria administrativa de la facultad, realiza actividades de manera directa con
la direccién, ocupandose del manejo del personal, supervisién y mantenimiento de la
infraestructura fisica, tecnolégica y educativa, con fundamento en lo planteado en el
proyecto académico de la facultad. La tarea del manejo administrativo de los asuntos
relacionados con la direccién de la organizaciéon es fundamental, ya que soporta el
ambito del manejo presupuestal y el control de los recursos humanos.
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La secretaria administrativa de la Facultad, realiza actividades de manera directa
con la direccién, ocupandose del manejo del personal, supervision y mantenimiento de
la infraestructura fisica, tecnolégica y educativa, con fundamento en lo planteado en el
proyecto académico de la Facultad.

En materia de personal, ademas de la planta académica ya descrita, esta Facultad
cuenta con | |7 personas que cada dia colaboran en esta institucién. El estatus y las
condiciones laborales de este personal se describen a continuacién.

Cuadro 72. Plantilla del personal administrativo de la Facultad.

Descripcion Total Hombres WEES

De base 68 39 29
De confianza 27 12 15
Por honorarios 22 14 8
Total 117 65 52

5.2.2. INFORMES FINANCIEROS.

Recursos autorizados y ejercidos durante el periodo del |5 de mayo del 2018 al 22
de mayo del 2019, por concepto de gasto corriente e ingresos propios (diplomado,
preuniversitario y cursos de verano), por capitulo del gasto.

Cuadro 73. Informe financiero de la Facultad.

Capitulo de gasto Monto autorizado y ejercido

Capitulo 1,000: Servicios personales 3,465,764.12
Capitulo 2,000: Materiales y suministros 1,964,654.52
Capitulo 3,000: Servicios generales 2,795,105.09
Capitulo 4,000:

Capitulo 5,000: 35,072.39
Totales: 8,277,596.12
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Cuadro 74. Principales partidas del ejercicio presupuestal.

Principales partidas que integraron el ejercicio presupuestal Porcentaje del gasto

Mantenimiento y conservacion de edificios

Viaticos y pasajes para el personal

Servicios basicos (teléfono, agua potable, energia eléctrica)
Materiales y utiles de oficina

Materiales y utiles de aseo

Consumibles de computo

Alimentos para el personal y eventos oficiales

Materiales para mantenimiento de edificios

W O |00 N W N0 W N

Combustibles

Honorarios asimilados a personal de confianza y quienes ocupan
plazas temporales

Otros
Totales: 100%

(9]
—_

—_
N

5.2.3. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS.

En este tercer informe de actividades, se refuerza la conviccién de entregar cuentas
claras a todas las partes interesadas de nuestra actuacién al frente de esta unidad
académica, ya que esta accidén es una muestra de comunicacién con la comunidad
universitaria para despertar el interés de servir para el logro de los objetivos y metas
plasmadas en el Proyecto Académico 2016-2020 de la Facultad.

Se ha mantenido una campafa orientada a fomentar los valores que guien la
actuacién universitaria, ya que en la medida que fomentemos la transparencia y la
honestidad en la labor educativa, mas personas seran las que se sumen a este esfuerzo
logrando disminuir y acabar con el ausentismo de muchos docentes, a transparentar los
procesos evaluatorios para la asignacion de calificaciones aprobatorias de los alumnos
para elevar la calidad educativa que México necesita.
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RETOS Y COMPROMISOS

Agradezco a la Honorable Junta de Gobierno de la Universidad Auténoma de Chiapas,
el honroso cargo que me concedi6 como Director de la Facultad de Contaduria y
Administracién C-l, cargo que desempefo con responsabilidad y con orgullo, en este
tercer ano de servicio informando de la administracion de la institucion y de los avances
realizados en beneficio de los estudiantes. Sin embargo, estoy consciente que aln son
mas los retos y los compromisos que se deben atender durante los afios futuros, para
aspirar a cumplir de mejor manera con este encargo.

Para la conduccién adecuada de esta institucion hacia mejorar la calidad educativa,
informo a ustedes que las recomendaciones y sugerencias de los organismos evaluadores
y acreditadores integrados en el COPAES, tales como CACECA para licenciatura en
contaduria y licenciatura en administracién; CONAET para la licenciatura en gestién
turistica; y CONAIC para la licenciatura en sistemas computacionales, han sido una guia
correcta, al grado de tener todas estas licenciaturas en estatus de acreditadas en este
momento que informo.

El periodo agosto-diciembre del afio 2018 pasara a la historia de la FCyA C-I porque
en ese breve lapso se reacreditaron por segunda ocasién las licenciaturas en contaduria,
administracion y gestién turistica; ademas de conseguir la acreditacién internacional de
la licenciatura en gestidn turistica con el organismo AcreditAccién, de origen chileno, y
Alianza Uxmal, siendo la primera en el pais en alcanzar este reconocimiento internacional.

Uno de los desafios mas importantes que tiene la Facultad de Contaduria y
Administraciéon C-| es la reconversién académica de su oferta de posgrado, es decir,
transitar de manera paulatina pero firme de la oferta de posgrado tradicional a programas
de posgrado con reconocimiento en el Padréon Nacional de Posgrado de Calidad de
Conacyt, y para tal efecto un grupo de destacados catedraticos se han dado a la tarea de
disenar y construir los programas educativos que pronto seran puestos a consideracion
de las instancias de la Universidad.

Un compromiso importante que tengo como director de esta institucién, es mantener
la formacién integral de los estudiantes, potencializando sus capacidades en actividades
que aqui se ofrecen en materia cultural y deporte para lograr el desarrollo integral y de
sus cualidades innatas.

UNACH
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De igual manera se fortalece la construccion de la conciencia para el cuidado del medio
ambiente y la bUsqueda del desarrollo sustentable en cualquier actividad que realicen, en
paralelo de contribuir a la construccién de ciudadania entre los jévenes estudiantes de la
Facultad. Otro compromiso es mantener el programa de accién tutorial, el que hasta la fecha
ha funcionado de manera importante atendiendo a los estudiantes cuando necesitan apoyo.

En atencién alaamplia matricula de la Facultad, se proporciona el apoyo psicopedagégico
através de eventos como platicas, talleres o conferencias con personal capacitado, ayudando
a los alumnos que de alguna manera lo necesitan. Un compromiso importante es también
mantener al personal docente en proceso de mejora continua, tanto en el plano disciplinario
como en el plano pedagdgico, con cursos de capacitacion que se ofrecen normalmente en
periodos posteriores a la clausura de cursos del ciclo semestral.

De la misma forma, a los docentes se les facilita la obtencién de capacitacion para
lograr certificaciones estatales o nacionales, que le permitan mayores competencias y
capacidades académicas. Tal vez el desafio mas importante en la gestion directiva que
resta desarrollar es la creacién de un verdadero ambiente de trabajo académico mediante
la convocatoria a todos los integrantes de nuestra planta docente a pensar solamente en
el bien de la Facultad y de quienes nos encontramos al interior de la misma, haciendo
coincidir nuestros intereses personales y de grupo, que son bien validos, en los grandes
propésitos e intereses institucionales de la FCyA C-I, es decir, hacer de los proyectos de
vida proyectos de carrera profesional.

En este periodo que se informa y para el siguiente, es un reto mantener al personal
docente en proceso de mejora continua, tanto en el plano disciplinario como en el
plano pedagégico, otorgandoles cursos de capacitacion que se ofrecen normalmente en
periodos posteriores a la clausura de cursos del ciclo semestral.

Otro reto es el de ofrecer todas las facilidades a los docentes investigadores de esta
Facultad para integrarse al Sistema Nacional de Investigadores SNI, al sistema estatal de
investigadores SEI, que logren la obtencién del perfil deseable PRODEP vy la certificacion
por las diferentes Instituciones a nivel nacional e internacional.

En el area de posgrado de esta Facultad el reto ineludible es lograr un mayor nimero
de egresados con titulo, para lo cual ya se tienen las estrategias necesarias puestas en
marcha, asi como el incremento de la matricula.

Un elemento que le da fortaleza a las IES es llevar con mucho cuidado el seguimiento
de egresados, en virtud de que esto permite a la institucion conocer sus fortalezas y
debilidades

UNACH
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La Universidad en el siglo XXI| es considerada como una fuerza que impulsa a la
sociedad a los retos que presenta la globalizacién en todas las ramas, preocupada por
la formacién humanistica, basica e integral para preparar a los nuevos profesionistas
con las caracteristicas necesarias y fundamentales para la soluciéon de los problemas
que presentan las empresas y la sociedad en general.

En este contexto, la Universidad debe tener caracteristicas basicas que logren
estos objetivos por lo que es necesario tener precision acerca de temas como direccién
y desarrollo curricular enfocado a la actualizacién de los programas de estudio y
mejoramiento del profesorado.

En este interés, no se trata de comenzar de nuevo todo el sistema educativo, sino
de transformar, modificar o cambiar lo que ahora existe para tener una Universidad mas
acorde con el tiempo moderno mas competitivo en todos los sentidos. El nuevo papel
de la Universidad es crear un pensamiento cientifico que debe otorgar a la sociedad a
través de los estudiantes y nuevos profesionistas, transformando el conocimiento en
sabiduria.

Entre las funciones que tiene que desarrollar la Universidad en esta época moderna,
resurge con gran fuerza la Formacién Humanistica Basica e Integral como fundamento
para la adquisicién de nuevos conocimientos, adaptarse a nuevas situaciones y por
lo tanto que el alumno sea capaz de generar un conocimiento especifico para cada
situacién problematica.

En este orden de ideas el principal medio de transmision es el docente que
debe estar actualizado, continuar su preparaciéon profesional estudiando maestrias y
doctorados, cursos de especializacion y participar en congresos y foros académicos
nacionales e internacionales.

En este momento histérico de México y del mundo, ser culto, capaz y preparado,
no es producto de la capacidad y de la audacia, sino de una actitud diferente, producto
de la conciencia del ser humano acerca de su realidad. La actitud es considerada como
la diferencia sustancial entre las personas de un pais desarrollado en relacién con las
caracteristicas de uno subdesarrollado.

De esta reflexién y otras en este sentido, surge el modelo de Universidad actual
mas centrada en las competencias que se tienen que demostrar y por lo tanto existir

UNACH
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como un nuevo modelo de ensefanza, por donde los docentes como los medios de
transmisién del conocimiento tienen un papel fundamental, por lo que es conveniente
estar atentos a este criterio y capacitar y motivar a estos docentes modernos de la
nueva Universidad.

Para fomentar este nuevo universitario, mas humano, mas critico, es necesario que
se introduzca la reflexiéon dentro de la Universidad, con una cultura mas humanista,
capaz de transmitir por supuesto, aspectos cognitivos, pero también valores que
ayuden a formar a las personas siendo estas el centro del proceso educativo.

Esto genera la necesidad en el docente de una nueva forma de actuacién; nuevas
y renovadas funciones como facilitador y transformador de conciencias y generador
de nuevas oportunidades; todo ello no esta exento de la ética profesional que debe
transmitirle al docente para que en cada uno de sus actos tanto académicos sea una
persona integral, confiable y respetable en todos los ambitos, es decir tiene que ser
referente para el alumno en su formacién.

El papel de la educaciéon en nuestra sociedad deberia ser, sobre todo, el de
conformar un espiritu critico sobre la base de un alto conocimiento tedrico que
otorgue a los ciudadanos, los elementos necesarios para dar respuesta a los conflictos,
contradicciones y desigualdades que se presentan continuamente en su entorno. Entre
los beneficios que aporta la formacién humanistica se encuentran aspectos tales como
la tolerancia, el respeto, la capacidad para resolver problemas, tener una actitud critica,
fomentar el companerismo, mejorar el trabajo en equipo; son todas ellas competencias
requeridas por el mercado laboral en estos dias.

En definitiva, la Universidad tiene que fomentar el desarrollo de una formacién
general humana e integral para que los alumnos y futuros ciudadanos aprendan a vivir,
a dar sentido a su vida, ensefnar a convivir una sociedad plural, que se incorporen al
mercado laboral con plenas garantias para la solucién de los problemas que se les
puedan plantear fomentando el espiritu critico, con capacidad de seguir formandose a
lo largo de toda la vida.

UNACH
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TESTIMONIOS GRAFICOS

RECONOCIMIENTOS ACREDITACIONES
GESTION TURISTICA
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GESTION TURISTICA

CONAET

Reconocido por el Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior, A.C.

Reacredita al programa de
LICENCIATURA EN GESTION TURISTICA
dela

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS
Facultad de Contaduria y Administracion C-I
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Del 26 de septiembre de 2018 al 25 de septiembre de 2023, por cumplir con
los requisitos de calidad educativa establecidos por el CONAET.

Ciudad de México a 26 de septiembre de 2018.

ﬂ//
Mtro. Rafael ié
Presidente

www.conaet.net
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CONTADURIA
™~ a:}
W7 INQAAHE -

El Consejo de Acreditacién en Ciencias Administrativas, Contables y Afines, A.C.
organismo acreditador avalado por el Consejo para la Acreditacion de la Educacién Superior, A.C. (COPAES)

ACREDITA

al programa
Licenciatura en Contaduria

Universidad Auténoma de Chiapas
Facultad de Contaduria y Administracion
Campus | Tuxtla .
e
Con vigencia del 14 de diciembre de 2018v"\‘y€diciembre de 2023
establecidos por el CACECA.

Por cumplir con los requisitos de calidad educéti,
Ciudad de México, a uﬂe/diciembre de 2018

Dr. Eduardo Avalos Lira
Presidente del CACECA

L
CALID,
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&
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CONSE; EDITACION a
n Consejo de Acreditacién en Ciencias Administrativas, Contables y Afines e~
\

El Consejo de Acreditacion en Ciencias Administrativas, Contables y Afines, A.C.

ADMINISTRACION

organismo acreditador avalado por el Consejo para la Acreditacién de la Educacién Superior, A.C. (COPAES)

ACREDITA

al programa
Licenciatura en Administracion

Universidad Autonoma de Chiapas
Facultad de Contaduria y Administracion
Campus | Tuxtla

Con vigencia del 02 de noviembre de 2018 02 de noviembre de 2023
Por cumplir con los requisitos de calidad engcativa establecidos por el CACECA.
Ciudad de México, a 02 %ﬂoviembre de 2018

CACEQ,

7 A
g o
o 9
4012967.

Ay
Dr. Eduardo Avalos Lira
Presidente del CACECA

1273

105

Gestion 2016-2020




Facultad de contaduria y Administracion, Campus |

Tercer Informe de Actividades 2019

GRAFICAS ESTADISTICAS
diciembre 2018.
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Contaduria Administracion  Gestion Turistica Sistemas Ingenieria en

computacionales Desarrollo y
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Software
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Cuadro 3. Matricula ciclo escolar enero-junio
2019.

1200 s oo

1000
800
600
400
200

705

494 491

Contaduria Administracion  Gestion Turistica Sistemas Ingenieria en
computacionales  Desarrolloy
Tecnologias de

Software
BMUJERES WHOMBRES 1 TOTAL DE ESTUDIANTES
Cuadro 4. Nuevo ingreso ciclo escolar
agosto-diciembre 2018.
600
505
500 487 482 476
400
300
211 208
200
112 113 108 108 84 83 83

100

Contaduria Administracion Gestion Turistica Sistemas Ingenieria en
Computacionales  Desarrolloy
Tecnologias de
Software

B Total Aspiantes M Examinados 1 Aceptados
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Cuadro 5. Nuevo ingreso ciclo escolar
enero-junio 2019.

250

200 188

150

100

50

26 25 25 23 23 23

Contaduria Administracion Gestion Turistica Sistemas Ingenieria en
Computacionales  Desarrolloy
Tecnologias de
Software

B Total Aspiantes M Examinados 1 Aceptados

Cuadro 6. Becas manutencidn (periodo 2017-B
y 2018-A).

140 128
120
100
80
60
40
20

Contaduria Administracion  Gestion turistica Sistemas Ingenieria en
computacionales desarrollo de
software

M Nuevo Ingreso W Hombres B Mujeres
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Cuadro 7. Becas manutencion (periodo 2018-B

y 2019A).
250
200
150
100
50
0
Contaduria Administracion  Gestion Turistica Sistemas Ingenieria en
Computacionales desarrollo de
software
M Nuevo Ingreso W Hombres B Mujeres
Cuadro 8. Afiliacion al IMSS por programa
educativo, ciclo escolar agosto-diciembre
1,200 1,070 1,040
1,000
800
547
600 523
400
200
0
Contaduria Administracion  Gestion turistica Sistemas Ingenieria en
computacionales Desarrollo y
Tecnologias de
Software

B Nuevo Ingreso B Hombres = Mujeres
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Cuadro 9. Afiliacion al IMSS por programa
educativo, ciclo escolar enero-junio 2019.

1,200 L0864

987

1,000
800
600
400
200
0

Contaduria Administracion  Gestion turistica Sistemas Ingenieria en

computacionales Desarrollo y
Tecnologias de
Software

M Nuevo Ingreso M Hombres = Mujeres

Cuadro 10. Egreso ciclo escolar agosto-
diciembre 2018.

140 119
120
100
80
60
40
20

114

Contaduria Administracion Gestion Turistica Sistemas
Computacionales

M Egresados M Hombres = Mujeres
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Cuadro 11. Egreso ciclo escolar enero-

junio 2019.
120 108
100
80
60
40
20
0
Contaduria Administracion Gestion Turistica Sistemas
Computacionales
M Egresados M Hombres = Mujeres
Cuadro 12. Titulados durante el ciclo
escolar agosto diciembre de 2018.
140 115 128
120
100
80
60
40
20

Contaduria Administracion Gestion Turistica Sistemas
Computacionales

m Total de egresados ™ Total titulados ™%
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Cuadro 13. Titulados durante el ciclo
escolar enero-junio de 2019.

119

114

106103

Total de Total titulados % Hombres Mujeres
egresados

m Contaduria ®m Administracion = Gestion Turistica  m Sistemas Computacionales
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Cuadro 14. Egreso y titulacion historica en la
FCvA C-l a mayo de 2019.

1517021

6 .
83%a6 840, 249¢3
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H Total de egresados W Total de Titulados
Cuadro 15. Gestiones y tramites de titulacion
realizados durante agosto-diciembre 2018.
250
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200
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B TOTALTITULADOS ®mHOMBRES ™ MUIJERES
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Cuadro 16. Gestiones y tramites de titulacion
realizados durante enero-junio de 2019.

700 650
600
500
400
300
200
100 Fs 73 71710 00057“16 000 000
0 | .
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M Total Titulados ™ Hombres = Mujeres

Cuadro 22. Acumulado histdérico de egresados
de las diferentes maestrias.

m Total Egresados MW Total Hombres = Total Mujeres

114 Gestion 2016-2020




Facultad de contaduria y Administracion, Campus |

Tercer Informe de Actividades 2019

Cuadro 23. Acumulado histdrico de titulados
por programa educativo.

114

120

M Total titulados

Cuadro 25. Tutorias durante el ciclo escolar

agosto diciembre 2018.
1000 878
787

800 634
600 445
400
200

20 20 19 19 18 13 24 24
0

Administracion Contaduria Gestion Turistica Sistemas

computacionales

M No. Tutores M Grupos atendidos ™ Estudiantes

Gestion 2016-2020 115




Facultad de contaduria y Administracion, Campus |

Tercer Informe de Actividades 2019

Cuadro 26. Tutorias durante el ciclo escolar
enero-junio 2019.

1000 gty a7
800 656
600
415
400
200
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0

Administracion Contaduria Gestion Turistica Sistemas
computacionales

M No. Tutores M Grupos atendidos ™ Estudiantes

Cuadro 58. Diplomados impartidos
durante el ciclo agosto-diciembre 2018.

Gestion del Alta direccion  Contribuciones Marketing Digital Contabilidad
talento humano Electrénica

B Numero alumnos
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Cuadro 59. Diplomados impartidos
durante el ciclo enero-junio 2019.

42

24

Gestion del talento Alta direccion Contribuciones Marketing Digital
humano

® Numero alumnos

80

60

40

20

Cuadro 72. Plantilla del personal
administrativo de la Facultad.

Total Hombres Mujeres

B De base ™ De confianza ™ Por honorarios
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